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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacién educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la

calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.



Programas

PROPIOS
UNIVERSITARIOS

OFICIALES



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde m Pretendemos que los nuevos

11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO

& . . W -

™ | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del

profesionales que hardn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda

experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
+/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

DELNCALIDAD AHBENTAL IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones Publicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
3 |

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cudl se adapta mas a tu perfil!

o/ B o/ B
25 Al AﬁMHI 20 /n DEE?EMPLE'U
0/ Beca 0/ Beca
1 5 A‘J EMPRENDE 15 ‘AJ RECOMIENDA
O/ Beca O/ Beca
1 5 /ﬂ GRUPO 20 A FAMILIA
NUMEROSA
0/ Beca 0/, Beca
20 A’ DIVERSIDAD 20 AJ PARA PROFESIONALES,
FUNCIONAL SANITARIOS,
COLEGIADOS/AS

Solicitar informacion
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

SSCB0109 Dinamizacién Comunitaria (Certificado de Profesionalidad
Completo)

DURACION
@ 610 horas

MODALIDAD
AN | onune

ACOMPANAMIENTO

g\j‘&‘_ﬁ? PERSONALIZADO

Titulaciéon

TITULACION de haber superado la FORMACION NO FORMAL que le Acredita las Unidades de
Competencia recogidas en el Certificado de Profesionalidad SSCB0109 Dinamizacién Comunitaria
regulada en el Real Decreto 721/2011, de 20 de mayo, del cual toma como referencia la Cualificaciéon
Profesional SSC321_3 Dinamizacion Comunitaria (Real Decreto 1368/2007, de 19 de octubre). De
acuerdo a la Instruccion de 22 de marzo de 2022, por la que se determinan los criterios de admisién de
la Formacién aportada por las personas solicitantes de participacion en el procedimiento de evaluacion
y acreditacion de competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o vias no
formales de Formacién. EUROINNOVA FORMACION S.L. es una entidad participante del fichero de
entidades del Sepe, Ministerio de Trabajo y Economia Social.

ST
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EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

10 centro acreditado iones formativas

expide el presente

ftulo pr
5 NOMBRE DEL ALUMNO/A

nero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre del curso

vvvvvvvv duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Euroinnova International Online Education.

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.

Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX,

¥ para que conste expido la presente titulacién en Granada, a (dia) de (mes) del (ario).

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Fitma del Alumno/a La Direccién Académica

Descripcion

La incorporacién social es un proceso que debera conllevar un cambio que tenga consecuencias en la
vida de las personas en situacion de desventaja social, asi como para aquellos grupos sociales de los
que los primeros habian dejado al margen o ellos se habian aislado de cierta manera. Este cambio
supone también una modificacién en la relacién establecida entre ambas partes. Cada dia se suceden
estas actuaciones de desvinculacién social (voluntaria o forzosamente), por lo que la sociedad es quien
deberd tomar cartas en el asunto y comenzar a intervenir al respecto. Asi, con este certificado de
profesionalidad el alumno aprendera los conocimientos necesarios para programar, organizar,
dinamizary evaluar actuaciones de intervencién social encaminados al desarrollo de la participacién
ciudadanay a la articulacién de procesos comunitarios.

Objetivos

Realiza nuestro curso de dinamizacién comunitaria, con el cual podras alcanzar los siguientes
objetivos:

- Establecer y mantener relacién con los principales agentes comunitarios: poblacién, técnicos y
administraciones, dinamizando la relacién reciproca entre ellos.

- Promover la participacion ciudadana en los proyectos y recursos comunitarios.

- Dinamizar la planificacién, desarrollo y evaluacién de intervenciones y proyectos comunitarios y de
participacion ciudadana que se desarrollen entre los diferentes agentes que configuran una comunidad o una
zona territorial.

- Intervenir, apoyar y acompanar en la creacion y desarrollo del tejido asociativo.

- Establecer estrategias de comunicacién y difusién de los diferentes proyectos y actuaciones comunitarias.
- Aplicar procesos y técnicas de mediacién en la gestion de conflictos entre agentes comunitarios.

- Incorporar la perspectiva de género en los proyectos de intervencion social.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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A quién va dirigido

Este curso esta dirigido a todas aquellas personas interesadas en adquirir conocimientos en torno a las
funciones y competencias de los agentes sociales en la accion comunitaria, aplicaciéon de la psicologia
social en el proceso comunitario. Asi como para aquellas personas que quieran ampliar sus
conocimientos profesionales sobre este ambito.

Para qué te prepara

El presente curso dotard al alumnado de los conocimientos necesarios para programar, organizar,
dinamizary evaluar actuaciones de intervencién social encaminados al desarrollo de la participacién
ciudadanay a la articulacién de procesos comunitarios. La presente formacién se ajusta al itinerario
formativo del Certificado de Profesionalidad SSCB0109 Dinamizacién Comunitaria, certificando el
haber superado las distintas Unidades de Competencia en él incluidas, y va dirigido a la acreditacién de
las Competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral y de la formacién no
formal, via por la que va a optar a la obtencién del correspondiente Certificado de Profesionalidad, a
través de las respectivas convocatorias que vayan publicando las distintas Comunidades Auténomas,
asi como el propio Ministerio de Trabajo (Real Decreto 659/2023, de 18 de julio, que desarrolla la
ordenacion del Sistema de Formacion Profesional y establece un procedimiento permanente para la
acreditacion de competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral o formacién no formal).

Salidas laborales

Desarrolla su actividad profesional en el sector de prestacion de servicios sociales orientada a las y los
agentes que constituyen la comunidad para la articulaciéon de procesos comunitarios en estructuras u
organizaciones publicas, privadas o de iniciativa social que contemplen la realizacién de programasy
proyectos de intervencién comunitaria y/o participacién ciudadana, junto a profesionales de nivel
superior.

EUROINNOVA
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TEMARIO

MODULO 1. MF1020_3 AGENTES DEL PROCESO COMUNITARIO

UNIDAD DIDACTICA 1. FUNCIONES Y COMPETENCIAS DE LOS AGENTES SOCIALES EN LA ACCION
COMUNITARIA.

1. Protocolos de organizacién de la comunidad y desarrollo comunitario:
1. - Concepto de comunidad.
2. - ldentificacion de elementos estructurales de la comunidad: territorio, poblacién,
demanda objetiva y demanda subjetiva, recursos.
3. - Estructuracion de la vida comunitaria: barrio, red social, grupos de interés y grupos
naturales, colectivo.
2. Caracterizacion y funcionamiento de los agentes sociales en la acciéon comunitaria:
1. - Administracion e Instituciones.
2. - Recursos técnicos y profesionales.
3. - Poblacién y sus organizaciones.
4. - El equipo comunitario.
5. - Eldinamizador comunitario.

UNIDAD DIDACTICA 2. APLICACION DE LA PSICOLOGIA SOCIAL EN EL PROCESO COMUNITARIO.

1. Procesos de categorizacién social:
1. - Estereotiposy prejuicios.
2. - Socializacion e Identidad Social.
3. - Relacién entre procesos de socializacién y construccién de identidad.
4. - Teoria de la Representacion Social.
2. Identificacién de habilidades sociales y personales en el proceso comunitario.
1. - Habilidades de empoderamiento y habilitacion.
2. - Habilidades de negociacién.
3. - Habilidades de cooperacién.
3. Identificacion de los espacios como recurso metodoldgico.

UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACION DE HERRAMIENTAS E INSTRUMENTOS DE ANALISIS DE LA
INFORMACION EN LA GESTION DE AGENTES DEL PROCESO COMUNITARIO.

1. Clasificacién de analizadores.
2. Técnicas de recogida de informacién: Cuaderno de campo y fichas de recogida de informacion.
3. Sistematizacién de la informacion:

1. - Métodos de archivo y organizacién de la informacion.

2. - Técnicas de almacenamiento de informacién: Base de datos.

3. - Técnicas de andlisis de informacién: Cuadros y esquemas resumen.

MODULO 2. MF1021_3 PARTICIPACION CIUDADANA

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESOS DE PARTICIPACION SOCIAL Y CIUDADANA.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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1. Evolucién de los procesos de participacion social y ciudadana.
1. - La participacion como necesidad.
2. - La participacién como derecho.
2. Dindamica de la participacién social y ciudadana
1. - Niveles de participacién y requisitos
2. - Actitudes y motivacion.
3. - Estrategias de participacion.
3. Procedimientos de participacion ciudadana en la administracién publica:
1. - Marco legislativo.
2. - Mecanismos y herramientas.

UNIDAD DIDACTICA 2. IDENTIFICACION DE LOS MOVIMIENTOS SOCIALES.

1. El Estado de bienestar: valores materialistas y valores post-materialistas.
2. Evolucion de los movimientos sociales.
3. Procesos de participacion en los movimientos sociales: estructuras y estrategias de
participacion.
4. Dindmicas de voluntariado social
1. - Evolucion histérica.
2. - Marco legal del voluntariado a nivel internacional, estatal y autonémico.
3. - Dindmicas de voluntariado y cooperacion.
4. - El papel del voluntariado en la actualidad.

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESOS DE COOPERACION EN LA INTERVENCION COMUNITARIA.

1. Identificacion de los elementos basicos en el proceso de cooperacién.
2. Descripcién de funciones y competencias del profesional.
3. Dindmica de trabajo en equipo:
1. - Identificacion de elementos basicos de un equipo de trabajo.
2. - Orientacién e intereses del equipo.
3. - Organizacion del trabajo. Reparto de tareas, coordinacién y liderazgos.
4. - Proceso de toma de decisiones.

UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACION DE LAS HABILIDADES COMUNICATIVAS EN LA INTERVENCION
SOCIAL.

1. Procesos de comunicacion en los grupos: modelos y estilos de comunicacién.
2. Técnicas de desarrollo de campanas de comunicacién social en la participacién ciudadana:
1. - Identificacién de las fases de la campana de comunicacion.
2. - ldentificacién de los instrumentos operativos.
3. - Caracterizacion de los canales, soportes y acciones.
4. - Técnicas comunicativas aplicadas a la participacién social.

MODULO 3. MF1022_3 METODOLOGIA DE LA DINAMIZACION COMUNITARIA
UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION DE LA INFORMACION EN LA DINAMIZACION COMUNITARIA.

1. Identificacion de las diferentes fuentes de informacion:
1. - Identificacién de las caracteristicas principales de las fuentes de informacion.

EUROINNOVA
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2. - ldentificacion de los tipos de fuentes oficiales: Boletines estatales, autonémicos,
provinciales y municipales.

3. - Técnicas de investigacion e informes sociales

4. - Identificacién de tipos de fuentes no oficiales: prensa, medios audiovisuales, internet,
contactos personales, asociaciones y otras.

UNIDAD DIDACTICA 2. METODOS DE INVESTIGACION SOCIOLOGICA APLICADOS A LA INTERVENCION
SOCIO COMUNITARIA.

1. Aplicacion de técnicas e instrumentos de recogida, andlisis y organizacion de la informacién en la
dinamizacién comunitaria.

2. Identificacién de criterios y estrategias de actuacion.

3. Proceso de andlisis de estructuras comunitarias.

4. ldentificacion de instrumentos metodolégicos para la planificacion participativa de proyectos.

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESOS DE PROGRAMACION SOCIAL.

1. Identificacion de los modelos de programacion.
2. Proceso de cambio de la planificacién normativa a la planificacion estratégica.
3. Procesos de Programacion:
1. - Programacion en base a objetivos.
2. - Programacion en base a necesidades.
3. - Programacion en base a resultados.
4. ldentificacion de las fases del proyecto:
1. - Identificacion de participantes.
. - Agentes destinatarios.
. - Justificacion.
. - Objetivos.
. - Metodologia.
. - Actividades.
. - Temporalizacion.
. -Recursos.
. - Evaluacioén.

OCoNouUu bk, WDN

UNIDAD DIDACTICA 4. PROCESOS DE EVALUACION EN LA INTERVENCION SOCIO COMUNITARIA.

1. ldentificacion de los modelos de evaluacion.
2. Identificacién de las técnicas e instrumentos de evaluacién:
1. - Observacion.
2. - Recopilacion documental
3. - Técnicas individuales y grupales
Definicién y seleccion de instrumentos y elementos de evaluacién.
Disefo de actividades de evaluacién.
Proceso de toma de decisiones en la evaluacion.
Proceso de evaluacion participativa: Técnicas de diagnéstico grupal y fases.
Coordinacion con evaluadores externos.

Noubhw

UNIDAD DIDACTICA 5. PLANIFICACION PARTICIPATIVA ORIENTADA A PROCESOS Y A RESULTADOS.

EUROINNOVA
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1. ldentificacién por fases de programacién de técnicas y herramientas participativas.
1. - Andlisis de la realidad e identificacion objetiva.
2. - Diagnostico participativo.
3. - Seleccién de metas-ideas fuerza.
4. - Planificacién del proyecto.
5. - Desarrollo e implementacién.
6. - Seguimiento y evaluacion.

MODULO 4. MF1023_3 FOMENTO Y APOYO ASOCIATIVO
UNIDAD DIDACTICA 1. ESTRUCTURAS ASOCIATIVAS.

1. Evolucién de las estructuras asociativas.
2. Identificacién de los elementos caracteristicos y constituyentes de las diferentes
organizaciones: Asociaciones, Fundaciones, Organizaciones no gubernamentales.
3. Identificacién y clasificacién del marco normativo vigente:
1. - Ley de asociaciones.
2. - Ley de fundaciones.
3. - Registros vigentes.
4. - Protectorados.
5. - Denominacion de utilidad publica.
4. ldentificaciéon del marco fiscal: Obligaciones fiscales basicas, Régimen fiscal de Asociacionesy
Fundaciones.
5. Caracterizacién de la Responsabilidad Social Corporativa en organizaciones sin animo de lucro.

UNIDAD DIDACTICA 2. APLICACION DE TECNICAS GRUPALES PARTICIPATIVAS EN LA INTERVENCION
COMUNITARIA.

1. ldentificacion del proceso grupal.
2. Dindmica de Grupos.
1. - Confianza.
2. - Estimulacion.
3. - Toma de decisiones.
4. - Didlogo y consenso.
5. - Organizacién del trabajo y reparto de tareas.
3. Clasificacion de técnicas participativas para la dinamizacién grupal.

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESOS GRUPALES EN LAS ASOCIACIONES DE CARACTER SOCIAL.

1. Diferenciacién entre individuo y grupo.
2. Clasificacion de los diferentes roles que se desempeian en un grupo.
3. Aplicacién de habilidades sociales en la dindmica grupal:
1. - Liderazgo.
2. - Cohesién grupal.
3. - Cooperaciéon y competencia.
4. - Interpretacién del discurso.
4. ldentificacion de funciones y competencias del profesional en la dinamizacién grupal.

UNIDAD DIDACTICA 4. PROCESO DE APOYO DE LOS PROFESIONALES EN LAS ENTIDADES SOCIALES.
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1. Caracterizacion de los recursos humanos en las asociaciones, fundaciones y organizaciones no
gubernamentales.
2. Gestién del voluntariado y del personal contratado:
1. - Organizacion del trabajo.
2. - Comunicacion
3. - Formacién interna.
4. - Gestion de personal: definicién de perfiles y funciones.
. Proceso para la creacién de una asociacion/fundacion. Caracteristicas de cada fase.
Identificacién del papel de la Administracién publica en el apoyo asociativo.
5. Proceso para la obtencion de recursos publicos y privados. Tipos de financiaciéon: Gestién de
subvenciones, Elaboraciéon de convenios y contratos, Prestacion directa de servicios.
6. ldentificacion de los elementos basicos para la elaboraciéon de Planes de comunicaciény
marketing con causa.
7. Procedimientos para la organizaciéon administrativa.
8. Identificacién de las funciones de los profesionales en el proceso de programacion, evaluaciéony
acompanamiento asociativo.

W

MODULO 5. MF1024_3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INFORMACION Y DIFUSION EN LA
DINAMIZACION COMUNITARIA

UNIDAD DIDACTICA 1. IDENTIFICACION DE LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA COMUNICACION
EN EL PROCESO DE DINAMIZACION COMUNITARIA.

1. Caracterizacion de la comunicaciéon y del proceso comunicativo: comunicaciéon, mensaje y
sociedad.

2. Identificacién de los diferentes lenguajes comunicativos.

3. Aplicacién de técnicas de andlisis de informacion para valorar las necesidades de la comunidad.

UNIDAD DIDACTICA 2. APLICACION DE RECURSOS EXPRESIVOS PARA LA COMUNICACION EN
DISTINTOS CONTEXTOS COMUNITARIOS.

1. Identificacion de los diferentes elementos del contexto.
2. Clasificacion de los recursos:
1. - Recursos propios de la lengua oral.
2. - Recursos propios de la lengua escrita.
3. - Recursos propios de los lenguajes graficos.
3. Identificacion de las tipologias y caracteristicas de los diferentes recursos comunicativos.

UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACION DE MEDIOS DE COMUNICACION EN EL ENTORNO COMUNITARIO.

1. Técnicas de desarrollo de campanas de comunicacién (informativas y formativas) aplicados al
territorio:
- Identificacion de las fases de la campana de comunicacién.

2. - ldentificacién de los instrumentos operativos.

3. - Tipificacién de los canales, soportes y acciones.

4. - Técnicas comunicativas aplicadas al territorio.
2. Identificacién de los medios de comunicacion formal e informal.
3. Caracterizacion de los distintos medios de comunicacién.
4. Investigacion de los recursos comunicativos del territorio:

ST
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1. - Prensa local.
2. - Medios digitales.
3. - Radios comunitarias.
4. - Técnicas alternativas de comunicacién.
5. Aplicacién de metodologias de valoracion de la transmisién de informacién a la Comunidad.
6. Desarrollo de procedimientos para la elaboracién de informes y herramientas de recopilacién,
transmisién y analisis de resultados del proceso de transmision de informacion.

MODULO 6. MF1025_3 GESTION DE CONFLICTOS ENTRE AGENTES COMUNITARIOS
UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESOS Y FASES DE LOS CONFLICTOS EN EL AMBITO COMUNITARIO.

1. Caracterizacion de los conflictos en el entramado comunitario.

2. Definiciény tipos de conflictos habituales.
1. - Identificacién de los componentes del conflicto en el dmbito comunitario.
2. - ldentificacioén de los ciclos del conflicto.

UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS DE TRATAMIENTO DE LOS CONFLICTOS EN LA COMUNIDAD. LA
MEDIACION COMUNITARIA.

1. Identificacion de los elementos del conflicto:
1. - Identificacion de los tipos de conflictos
2. - Caracterizacién de los conflictos
3. - Protagonistas en la gestién de conflictos en el ambito comunitario.
2. Proceso de mediacién en la dinamizacién comunitaria.
1. - Principios de la mediacién comunitaria.
2. - Ambitos de aplicacién.
3. - Beneficiarios de la mediaciéon comunitaria.
4. - Ventajas y desventajas de la mediacién comunitaria.
3. Identificacion de las funciones y habilidades del profesional en el proceso de mediacion.
4. ldentificacion de bibliografia en la mediacion comunitaria: legislacion, reglamentos, y otros.

UNIDAD DIDACTICA 3. INTERVENCION PROFESIONAL EN LA MEDIACION COMUNITARIA.

1. ldentificacion de las etapas del proceso de mediacién: caracteristicas de cada fase.

2. Aplicaciéon de técnicas de gestiéon de conflictos en la comunidad: escucha activa, parafraseo,
reformulacién, connotacién positiva, lluvia de ideas, tender un puente de oro, subirse al balcén,
hacer de abogado del diablo, espejo y otras.

UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACION DE MODELOS, METODOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y
SEGUIMIENTO A LOS PROCESOS DE MEDIACION.

-_—

. Identificacién de los acuerdos en la mediacién comunitaria: Caracteristicas y condiciones.

. Procesos de valoracion y seguimiento en la mediacién comunitaria.

. Identificacién de los modelos, métodos y procedimientos de evaluacién y seguimiento aplicados
a los procesos de mediacién.

. Aplicacién de técnicas e instrumentos de evaluacion: La observacion y recogida de datos.
Registros y escalas.

5. Elaboracion de las herramientas de evaluacién:

w N
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1. - Elaboracion de instrumentos evaluativos

2. - Diseno de actividades de evaluacién.

3. - Temporalizacion.
6. Identificacién de las funciones y competencias de los implicados en la mediacién comunitaria.
7. Coordinacion con los evaluadores externos en la mediacion comunitaria.

MODULO 7. MF1026_3 IMPULSO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y
HOMBRES

UNIDAD DIDACTICA 1. MARCO DE INTERVENCION PARA EL IMPULSO DE LA IGUALDAD EFECTIVA DE
MUJERES Y HOMBRES.

1. Evolucién de la teoriay de la historia de la construccion de género: identificacion de las
diferentes corrientes.
2. Identificacion de las caracteristicas principales del papel de la mujer en la historia reciente.
3. Contextualizacién de las politicas de igualdad
1. - Fundamentaciéon normativa. Legislacién a nivel internacional, europeo, estatal y
autondémico.
2. - ldentificacion de los organismos relacionados con la igualdad de oportunidades de
género a nivel internacional, europeo, estatal y autonémico.
4. Valoracion de estrategias de promocién para la igualdad efectiva de mujeres y hombres:
1. - Medidas de accién positiva.
2. - "Mainstreaming”, como estrategia.
3. - Planes de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.
5. Influencia de las situaciones de discriminacién y desigualdad en los diferentes ambitos del
desarrollo de la persona: Ambito publico/profesional, personal/privado y domestico.
6. El empoderamiento de la mujer.

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESO DE INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN
PROYECTOS DE INTERVENCION SOCIAL.

1. Incidencia en el proceso de socializacién diferenciada y desigual para mujeres y hombres:

1. - Construccién social del género: Roles, estereotipos y valores en la igualdad de
oportunidades de género.

2. - Aplicacion de recursos lingtisticos para un uso no sexista, ni androcéntrico del Lenguaje.

3. - Aplicacién de recursos que reproduzcan imagenes y roles no sexistas en el tratamiento y
representacion de la mujer a través de las imagenes y los medios de comunicacion.

4. -Incidencia en el uso de tiempos y espacios igualitarios para mujeres y hombres.

2. Incorporacién de la perspectiva de género a los proyectos de Intervencién social:

1. - Diseno y adaptacion de proyectos sociales en pro de la igualdad entre mujeresy
hombres: Recogida y analisis de informacién, espacios y tiempos de participacion de las
mujeres, difusiéon y presentacién de la informacién.

2. - Evaluacién y seguimiento en las actuaciones y proyectos en el impulso de la igualdad
efectiva de mujeres y hombres

3. - ldentificacion de los recursos y servicios de informacién, orientacién, asesoramiento y
formacién.

4. - Trabajo en equipo. Vias de colaboracién con personal técnico especializado en materia de
igualdad efectiva de mujeres y hombres.
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Solicita informacién sin compromiso

iMatricularme ya!

Telefonos de contacto
Espaina @ +34900 831 200 Argentina @ 54-(11)52391339
Bolivia Q  +59150154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +502 22681261
Colombia @ +57 601 50885563 Mexico @ +52-(55)11689600
CostaRica Q  +506 40014497 Panamé Q  +507 8355891
Ecuador QQ  +593 24016142 Peru Q  +51117075761

ElSalvador Q  +50321130481 Republica Dominicana )  +1 8299463963

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.com

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

Espana @@@@
Latino America @
Reublica Dominicana @

PROINNO,

th
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