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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación

https://www.euroinnova.com/postgrado-mediacion


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Curso Superior en Mediación y Resolución de Conflictos Familiares +
Titulación Universitaria

DURACIÓN
400 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
13 ECTS

Titulación

Titulación Múltiple: - Titulación de Curso Superior en Mediación y Resolución de Conflictos Familiares
con 400 horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la
AEEN (Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en
educación online por QS World University Rankings - Titulación Universitaria en Curso en Mediación
Familiar con 8 Créditos Universitarios ECTS. Formación Continua baremable en bolsas de trabajo y
concursos oposición de la Administración Pública. - Titulación Universitaria en Formación Práctica para
Mediadores Familiares con 5 Créditos Universitarios ECTS
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Descripción
La mediación y resolución de conflictos familiares es un campo en plena expansión, dado el creciente
número de familias que enfrentan situaciones complejas. Este Curso Superior en Mediación y
Resolución de Conflictos Familiares te ofrece la oportunidad de adquirir habilidades fundamentales
para abordar y resolver conflictos de manera efectiva. A lo largo del curso, aprenderás sobre los
diferentes modelos familiares y las dinámicas del conflicto, así como técnicas específicas para facilitar
la mediación en situaciones de divorcio y cuidado de los hijos. La formación está diseñada para
capacitarte en la evaluación y seguimiento de programas de mediación, convirtiéndote en un
profesional altamente demandado en un sector en auge. Conviértete en un agente de cambio en el
ámbito familiar, donde tu intervención puede marcar la diferencia en la vida de muchas personas.
¡Inscríbete y transforma tu futuro profesional!

Objetivos

Comprender los diferentes modelos familiares y su impacto en los conflictos familiares.
Analizar el concepto de conflicto familiar y sus causas en el contexto mediacional.
Aplicar técnicas de resolución de conflictos en situaciones familiares complejas.
Desarrollar habilidades de mediación familiar para facilitar el diálogo entre partes.
Evaluar el proceso de mediación y su efectividad en la resolución de conflictos.
Fomentar la empatía y la comunicación efectiva en el proceso de mediación familiar.
Identificar herramientas de seguimiento y difusión de acciones de mediación familiar.

https://www.euroinnova.com/postgrado-mediacion


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

A quién va dirigido
El Curso Superior en Mediación y Resolución de Conflictos Familiares está dirigido a profesionales y
titulados del ámbito social, psicológico y jurídico que buscan enriquecer su formación en mediación
familiar. Este curso ofrece herramientas y técnicas para abordar conflictos familiares, favoreciendo la
comunicación y la resolución pacífica. Ideal para quienes desean profundizar en modelos familiares y
estrategias de mediación en situaciones como divorcios y conflictos entre padres e hijos.

Para qué te prepara
El Curso Superior en Mediación y Resolución de Conflictos Familiares te prepara para abordar de
manera efectiva los conflictos que surgen en el entorno familiar. Aprenderás a identificar diferentes
modelos familiares y los tipos de conflictos que pueden presentarse, así como a aplicar técnicas de
mediación adecuadas. Al finalizar, serás capaz de facilitar diálogos constructivos, evaluar situaciones
de mediación y proponer soluciones que promuevan la armonía familiar. Tu capacidad para gestionar
conflictos mejorará, convirtiéndote en un profesional más competente.

Salidas laborales
- Mediador familiar en despachos privados - Consultor en resolución de conflictos en instituciones
educativas - Especialista en mediación en procedimientos de divorcio - Asesor en programas de apoyo
a familias en crisis - Formador de mediadores en entidades públicas y privadas - Coordinador de
talleres de habilidades de comunicación familiar - Experto en evaluación y seguimiento de procesos de
mediación - Profesional en intervención familiar en el ámbito social
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TEMARIO

MÓDULO 1. MEDIACIÓN FAMILIAR

UNIDAD DIDÁCTICA 1. MODELOS FAMILIARES

Según la relación de pareja1.
Según la protección hacia los hijos/as2.
Según quién tenga la autoridad3.
Según el número de esposos o esposas4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA FAMILIA

Concepto de familia1.
Funciones que tiene la familia2.
Crisis que afectan a la vida familiar3.
Alienación parental4.
Nuevos roles familiares5.
Características de las nuevas formas familiares6.
Políticas familiares7.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. CONFLICTO FAMILIAR

Conceptualización1.
Orígenes de los conflictos2.
Tipos de Conflictos3.
Elementos de Conflictos4.
Importancia del Conflicto5.
La Conflictología6.
Prevención de conflictos7.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

Introducción1.
Actitudes ante el conflicto2.
Estilos de resolución de conflicto3.
El lenguaje4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LA MEDIACIÓN FAMILIAR

Conceptualización1.
El ámbito de la actuación de la mediación familiar2.
Características de la mediación familiar3.
Mediación familiar en nuestro contexto4.
Principios básicos de la mediación familiar5.
Premisas básicas para mediar en las familiar6.
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UNIDAD DIDÁCTICA 6. MODELOS Y TÉCNICAS EN MEDIACIÓN FAMILIAR

Modelos de mediación familiar1.
Técnicas en mediación familiar2.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. LA MEDIACIÓN EN EL DIVORCIO CON LOS HIJOS I

Acuerdos sobre los hijos1.
Comunicación de la separación a los hijos2.
Padres e hijos ante la separación3.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. LA MEDIACIÓN EN EL DIVORCIO CON LOS HIJOS II

Participación de los hijos en la mediación1.
Mediación en la reorganización familiar2.

MÓDULO 2. VALORACIÓN, SEGUIMIENTO Y DIFUSIÓN DE ACCIONES DE MEDIACIÓN

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PROCESOS DE EVALUACIÓN DEL PROGRAMA O SERVICIO DE MEDIACIÓN

Procesos de evaluación1.
Identificación de las técnicas de recogida de datos:2.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PROCESO DE EVALUACIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE MEDIACIÓN

Identificación de las técnicas de relación1.
Evaluación del proceso mediador2.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ANÁLISIS, ORGANIZACIÓN Y TRANSMISIÓN DE LA INFORMACIÓN DEL
SERVICIO DE MEDIACIÓN

Identificación de tipos y características de las fuentes de información destinadas a difundir el1.
programa o servicio de mediación

MÓDULO 3. FORMACIÓN PRÁCTICA PARA MEDIADORES FAMILIARES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONCEPTOS GENERALES

La familia en la sociedad actual1.
Las etapas de transición2.
Intervenir para facilitar el proceso3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA MEDIACIÓN FAMILIAR

Conceptualización1.
El ámbito de la actuación de la mediación familiar2.
Características de la mediación familiar3.
Mediación familiar en nuestro contexto4.
Principios básicos de la mediación familiar5.
Premisas básicas para mediar en las familias6.
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UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL MEDIADOR

La figura del mediador1.
Características del mediador2.
Habilidades del mediador3.
Código de conducta mediadora4.
Funciones del mediador5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. TALLER DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS EN MEDIACIÓN FAMILIAR

Objetivos1.
Presentación2.
Definición de conflicto3.
Conflictos interpersonales4.
Enseñamos a resolver conflictos5.
Invitar a generar la mayor cantidad de soluciones posibles6.
Evaluamos y despedida7.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. TÉCNICAS SEGÚN LOS OBJETIVOS DE LA MEDIACIÓN FAMILIAR

Presentación1.
Conocimiento2.
Confianza3.
Cooperación4.
Integración5.
Comunicación6.
Resolución de conflictos7.
Consenso8.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. TÉCNICAS DEPENDIENDO DE LA PARTICIPACIÓN DE EXPERTOS

Predomina la participación del Mediador1.
PARTICIPACIÓN DEL MEDIADOR Y DEL GRUPO2.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. TÉCNICAS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS EN MEDIACIÓN FAMILIAR

Habilidades comunicativas de mediación1.
Técnicas y habilidades de mediación2.
Técnicas para abordar diferentes interacciones conflictivas en mediación familiar3.
La creatividad en la toma de decisiones4.
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Solicita información sin compromiso

Telefonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  

https://www.euroinnova.com/postgrado-mediacion
https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.tiktok.com/@euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.facebook.com/euroinovalatinoamerica
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.facebook.com/Euroinnovard
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