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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacién educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la

calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde m Pretendemos que los nuevos

11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO

& . . W -

™ | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del

profesionales que hardn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda

experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
+/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

DELNCALIDAD AHBENTAL IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones Publicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
3 |

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cudl se adapta mas a tu perfil!

o/ B o/ B
25 Al AﬁMHI 20 /n DEE?EMPLE'U
0/ Beca 0/ Beca
1 5 A‘J EMPRENDE 15 ‘AJ RECOMIENDA
O/ Beca O/ Beca
1 5 /ﬂ GRUPO 20 A FAMILIA
NUMEROSA
0/ Beca 0/, Beca
20 A’ DIVERSIDAD 20 AJ PARA PROFESIONALES,
FUNCIONAL SANITARIOS,
COLEGIADOS/AS

Solicitar informacion
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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MF1260_3 Diagnéstico y Organizacién de Servicios Hidrotermales
DURACION
@ 120 horas
MODALIDAD
AN | onune

ACOMPANAMIENTO

gﬁ%_ﬁg PERSONALIZADO

Titulaciéon

TITULACION de haber superado la FORMACION NO FORMAL que le Acredita las Unidades de
Competencia recogidas en el Médulo Formativo MF1260_3 Diagnéstico y Organizacién de Servicios
Hidrotermales, regulada en el Real Decreto 1373/2008, de 1 de agosto, modificado por el RD
716/2011, de 20 de mayo, por el que se establece el Certificado de Profesionalidad IMPP0308
Hidrotermal. De acuerdo a la Instruccion de 22 de marzo de 2022, por la que se determinan los
criterios de admisiéon de la fFormacién aportada por las personas solicitantes de participacién en el
procedimiento de evaluaciény acreditacién de competencias profesionales adquiridas a través de la
experiencia laboral o vias no formales de formacién. EUROINNOVA FORMACION S.L. es una entidad
participante del fichero de entidades del Sepe, Ministerio de Trabajo y Economia Social.

ST
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EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

como centro acreditado iones formativas

expide el presente

ftulo pr
5 NOMBRE DEL ALUMNO/A

imero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre del curso

vvvvvvvv duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Euroinnova International Online Education.

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.

Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX,

¥ para que conste expido la presente titulacién en Granada, a (dia) de (mes) del (ario).

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Fitma del Alumno/a La Direccién Académica

Descripcion

En el dmbito de la imagen personal, es necesario conocer todo lo referido a hidrotermal dentro del
area profesional de estética. Asi, con el presente curso se pretende aportar los conocimientos
necesarios para protocolizar y organizar los servicios hidrotermales y complementarios.

Objetivos

 Elaborar protocolos normalizados de diagnéstico para la prestacion de servicios hidrotermales.

¢ Realizar el diagnoéstico estético para la aplicacion de técnicas hidrotermales, en condiciones de
seguridad e higiene.

¢ Informary asesorar al cliente sobre los resultados del diagnéstico estético, realizando la
propuesta de tratamiento para la aplicacién de servicios hidrotermales.

» Elaborar protocolos para la higiene, desinfeccién y/o esterilizacién de las instalaciones, equipos
y medios para la prestacién de servicios hidrotermales.

¢ Elaborar protocolos normalizados para la aplicacién de técnicas, tratamientos y programas de
servicios hidrotermales, con el fin de garantizar la calidad, la higiene, la seguridad de los mismos.

 Elaborar protocolos de comunicacion y atencién al cliente para conseguir la calidad en la
prestacion de servicios hidrotermales.

e Organizar, distribuir y supervisar el trabajo optimizando instalaciones, recursos y medios
técnicos y humanos para garantizar la calidad en la prestacion de servicios hidrotermales.

¢ Establecer los pardmetros y mecanismos para la evaluacién de la calidad y para garantizar la
satisfaccion de los clientes de los servicios hidrotermales.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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A quién va dirigido

Este curso esta dirigido a los profesionales del mundo de la imagen personal, mas concretamente a
hidrotermal dentro del drea profesional de estética y a todas aquellas personas interesadas en
adquirir conocimientos para protocolizar y organizar los servicios hidrotermales y complementarios.

Para qué te prepara

La presente formacion se ajusta al itinerario formativo del Médulo Formativo MF1260_3 Diagndsticoy
Organizaciéon de Servicios Hidrotermales certificando el haber superado las distintas Unidades de
Competencia en ella incluidas, y va dirigido a la acreditacién de las Competencias profesionales
adquiridas a través de la experiencia laboral y de la formacién no fFormal, via por la que va a optar a la
obtencion del correspondiente Certificado de Profesionalidad, a través de las respectivas
convocatorias que vayan publicando las distintas Comunidades Auténomas, asi como el propio
Ministerio de Trabajo (Real Decreto 659/2023, de 18 de julio, que desarrolla la ordenacion del Sistema
de Formacion Profesional y establece un procedimiento permanente para la acreditacion de
competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral o formaciéon no formal).

Salidas laborales

Desarrolla su actividad por cuenta ajena en centros de talasoterapia, balnearios y centros de “spa”,
independientes o bien asociados a organizaciones tales como gimnasios, hoteles, residencias o centros
de belleza, dentro del departamento dedicado a los servicios hidrotermales.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

MODULO 1. DIAGNOSTICO Y ORGANIZACION DE SERVICIOS HIDROTERMALES

UNIDAD FORMATIVA 1. DIAGNOSTICO ESTETICO PARA LA APLICACION DE TECNICAS
HIDROTERMALES

UNIDAD DIDACTICA 1. ELABORACION DE PROTOCOLOS NORMALIZADOS DE DIAGNOSTICO
ESTETICO PARA LA APLICACION DE TECNICAS HIDROTERMALES.

1. Concepto de protocolo de diagnéstico.
2. Elementos del protocolo:
1. - Equipos: normas de uso, criterios de seleccién.
2. - Métodos: criterios de seleccion.
3. - Medios.
4. - Materiales.
5. -Fases.
6. - Secuencia.
7. - Entrevista.
8. - Ficha técnica.
9. - Informe para derivar a otros profesionales.
3. Pautas de elaboracién de protocolos normalizados de diagnéstico estético para la aplicacion de
técnicas hidrotermales.
4. Elaboracién de protocolos normalizados de diagnéstico estético.

UNIDAD DIDACTICA 2. ANATOMIA Y FISIOLOGIA APLICADA AL DIAGNOSTICO PARA TECNICAS
HIDROTERMALES.

1. Anatomiay fisiologia de los principales 6rganos, aparatos y sistemas del cuerpo humano
relacionados con la aplicacién de los tratamientos hidrotermales.

2. El érgano cutdneo: estructura y funciones mas importantes para la aplicacién de técnicas
hidrotermales.

3. Alteraciones estéticas que pueden ser mejoradas mediante la aplicacion de técnicas
hidrotermales y complementarias.

4. Alteraciones de derivacién al médico especialista.

UNIDAD DIDACTICA 3. EL USO DEL AGUA COMO FUENTE DE SALUD Y BIENESTAR.

1. Eluso del agua como fuente de salud y bienestar.
2. Importancia histérica y evolucion del termalismo. Dimensién econdémica y social.
3. Eltermalismo conceptos generales:
1. - Hidrogeologia.
- Caracteristicas y clasificacion de las aguas minerales, mineromedicinales y de mar.
- Acciones e indicaciones terapéuticas de las aguas mineromedicinales.
- Curas termales. Acciones especificas e inespecificas de una cura termal.
- Acciones e indicaciones estéticas y terapéuticas del agua de mar.
. - Crenoterapia y balneoterapia.

av A wWN
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7. - Hidroterapia.

8. - Talasoterapia, helioterapia y cura climatica. Acciones e indicaciones del agua de mar.
4. Mecanismos de accion del agua sobre el organismo: fisicos, quimicos, biolégicos y psicoldgicos.
5. Concepto de Balneario, spay centro de talasoterapia. Caracteristicas y clasificacién.

UNIDAD DIDACTICA 4. EL DIAGNOSTICO ESTETICO PARA LA REALIZACION DE TECNICAS
HIDROTERMALES. METODOS DE PROTOCOLIZACION APLICADOS AL DIAGNOSTICO PROFESIONAL.

1. Fases del protocolo de diagnéstico.
2. Preparacion del cliente.
3. Equipos, métodos y medios para el diagnéstico estético aplicado a los servicios termales:
1. - Lupas.
2. - Micro-cdmara.
3. - Basculas.
4. - Tallimetro.
5. - Tensiémetro.
Técnicas de aplicacién de equipos y métodos.
Técnicas de entrevista como medio de estudio del cliente.
El historial estético y la ficha técnica.
Informes para derivar a otros profesionales.
Consentimiento informado.

© Nk

UNIDAD DIDACTICA 5. PROPUESTAS DE SERVICIOS HIDROTERMALES.

Técnicas hidrotermales: tipos y clasificacion.
Caracteristicas mds importantes.
Efectos, indicaciones, precauciones.
Contraindicaciones relativas y absolutas.
Criterios de seleccién y asociacion.
Elementos de la propuesta:
1. - Identificacién de técnicas.
2. - Técnicas, tratamientos o programas.
3. - Temporalizacién.
4. - Presupuesto.
7. Técnicas para su elaboracion.
8. Normas de presentacién de propuestas:
1. - Materiales que forma parte de la propuesta.
2. - Técnicas de comunicacioén.
9. Tipos de programas de tratamiento estandar individuales y en el area colectiva.

ounpwn-=

UNIDAD FORMATIVA 2. PROTOCOLOS DE SERVICIOS HIDROTERMALES ESTETICOS

UNIDAD DIDACTICA 1. ELABORACION DE PROTOCOLOS NORMALIZADOS DE TECNICAS,
TRATAMIENTOS Y PROGRAMAS HIDROTERMALES.

1. Pautas para la elaboracion de protocolos de técnicas, tratamientos y programas hidrotermales.

2. Elementos del protocolo: medios materiales, fases, secuencia, pardmetros de uso, tiempos,
criterios de seleccion y aplicacién, precauciones.

3. Protocolos normalizados de trabajo de técnicas hidrotermales:

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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. - Aplicacion de agua con presion.

. - Aplicacion de agua sin presion:

. - Balneacion.

. - Saunas y banos de vapor.

. - Técnicas hidrotermales combinadas con masaje.

6. - Técnicas complementarias.

4. Protocolo de tratamientos y programas hidrotermales: antiestrés, reductores, de belleza, post-
parto, de manosy pies, otros.

5. Circuitos termales y programas para el area colectiva.

6. Inclusion en los protocolos de aspectos sobre: higiene y seguridad en los servicios
hidrotermales; prevencién de riesgos laborales y los criterios de calidad en la ejecucién y
prestacion de los servicios.

v b WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. SEGURIDAD E HIGIENE APLICADAS A LOS PROCESOS HIDROTERMALES.

N

. Conceptos bdésicos: higiene, desinfeccion, esterilizacién, antiséptico, desinfectante.

. Medios y técnicas para la higiene, desinfeccién y esterilizacion de equipos y Utiles usados en las
Técnicas hidrotermales.

. Medios y técnicas de para la higiene, desinfeccién y esterilizacion de instalaciones.

Criterios para la seleccion de las técnicas de higiene, desinfeccion y esterilizacion.

5. Medidas de proteccién personal del profesional: Posiciones anatémicas recomendadas para el

trabajo.

6. Medidas de proteccién del cliente:

1. - Normativa legal.

2. - Mecanismos de aviso y alarma.

N

W

UNIDAD DIDACTICA 3. ELABORACION DE PROTOCOLOS DE ATENCION AL CLIENTE DE LOS SERVICIOS
HIDROTERMALES.

1. La atencion al cliente: organizaciéon y pautas de actuacion.
2. Elaboracion de protocolos de atencién al cliente:

1. - Estructuray apartados.

2. - Pautas.
3. Principios basicos de atencién al cliente en:

1. - Larecepcion del centro termal.

2. - La acogida.

3. - Lainformacion.
4. - Elservicio.

5. - La despedida.

UNIDAD DIDACTICA 4. ORGANIZACION Y COORDINACION DE LOS MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES
EN LA PRESTACION DE SERVICIOS HIDROTERMALES.

1. Organizacion del trabajo en equipo.

2. Distribucién de tareas, funciones y tiempos.

3. Factores determinantes.

4. Organizacion de la agenda de trabajo.

5. Coordinacién con otros profesionales en tratamientos conjuntos o por prescripcion médica.

EUROINNOVA
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UNIDAD DIDACTICA 5. CALIDAD EN LA EJECUCION DEL DIAGNOSTICO Y EN LA ORGANIZACION DE
SERVICIOS HIDROTERMALES.

1.

ounhw

Concepto de calidad de los servicios de diagnéstico estético para la protocolizaciéon de técnicas
hidrotermales.

Pardmetros que definen la calidad del un servicio de diagnéstico estético para la aplicacién de
técnicas hidrotermales.

Registros de calidad. Importancia de la evaluacién de la calidad.

Técnicas de observacion y preguntas para la evaluacion de la calidad.

Técnicas para evaluar el servicio y el grado de satisfaccién del cliente.

La calidad en los protocolos de diagnéstico estético aplicado a los servicios hidrotermales.
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