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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Curso de Mediador Social con Menores

DURACIÓN
300 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

TITULACIÓN expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educación
online por QS World University Rankings
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Descripción
El Curso de Mediador Social con Menores responde a una creciente necesidad en nuestra sociedad,
donde la protección y el bienestar de los menores son fundamentales. Actualmente, se observa un
aumento en la demanda de mediadores sociales, profesionales capacitados para intervenir en
situaciones de riesgo y conflicto social que afectan a la infancia y adolescencia. Este curso te ofrece la
oportunidad de adquirir habilidades esenciales, como la resolución de conflictos, la mediación
intercultural y la comprensión del maltrato infantil. Además, aprenderás a abordar situaciones de
delincuencia juvenil y el consumo de drogas, contribuyendo a la creación de entornos más seguros y
saludables para los menores. Tu participación en este curso es clave para empoderarte como agente
de cambio y para responder a las necesidades de un sector en auge, donde tu labor puede marcar una
diferencia significativa en la vida de muchos jóvenes. ¡Inscríbete y transforma tu futuro profesional!

Objetivos

Comprender la importancia de la protección al menor en contextos de riesgo y conflicto social.
Analizar las causas y consecuencias del maltrato infantil en la sociedad actual.
Identificar las características de la delincuencia infantil
juvenil y sus factores asociados.
Reconocer la situación de los menores extranjeros y su integración en la comunidad.
Estudiar el impacto del consumo de drogas en el desarrollo y bienestar de los menores.
Aplicar técnicas de mediación para la resolución de conflictos en entornos multiculturales.
Desarrollar habilidades y herramientas efectivas para el trabajo como mediador social.

A quién va dirigido
El Curso de Mediador Social con Menores está dirigido a profesionales y titulados que deseen ampliar
sus conocimientos en el ámbito de la mediación y la protección de menores. Este curso proporciona
herramientas y habilidades para abordar situaciones de riesgo y conflicto social, así como para
entender el maltrato infantil y la delincuencia juvenil. Es ideal para aquellos que buscan mejorar su
capacidad de intervención y mediación en contextos interculturales y comunitarios.

Para qué te prepara
El curso de Mediador Social con Menores te prepara para abordar situaciones complejas que afectan a
la infancia y la adolescencia. Aprenderás a identificar y gestionar conflictos, así como a aplicar técnicas
de mediación que favorezcan la resolución pacífica de problemas. Te dotarás de herramientas para
intervenir en casos de riesgo, maltrato o consumo de drogas. Además, entenderás la realidad de
menores en situaciones de vulnerabilidad, lo que te permitirá actuar con sensibilidad y profesionalidad
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en tu labor social.

Salidas laborales
- Educador social en centros de acogida - Mediador en conflictos familiares o comunitarios - Agente de
intervención social en programas de prevención - Asesor en organizaciones no gubernamentales -
Coordinador de actividades para menores en riesgo - Profesional en programas de reinserción juvenil -
Orientador en proyectos de integración de menores extranjeros - Especialista en talleres de
prevención de consumo de drogas
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TEMARIO

MÓDULO 1. ASPECTOS TEÓRICOS (195 HORAS)

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA PROTECCIÓN AL MENOR

Marco legal: principales disposiciones normativas en materia de niños/as o adolescentes1.
Principios de actuación en la protección del menor2.
Ley Orgánica de Protección al menor3.
Medidas y recursos para la protección del menor4.
Derecho a la intimidad y a la privacidad de los datos personales en el ejercicio de las5.
competencias municipales en protección a menores

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MENOR EN SITUACIÓN DE RIESGO Y/O CONFLICTO SOCIAL

Introducción1.
Concepto legal de desprotección: diferenciación entre riesgo y desamparo2.
Definición y concepto del menor en riesgo3.
Identificación de las conductas/condiciones de riesgo del menor4.
Características generales del modelo de intervención en protección infantil5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL MALTRATO INFANTIL

Definición del maltrato en la infancia1.
Definiciones alternativas2.
Tipos de malos tratos3.
Signos para sospechar maltrato en el niño/a y abandono infantil4.
Cómo reconocer el tipo de maltrato mediante sus signos5.
Detección de malos tratos infantiles en hospitales6.
Detección de malos tratos infantiles en centros escolares7.
Valoración de los malos tratos en la infancia8.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. DELINCUENCIA INFANTIL-JUVENIL

La delincuencia juvenil1.
El perfil del delincuente juvenil2.
Volumen y tipología de los delitos en la violencia juvenil3.
Intervención judicial y fiscal con menores infractores4.
Ley Orgánica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores5.
Predicción y prevención6.
Recomendaciones respecto al Problema de la Delincuencia Juvenil7.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. MENORES EXTRANJEROS

Introducción1.
Experiencia Psicosocial2.
Factores de riesgo y protectores3.
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Técnicas y estrategias específicas para el tratamiento4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. MENORES Y CONSUMO DE DROGAS

Introducción1.
Factores de riesgo/factores de protección2.
Principios fundamentales de la intervención3.
Intervención con menores4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. PUNTO DE PARTIDA: EL CONFLICTO

El conflicto1.
Importancia del conflicto2.
La conflictología3.
Conflictos frente a violencia4.
Prevención de los conflictos5.
El conflicto sociocultural6.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. LA RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

Introducción1.
Actitudes ante el conflicto2.
Estilos de resolución de conflictos3.
El lenguaje4.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. MEDIACIÓN. MEDIACIÓN INTERCULTURAL Y MEDIACIÓN COMUNITARIA

La Mediación1.
La mediación intercultural2.
La mediación comunitaria3.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. PERFIL PROFESIONAL DEL MEDIADOR

La figura del mediador1.
Funciones del mediador2.
Competencias profesionales del mediador3.
Código de conducta mediadora4.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. HABILIDADES Y HERRAMIENTAS DEL MEDIADOR

Asertividad1.
Diálogo2.
Informar y realizar peticiones de cambio3.
Empatía4.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. TÉCNICAS DE MEDIACIÓN

Estrategias dirigidas1.
Variables que pueden influir en las estrategias2.
Pasos en el proceso mediador3.

https://www.euroinnova.com/mediador-social-menores


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

La intervención mediadora4.
La eficacia de la mediación5.
Tácticas y técnicas de la mediación6.

MÓDULO 2. PARTE PRÁCTICA (105 HORAS)
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Solicita información sin compromiso

Telefonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  

https://www.euroinnova.com/mediador-social-menores
https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.tiktok.com/@euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.facebook.com/euroinovalatinoamerica
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.facebook.com/Euroinnovard
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