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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacién educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la

calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde m Pretendemos que los nuevos

11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO

& . . W -

™ | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del

profesionales que hardn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda

experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
+/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

DELNCALIDAD AHBENTAL IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones Publicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
3 |

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en codmodos plazos y sin interéres de forma segura.

. . VISA P payral

mastercord maastro

'r'. bizum amazon pay .' Pay G Pay

Nos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 195 biscovir @efecty @)Ramae CMR

y muchos mas...
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Master en Salud Digital + Titulacién Universitaria

DURACION
@ 1500 horas
@ MODALIDAD
IRCER | ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

72
R

CREDITOS
6 ECTS

Titulacién

Doble Titulacién: - Titulacién de Master en Salud Digital con 1500 horas expedida por EUROINNOVA
INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociacién Espainola de Escuelas de
Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacién online por QS World University
Rankings - Titulacién Universitaria en Documentacion Sanitaria con 6 Créditos Universitarios ECTS.
Formacion Continua baremable en bolsas de trabajo y concursos oposicion de la Administracion
Publica.
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EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

s formativas

mo centro acreditado io

expide el presente

o pr
5 NOMBRE DEL ALUMNO/A

le documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

ity

Nombre del curso

vvvvvvvv duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Euroinnova International Online Education.

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.

Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX,

¥ para que conste expido la presente titulacién en Granada, a (dia) de (mes) del (ario).

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Fitma del Alumno/a La Direccién Académica

Descripcion

La evoluciény la integracion que estd experimentando en los Gltimos afos todo lo relacionado con las
nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) y los consecuentes cambios en los
patrones, conductas y habitos sociales, han impulsado a los diferentes organismos sanitarios a
replantear parte de su estrategia y metodologias de atencién y organizacién, fornzandoles a ofrece
una gran variedad de servicios a través de las herramientas propias de estas tecnologias. Ademas, no
solamente es importante ofrecer una amplia gama de servicios, sino que también es relevante la
calidad ofrecida, y en definitiva, el valor que se genera para el usuario. A través de este master en
salud digital se ofrece al alumnado la formacién adecuada para conocer la aplicacién de las nuevas
tecnologias en el 4mbito sanitario, asi como el desarrollo de las competencias y habilidades basicas
para ponerla en marcha.

Objetivos

Entre los principales objetivos que tiene este Master en Salud Digital encontramos: - Describir cémo es
la estructura del sistema sanitario publico en Espana. - Definir la documentacion sanitaria y de gestién.
- Identificar los objetivos, contenidos y formatos de la historia clinica. - Determinar qué es la
codificacion y como se lleva a cabo el proceso para la correcta codificacién. - Colaborar en establecer
una correcta comunicacién en el contexto sanitario. - Organizar la gestion de existencias e inventarios
de almacenes. - Conocer las operaciones de compraventa de un centro sanitario. - Describir como es la
estructura del sistema sanitario publico en Espafa. - Definir la documentacién sanitaria y de gestién. -
Identificar los objetivos, contenidos y formatos de la historia clinica. - Colaborar en establecer una
correcta comunicacion en el contexto sanitario. - Describir como es la estructura del sistema sanitario
publico en Espana. - Definir la documentacion sanitaria y de gestion. - Identificar los objetivos,
contenidos y formatos de la historia clinica. - Determinar qué es la codificacién y como se lleva a cabo

EUROINNOVA
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el proceso para la correcta codificacion. - Conocer las caracteristicas de la historia clinica electrénica. -
Aprender a implantar y utilizar un sistema de gestién de historias clinicas electrénico HCE. - Conocer
todo el proceso de atencion al paciente desde el momento cero desde el punto de vista de la Esalud. -
Ampliar conocimientos médicos gracias al debido funcionamiento del uso de las TIC's. - Desarrollar el
sanitario para la capacitacion de este tipo de consultas. -Aprenderas los conceptos de firma digital, sus
ambitos de aplicacién y su proceso de verificacion. -Seras capaz de identificar los datos que son
necesarios proteger cuando se trabaja en Internet. -Concienciar acerca de la importancia y el papel que
juega la tecnologia, y en particular Internet. -El desarrollo de técnicas de trabajo colaborativo en la
Redy su aplicacién en distintos entornos de comunicacién digital. -Identificar y conocer los distintos
modelos de negocio digitales. - Establecer el marco espanol de proteccién de datos personalesy su
desarrollo reglamentario. - Capacitar de forma tedrica y practica en las competencias profesionales
necesarias para el cumplimiento de las previsiones del REGLAMENTO EUROPEO 2016/679 DE
PROTECCION DE DATOS y su normativa de desarrollo en el sector sanitario. - Ofrecer los
conocimientos que permitan ejercitar y cumplir con los derechos que los pacientes tienen en relacion
con sus datos personales. - Describir las distintas medidas de seguridad aplicables a los ficheros en
funcién del nivel de proteccion requerido. - Describir las distintas personas que intervienen en el
tratamiento de los datos de caracter personal, las obligaciones que les afectan en relacién a los
mismos y las consecuencias en caso de incumplimiento.

A quién va dirigido

El Master Online se dirige a profesionales y estudiantes del &mbito sanitario que tengan interés en
adquirir y/o actualizar sus conocimientos en el drea de la medicina a distancia, asi como personas del
sector publico o privado sanitario que busquen mejorar sus conocimientos médicos tecnolégicos.

Para qué te prepara

Esta accion formativa te ofrece los conocimientos necesarios para dar respuesta a la creciente
demanda de personal cualificado y especializado en la gestién de las TIC en el ambito sanitario, tanto
en el publico como en el privado. También a las empresas y organismos que ofrecen servicios y
soluciones tecnolégicas orientadas a la organizacién, planificacion, direccién y supervisién de
proyectos TIC complejos para el sector sanitario.

Salidas laborales

Los conocimientos de este Master en Salud Digital son aplicables, profesionalmente, en las areas de sanidad y
medicina. Esta formacion te permitird desarrollar tu perfil laboral en servicios sanitarios, organizaciones
sanitarias, e-salud y desempenando labores de gestién sanitaria.

EUROINNOVA
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TEMARIO

PARTE 1. DOCUMENTACION SANITARIA
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO Y PERSPECTIVA GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD

1. Introduccién. Ley General de Sanidad
2. Estructura del sistema sanitario publico en Espana. Niveles de asistencia
1. - Atencién Primaria
2. - Atencion especializada
. Tipos de prestaciones
4. Organizacién funcional y organica de los centros sanitarios
1. - Organos de direccién de un hospital
2. - Organos de direccién de un centro de salud
5. Salud publica
Salud comunitaria
7. Vias de atencion sanitaria al paciente
1. - La peticién de citas
. - Consulta sin cita previa
. - Visita domiciliaria
. - Servicio de Urgencias
. - Ordenes de prioridad en la atencién

w

o

v h WN

UNIDAD DIDACTICA 2. LA CONSTITUCION ESPANOLA DE 1978

. Concepto de Constitucién
. Transicién politica y proceso constituyente
. Elaboracion y aprobacion de la Constitucién Espanola de 1978
. Caracteristicas de la Constitucién Espanola
. Principios Constitucionales
. Estructuray contenido
. Derechos y deberes fundamentales en la Constitucién
1. - Derechos
2. - Deberes
3. - Garantias de los Derechosy Libertades
4. - Excepciones, suspension de derechos y libertades
. El Estado Espanol
1. - Fundamentos del sistema politico espainol
2. - Defensor del Pueblo
3. - El Tribunal Constitucional
. Organizacién politica del Estado
1. -La Corona
2. - Poder Legislativo
3. - Poder Ejecutivo
4. - Poder Judicial
10. Organizacién territorial del Estado
1. - Las Comunidades Autébnomas
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2. -La Administracion local
11. La Reforma Constitucional
12. Proteccion de la salud en la Constitucién Espanola

UNIDAD DIDACTICA 3. ASPECTOS FORMALES DE LA HISTORIA CLINICA: CONCEPTO, FINALIDAD E
IMPLICACIONES ETICAS Y LEGALES

1. Origenesy primeros conceptos de la historia clinica
2. Historia clinica
- Objetivos de la historia clinica
3. Aspectos éticos y legales en la historia clinica
1. - ;A quién pertenece la historia clinica? Acceso a la historia clinica
2. - Durabilidad de la historia clinica
4. Evaluacion de la calidad de la historia clinica
1. - Estudios de la calidad de la historia clinica
2. - Pautas para la valoracion de la historia clinica
5. Principales caracteristicas y requisitos formales de la historia clinica
6. Normativa legal

UNIDAD DIDACTICA 4. ESTRUCTURA Y DISENO DE LA HISTORIA CLIiNICA

Modelos conceptuales de la historia clinica
Elaboracion y contenidos de la historia clinica
Contenidos de la historia clinica
Formatos de la historia clinica
1. - Formatos basicos de la historia clinica
2. - Formatos especiales

PN =

UNIDAD DIDACTICA 5. DOCUMENTACION SANITARIA Y DE GESTION

1. Documentacién sanitaria
- Caracteristicas generales de la documentacién sanitaria

2. Documentacién clinica. Tramitacion

1. - Documentos intrahospitalarios, prehospitalarios e intercentros
3. Documentos no clinicos

1. - Formularios de actividad

2. - Revisién e incidencias

3. - Documentacién legal del vehiculo

4. - Documentos de objetos personales

5. - Documentacién Geografica

6. - Hoja de reclamaciones y negacion al traslado

UNIDAD DIDACTICA 6. CONFIDENCIALIDAD, DERECHOS Y DEBERES DEL USUARIO

1. El secreto profesional
- Dimensiones del secreto profesional
2. Consentimiento informado
1. - Elementos del consentimiento informado
2. - La manifestacién escrita

ST
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3. - Negativa al tratamiento
Derechos y deberes del paciente
1. - Ley de Autonomia del Paciente
2. - Ley General de Sanidad
3. - Carta de los derechos y deberes de los pacientes

UNIDAD DIDACTICA 7. LOS LENGUAJES DOCUMENTALES EN MEDICINA Y LA CODIFICACION DE
DATOS CLiNICOS

1.
2.
3.

4.

El lenguaje médico

Los lenguajes documentales en medicina

Codificacién de datos clinicos y el CIE-10-ES. Conjunto Minimo Basico de Datos (CMDB)
1. - Control de calidad de codificaciéon de diagnésticos

Proceso para la correcta codificacién. Convenciones del CIE-10-MC
1. - Abreviaturas, puntuaciéony cédigos
2. - Instrucciones generales de codificaciéon

UNIDAD DIDACTICA 8. COMUNICACION INTERPERSONAL EN EL CONTEXTO SANITARIO

1.
2.

ok w

Introduccion
Niveles, principios y funciones de la comunicacién interpersonal
1. - Principios y funciones de la comunicacién
Clases de comunicacién interpersonal
Problemas psicolégicos de la comunicacion entre el profesional sanitario y el paciente
Los estilos de comunicacién entre el personal sanitario y el paciente
Las barreras de la comunicacion en el ambiente hospitalario

UNIDAD DIDACTICA 9. EL SERVICIO DE ARCHIVO DE UN HOSPITAL Y LA INTEGRACION DEL TECNICO
EN DOCUMENTACION SANITARIA

ounphpwn-=

Introduccién

El servicio de archivo de historias clinicas. Métodos de archivo

Indicadores de actividad y controles de calidad del archivo central de historias clinicas
Procedimientos generales de gestién del archivo. Gestion de bases de datos de historias clinicas
Requisitos generales de area de archivo, recepciéon y préstamo de documentacién sanitaria

El Técnico en documentacién sanitaria

UNIDAD DIDACTICA 10. GESTION DE EXISTENCIAS E INVENTARIOS DE ALMACENES Y MATERIAL

1.

AU WN

~

El servicio de almacén de un hospital
1. - Tipos de almacenes sanitarios
2. - Aprovisionamiento
Funcionamiento del almacén
Material de almacenamiento sanitario
Inventario. Elaboracion de fichas de almacén

. Valoracién de existencias
. Almacenamiento del material sanitario

1. - Organizacién del almacén
Normas de seguridad e higiene en los almacenes sanitarios

EUROINNOVA
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UNIDAD DIDACTICA 11. GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES

1. Gestidn de recursos materiales
2. Gestion del stock

UNIDAD DIDACTICA 12. OPERACIONES DE COMPRAVENTA EN UN CENTRO SANITARIO

1. Introduccién
2. Documentos mercantiles
1. - Tipos de documentos mercantiles
3. Presupuestoy pedido
4. Los impuestos

UNIDAD DIDACTICA 13. LA INFORMATICA EN UN CENTRO SANITARIO

N

. Introduccién
. Archivistas y nuevas tecnologias
. La historia clinica informatizada
1. - La historia clinica digital del Sistema Nacional de Salud
Gestioén de Fichero de pacientes y de historias clinicas
. Gestion de la facturacién. Gestion del almacén

w N

v o

UNIDAD DIDACTICA 14. CONCEPTOS BASICOS EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

1. El trabajo
2. Lasalud
1. - La Salud desde el punto de vista médico
2. - Concepciones sociales de la salud
3. - Concepcion ideal de la salud
3. Efectos en la productividad de las condiciones de trabajo y salud
1. - Efectos internos
2. - Factores externos
3. - Caracteristicas de los efectos
4. - Reacciones contra los efectos del sistema
4. La calidad

PARTE 2. ADMISION Y DOCUMENTACION CLINICA

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO Y PERSPECTIVA GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD

-_—

. Introduccioén. Ley General de Sanidad
. Estructura del sistema sanitario publico en Espana. Niveles de asistencia
1. - Atencién Primaria
2. - Atencion especializada
. Tipos de prestaciones
. Organizacién funcional y organica de los centros sanitarios
1. - Organos de direccién de un hospital
2. - Organos de direccién de un centro de salud
. Salud publica
. Salud comunitaria

N
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7. Vias de atencion sanitaria al paciente
1. - La peticion de citas
2. - Consulta sin cita previa
3. - Visita domiciliaria
4. - Servicio de Urgencias
5. - Ordenes de prioridad en la atencién

UNIDAD DIDACTICA 2. INGRESO Y ALTA DEL PACIENTE. HISTORIA CLINICA

1. Protocolosy procedimientos
2. Ingreso de un paciente
3. Alta del paciente
4. Historia clinica
- Objetivos de la historia clinica
2. - Pautas para la valoracion de la historia clinica
5. Principales caracteristicas y requisitos formales de la historia clinica

UNIDAD DIDACTICA 3. ASPECTOS FORMALES DE LA HISTORIA CLINICA

1. Origenesy primeros conceptos de la historia clinica

2. Aspectos éticos y legales en la historia clinica
1. - ;A quién pertenece la historia clinica? Acceso a la historia clinica
2. - Durabilidad de la historia clinica

3. Principales caracteristicas y requisitos formales de la historia clinica

4. Normativa legal

UNIDAD DIDACTICA 4. ESTRUCTURA Y DISENO DE LA HISTORIA CLINICA

Modelos conceptuales de la historia clinica
Elaboracion y contenidos de la historia clinica
Contenidos de la historia clinica
Formatos de la historia clinica
1. - Formatos bdasicos de la historia clinica
2. - Formatos especiales
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UNIDAD DIDACTICA 5. DOCUMENTACION SANITARIA Y DE GESTION

1. Documentacion sanitaria
- Caracteristicas generales de la documentacién sanitaria

2. Documentacion clinica. Tramitacién

1. - Documentos intrahospitalarios, prehospitalarios e intercentros
3. Documentos no clinicos

1. - Formularios de actividad

2. - Revisién e incidencias

3. - Documentacién legal del vehiculo

4. - Documentos de objetos personales

5. - Documentacion geogréfica

6. - Hoja de reclamaciones y negacion al traslado
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UNIDAD DIDACTICA 6. EL SERVICIO DE ARCHIVO DE UN HOSPITAL Y LA INTELIGENCIA DEL TECNICO
EN DOCUMENTACION SANITARIA

Introduccién

El servicio de archivo de historias clinicas. Métodos de archivo

Aplicaciones informaticas para archivo de documentacién sanitaria

Indicadores de actividad y controles de calidad del archivo central de historias clinicas
Procedimientos generales de gestién del archivo. Gestion de bases de datos de historias clinicas
Requisitos generales de area de archivo, recepcién y préstamo de documentacién sanitaria

El Técnico en documentacion sanitaria

NouvkrwnN =

UNIDAD DIDACTICA 7. COMUNICACION INTERPERSONAL EN EL CONTEXTO SANITARIO

N

. Introduccién
Niveles, principios y funciones de la comunicacién interpersonal
1. - Principios y funciones de la comunicacién
Clases de comunicacién interpersonal
Problemas psicolégicos de la comunicacion entre el profesional sanitario y el paciente
Los estilos de comunicacién entre el personal sanitario y el paciente
Las barreras de la comunicacion en el ambiente hospitalario

N
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UNIDAD DIDACTICA 8. CONFIDENCIALIDAD, DERECHOS Y DEBERES DEL USUSARIO

1. El secreto profesional
1. - Dimensiones del secreto profesional
2. Consentimiento informado
1. - Elementos del consentimiento informado
2. - La manifestacién escrita
3. - Negativa al tratamiento
3. Derechosy deberes del paciente
1. - Ley de Autonomia del Paciente
2. - Ley General de Sanidad
3. - Carta de los derechos y deberes de los pacientes

PARTE 3. GESTION DE HISTORIAS CLINICAS ELECTRONICAS (HCE) EN LA GESTION SANITARIA
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO Y PERSPECTIVA GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD

UNIDAD DIDACTICA 2. ASPECTOS FORMALES DE LA HISTORIA CLINICA: CONCEPTO, FINALIDAD E
IMPLICACIONES ETICAS Y LEGALES

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRUCTURA Y DISENO DE LA HISTORIA CLINICA
UNIDAD DIDACTICA 4. DOCUMENTACION SANITARIA Y DE GESTION
UNIDAD DIDACTICA 5. CONFIDENCIALIDAD, DERECHOS Y DEBERES DEL USUARIO

UNIDAD DIDACTICA 6. LOS LENGUAJES DOCUMENTALES EN MEDICINA Y LA CODIFICACION DE
DATOS CLiNICOS
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UNIDAD DIDACTICA 7. HISTORIA CLiNICA ELECTRONICA: CARACTERISTICAS

UNIDAD DIDACTICA 8. HISTORIA CLINICA ELECTRONICA: IMPLANTACION Y USO

PARTE 4. TELEMEDICINA'Y E-SALUD (E-HEALTH)

UNIDAD DIDACTICA 1. TRANSFORMACION DEL SISTEMA TRADICIONAL A LA SALUD DIGITAL

1. Introduccién. Ley General de Sanidad

1. - Titulo lll. De la estructura del sistema sanitario
2. Salud publica

1. - Salud comunitaria
3. Telemedicina

UNIDAD DIDACTICA 2. ViAS DE ATENCION SANITARIA AL PACIENTE

1. Estructura del sistema sanitario publico en Espana. Niveles de asistencia
1. - Atencién Primaria
2. - Atencién especializada

2. Vias de atencién sanitaria al paciente
1. - La peticion de citas

- Consulta sin cita previa

- Visita domiciliaria

- Servicio de urgencias

- Ordenes de prioridad en la atencién

iAW

UNIDAD DIDACTICA 3. DOCUMENTACION SANITARIA Y DE GESTION

1. Documentacién sanitaria

1. - Caracteristicas generales de la documentacién sanitaria
2. Documentacién clinica. Tramitacion

- Documentos intrahospitalarios, prehospitalarios e intercentros

3. Documentos no clinicos

1. - Formularios de actividad

2. - Revisién e incidencias

3. - Documentacién legal del vehiculo

4. - Documentos de objetos personales

5. - Documentacién geografica

6. - Hoja de reclamaciones y negacion al traslado

UNIDAD DIDACTICA 4. ESTRUCTURA Y DISENO DE LA HISTORIA CLINICA

1. Modelos conceptuales de la historia clinica
2. Elaboraciony contenidos de la historia clinica
3. Contenidos de la historia clinica
4. Formatos de la historia clinica
1. - Formatos bdasicos de la historia clinica
2. - Formatos especiales

UNIDAD DIDACTICA 5. INFORMATICA EN UN CENTRO SANITARIO
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1. Introduccién a la informatica sanitaria
2. Archivistas y nuevas tecnologias
3. La historia clinica informatizada
1. - La historia clinica digital del Sistema Nacional de Salud
4. Gestion de fichero de pacientes y de historias clinicas

UNIDAD DIDACTICA 6. LENGUAJES DOCUMENTALES EN MEDICINA Y CODIFICACION DE DATOS

1. El lenguaje médico
2. Los lenguajes documentales en medicina
3. Codificacién de datos clinicos y el CIE-10-ES. Conjunto Minimo Basico de Datos (CMBD)
- Control de calidad de codificacién de diagndsticos
4. Proceso para la correcta codificacién. Convenciones del CIE-10-MC
- Abreviaturas, puntuacién y cédigos
2. -Instrucciones generales de codificacién

UNIDAD DIDACTICA 7. CONFIDENCIALIDAD, DERECHOS Y DEBERES DEL USUARIO

1. El secreto profesional
1. - Dimensiones del secreto profesional
2. Consentimiento informado
1. - Elementos del consentimiento informado
2. - La manifestacioén escrita
3. - Negativa al tratamiento
3. Derechosy deberes del paciente
1. - Ley de Autonomia del Paciente
2. - Ley general de Sanidad
3. - Carta de los derechos y deberes de los pacientes

UNIDAD DIDACTICA 8. TECNOLOGIA Y SISTEMAS

1. Herramientas de la telemedicina
1. - Sistemas de videoconferencias

2. Gestién médica a través de la telemedicina
1. - Segunda opinién en urgencias
2. - Consultas programadas

UNIDAD DIDACTICA 9. BIG DATA EN LA SALUD

1. Introduccién al Big Data
1. - Open Data e informacion publica
2. La erade las grandes cantidades de informacién: historia del Big Data
. Laimportancia de almacenary extraer informacion
4. Apoyo del Big Data en el proceso de toma de decisiones
1. - Toma de decisiones operativas
5. Marketing estratégico y Big Data
6. Nuevas tendencias en management

w

UNIDAD DIDACTICA 10. MARKETING Y PUBLICIDAD EN EL SISTEMA DE SALUD
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N

. El plan de marketing
. Procesos en el diseio del Plan de Marketing
1. - Tipos de control en la ejecucion del Plan de Marketing
3. Fases en el desarrollo del plan de marketing
1. - Andlisis de la situacion
2. - Determinacion de los objetivos
3. - Elaboracién y seleccién de estrategias
4
5

N

. - Plan de accién
. - Establecimiento de presupuesto
6. - Sistemas de control y plan de contingencias
. Posicionamiento en el mercado
1. - Elementos que forman el posicionamiento
2. - Tipos de estrategias de posicionamiento
3. - El mapa de posicionamiento

D

PARTE 5. COMPETENCIAS, COMUNICACION Y FIRMA DIGITAL
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS: WEB 2.0

1. Web 2.0
UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION A LOS BUSCADORES

1. Buscadores
2. ;Como funciona un buscador?
3. Principales motores de bisqueda

UNIDAD DIDACTICA 3. BUSQUEDAS AVANZADAS

1. Marketing en motores de busqueda
2. La busqueda semantica
3. SEO

UNIDAD DIDACTICA 4. NEGOCIOS POR INTERNET
1. Impacto de las tecnologias en los resultados de la organizacion.
UNIDAD DIDACTICA 5. MODELOS DE NEGOCIO DIGITALES

Servicios y su monetizacion

La nube

HTML

Uso del correo electrénico y los SMS

:Son rentables nuestras acciones de Email Marketing
Mapas mentales

Disefio de Textos digitales

Noukrwbdh =

UNIDAD DIDACTICA 6. INTRODUCCION A BLOGGING Y MICROBLOGGING

1. Primeros pasos para crear un blog
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UNIDAD DIDACTICA 7. DISENO DE IMAGENES.

1. Texto en imagenes

2. Imagen digital

3. Infografia en Photoshop
4. Gestiéon de lainformacion

UNIDAD DIDACTICA 8. INTRODUCCION A LOS DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD INTELECTUAL
1. Derechos De Autor Y Propiedad Intelectual
UNIDAD DIDACTICA 9. COMUNIDADES VIRTUALES: FOROS Y REDES SOCIALES

1. Ning: Foros de discusion y salas de chat
2. Redes sociales
3. Facebook y youtube

UNIDAD DIDACTICA 10. ENTORNOS COLABORATIVO

1. Uso de la nube
2. Escritorio virtual o VDI
3. Crowdsourcing

UNIDAD DIDACTICA 11. COMPORTAMIENTO ON-LINE
1. Netiquette
UNIDAD DIDACTICA 12. SEGURIDAD EN INTERNET

Internet seguro
Comercio seguro

SSLy SSH

Algoritmo criptografico
Certificado digital

AW =

UNIDAD DIDACTICA 13. COMPETENCIAS DIGITALES BASICAS
1. Amenazas
UNIDAD DIDACTICA 14. COMUNICACION EN INTERNET

1. Diferencias entre los medios de comunicacion de antes con los medios de comunicacion de
ahora
2. Tecnologias de las aplicaciones web

UNIDAD DIDACTICA 15. TRABAJAR POR INTERNET

1. Comunidades
2. Relaciones publicas
3. Trabajando porinternet
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4. Internet como plataforma de trabajo
UNIDAD DIDACTICA 16. HERRAMIENTAS DE TRABAJO POR INTERNET

1. Correo WebMail
2. Microblogging y Mensajeria instantanea
3. Aplicaciones del navegador

UNIDAD DIDACTICA 17. TRABAJO EN GRUPO

1. Wikis

2. Blogs

3. Alojamiento de archivos compartidos
4. Herramientas para documentar

UNIDAD DIDACTICA 18. PERFIL DIGITAL

1. Personalidad digital del sitio Web

2. Perfil digital profesional

3. Implantar un blog corporativo

4. Estrategia de desarrollo de comunidades

UNIDAD DIDACTICA 19. NETWORKING

1. Introduccién al Networking
2. Twittery Facebook

3. Redes sociales profesionales
4. Instagramy Youtube

UNIDAD DIDACTICA 20. FIRMA Y CERTIFICADO DIGITAL

1. ;Qué es un certificado Digital?
2. Firma electrénica

3. Incorporacion de la sociedad a las NNTT de la Informaciéon y las Comunicaciones (TIC)

UNIDAD DIDACTICA 21. CONTENIDO Y ALCANCE
1. Efectos de las TIC en la Sociedad de la Informacién
UNIDAD DIDACTICA 22. NORMATIVA
1. Normativa del Comercio Electrénico en Espana
UNIDAD DIDACTICA 23. ;COMO OBTENER LA FIRMA ELECTRONICA?

1. Ciptografia
2. Procedimiento de obtencién de la Firma Electronica

UNIDAD DIDACTICA 24. GESTION DE RIESGO

1. Introduccién a la Gestién de Riesgo
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UNIDAD DIDACTICA 25. DONDE UTILIZAR LA FIRMA DIGITAL

1. Organismos oficiales nacionales, autonémicos, locales
2. Transacciones comerciales y financieras

UNIDAD DIDACTICA 26. SISTEMAS DE SEGURIDAD EN LA EMPRESA
1. Seguridad En La Empresa

PARTE 6. PROTECCION DE DATOS CON CARACTER PERSONAL EN EL SECTOR SANITARIO (LOPD EN
SANIDAD)

UNIDAD DIDACTICA 1. REGLAMENTO EUROPEO DE PROTECCION DE DATOS (RGPD). FUNDAMENTOS

1. ElReglamento UE 2016/679

2. Ambito de aplicacién del RGPD
3. Definiciones

4. Sujetos obligados

UNIDAD DIDACTICA 2. PRINCIPIOS DE LA PROTECCION DE DATOS

1. El binomio derecho/deber en la proteccion de datos
2. Licitud del tratamiento de los datos

3. Lealtad y transparencia

4. Finalidad del tratamiento de los datos: la limitacién
5. Minimizacién de datos

6. Exactitud y Conservacion de los datos personales

UNIDAD DIDACTICA 3. LEGITIMACION PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES EN EL
RGPD

1. El consentimiento del interesado en la proteccion de datos personales

2. El consentimiento: otorgamiento y revocacién

El consentimiento informado: finalidad, transparencia, conservacion, informacién y deber de
comunicacioén al interesado

Eliminacién del Consentimiento tacito en el RGPD

Consentimiento de los nifos

Categorias especiales de datos

Datos relativos a infracciones y condenas penales

Tratamiento que no requiere identificacion

Bases juridicas distintas del consentimiento

w
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UNIDAD DIDACTICA 4. DERECHOS DE LOS CIUDADANOS EN LA PROTECCION DE SUS DATOS
PERSONALES

1. Derechos de las personas respecto a sus Datos Personales
2. Transparencia e Informacion

3. Acceso, Rectificacion, Supresién (Olvido)

4. Oposicion

5. Decisiones individuales automatizadas
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Portabilidad de los Datos
Limitacion del tratamiento
Excepciones a los derechos
Casos especificos

oo N

UNIDAD DIDACTICA 5. NORMATIVAS SECTORIALES AFECTADAS POR LA PROTECCION DE DATOS

Normativas sectoriales sobre Proteccién de Datos
Sanitaria, Farmacéutica, Investigaciéon

Proteccion de los menores

Solvencia Patrimonial

Telecomunicaciones

Videovigilancia

Seguros, Publicidad y otros

NoukrwbhN =

UNIDAD DIDACTICA 6. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL: MEDIDAS DE
CUMPLIMIENTO EN EL RGPD

1. Las politicas de Proteccion de Datos

2. Posicién juridica de los intervinientes Responsables, corresponsables, Encargados,
subencargado del Tratamiento y sus representantes Relaciones entre ellos y formalizacion

3. El Registro de Actividades de Tratamiento: identificacién y clasificacién del tratamiento de datos

UNIDAD DIDACTICA 7. EL DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS (DPD, DPO O DATA PRIVACY
OFFICER)

1. El Delegado de Proteccion de Datos (DPD)

2. Designacion Proceso de toma de decisién Formalidades en el nombramiento, renovaciény cese
Andlisis de conflicto de intereses

3. Ejercicio de funciones: Obligaciones y responsabilidades Independencia Identificaciéon y reporte
a direccién

4. ELDPD en el desarrollo de Sistemas de Informacion

5. Procedimientos Colaboracién, autorizaciones previas, relacién con los interesados y gestién de
reclamaciones

6. Comunicacién con la Autoridad de Proteccién de Datos

. Competencia profesional Negociacién Comunicaciéon Presupuestos

8. Capacitacién y Desempefo del DPO: Formacion, Habilidades personales, Trabajo en equipo,
Liderazgo, Gestion de equipos

~

UNIDAD DIDACTICA 8. LAS AUTORIDADES DE CONTROL

1. Autoridades de Control: Aproximacién

2. Potestades

3. Régimen Sancionador

4. Comité Europeo de Proteccién de Datos (CEPD)
5. Procedimientos seguidos por la AEPD

6. La Tutela Jurisdiccional

7. El Derecho de Indemnizacién
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UNIDAD DIDACTICA 9. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

1. Marco normativo. Esquema Nacional de Seguridad y directiva NIS: Directiva (UE) 2016/1148
relativa a las medidas destinadas a garantizar un elevado nivel comdn de seguridad de las redes
y sistemas de informacién en la Unién Ambito de aplicacién, objetivos, elementos principales,
principios basicos y requisitos minimos

2. Ciberseguridad y gobierno de la seguridad de la informacién Generalidades, Misién, gobierno
efectivo de la Seguridad de la informacion (SI) Conceptos de Sl Alcance Métricas del gobierno de
la SI. Estado de la SI. Estrategia de la SI

3. Puesta en practica de la seguridad de la informacién. Seguridad desde el diseifo y por defecto. El
ciclo de vida de los Sistemas de Informacion Integracién de la seguridad y la privacidad en el
ciclo de vida El control de calidad de los SI

UNIDAD DIDACTICA 10. EVALUACION DE IMPACTO DE PROTECCION DE DATOS “EIPD”

1. Introduccién y fFundamentos de las EIPD: Origen, concepto y caracteristicas de las EIPD Alcancey
necesidad Estandares

2. Realizacién de una Evaluacion de Impacto Aspectos preparatorios y organizativos, analisis de la
necesidad de llevar a cabo la evaluacién y consultas previas
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Solicita informacién sin compromiso

iMatricularme ya!

Teléfonos de contacto
Espaina @ +34900 831 200 Argentina @ 54-(11)52391339
Bolivia Q  +59150154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +502 22681261
Colombia @ +57 601 50885563 Mexico @ +52-(55)11689600
CostaRica Q  +506 40014497 Panamé Q  +507 8355891
Ecuador QQ  +593 24016142 Peru Q  +51117075761

ElSalvador Q  +50321130481 Republica Dominicana )  +1 8299463963

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.com

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

Espana @@@@
Latino America @
Reublica Dominicana @
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