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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacién educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la

calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde m Pretendemos que los nuevos

11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO

& . . W -

™ | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del

profesionales que hardn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda

experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
+/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

DELNCALIDAD AHBENTAL IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones Publicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
3 |

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.

ﬂhg EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://www.euroinnova.com/master-en-marketing-y-digital-business

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en codmodos plazos y sin interéres de forma segura.

. . VISA P payral

mastercord maastro

'r'. bizum amazon pay .' Pay G Pay

Nos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 195 biscovir @efecty @)Ramae CMR

y muchos mas...
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Master en Marketing y Digital Business
DURACION
@ 1500 horas
MODALIDAD
AN | onUne

ACOMPANAMIENTO

g\j‘&fg PERSONALIZADO

Titulaciéon

TITULACION expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociacion Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacién
online por QS World University Rankings

EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

como centro acreditado para la imparticién de acciones formativas
expide el presente titulo propio

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con nimero de document to XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre del curso

con una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Euroinnova International Online Education.

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.

Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX.

¥ para que conste expido la presente titulacién en Granada, a (dia) de (mes) del (ario).

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Fitma del Alumno/a La Direccién Académica

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Descripcion

Este Master en Marketing y Digital Business es la respuesta a una creciente demanda de profesionales
especializados en el drea de la comunicacién y el marketing. A través de un enfoque estratégicoy
contenidos totalmente adaptados a las necesidades del mercado, podras especializarte en las areas
mas importantes del marketing y el negocio digital. Si quieres ser un experto/a en marketing digital,
optimizacién web, eCommerce y analitica digital, esta formacién te permitird mejorar tus
competencias y acceder a multiples salidas laborales. Estudia a tu ritmo, con una formacion flexible
pero siempre acompanado/a de nuestro claustro de profesores especializado en la materia. Te
ayudamos en el proceso de mejora y adquisicién de nuevas habilidades para seguir creciendo
profesionalmente.

Objetivos

Realizar un andlisis estratégico del negocio digital

Aplicar una estrategia SEO y SEM

Gestionar con eficacia la imagen corporativa de una empresa a través de sus redes sociales
Conocer las métricas digitales mas importantes para el negocio

e Crear campanas de marketing exitosas

Adquirir las habilidades necesarias para gestionar un negocio digital

Liderar el cambio digital en una organizacién

A quién va dirigido

Este Master en Marketing y Digital Business se dirige a graduados en Marketing, Gestion de Empresas,
Publicidad, Comercio o Periodismo, asi como a profesionales de distintas dreas dentro de la empresa
que necesiten actualizar su perfil digital para participar en puestos de responsabilidad o montar su
propio negocio.

Para qué te prepara

Con este Master en Marketing y Digital Business aprenderas a gestionar campanas de marketing
utilizando al cliente como centro de la estrategia digital. Ademas, dominaras las herramientas mas
importantes para responder a las nuevas necesidades de la sociedad y podras gestionar y liderar el
cambio digital en una organizacién. Si quieres dirigir iniciativas o proyectos emprendedores, esta
formacion es perfecta para ti.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://www.euroinnova.com/master-en-marketing-y-digital-business

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Salidas laborales

Con este Master en Marketing y Digital Business podras trabajar como responsable del departamento
de marketing, E-commerce Manager, Digital Business Manager, Experto/a en Analitica Web,
responsable de transformacién digital, Consultor Digital, trabajar en una agencia de comunicacién o
[levar a cabo iniciativas emprendedoras importantes en el sector.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

TEMARIO

MODULO 1. DIRECCION ESTRATEGICA EN LAS EMPRESAS DIGITALES
UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

1. Visidon, misién y valores Empresariales

2. Esquema del proceso estratégico

3. Organizaciény niveles de planificacién de la decision estratégica
4. Las unidades estratégicas de negocio

UNIDAD DIDACTICA 2. ANALISIS ESTRATEGICO DE LA EMPRESA

Concepto y tipologia del entorno
Diamante de Porter

Analisis de escenarios

Andlisis del entorno general PEST-EL
Analisis del entorno especifico
Analisis de PORTER

ounhkhwnNn=

UNIDAD DIDACTICA 3. DIAGNOSTICO INTERNO DE LA EMPRESA

El perfil estratégico de la empresa

Analisis DAFO

Las matrices de cartera de productos como modelos de analisis estratégico
Matriz del BCG o de crecimiento-cuota de mercado

Matriz General Electric-McKinsey o de posicién competitiva-atractivo del sector
Matriz ADL o de posicién competitiva-madurez del sector

ounpkpwNn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. LA ESTRATEGIA PROPUESTA

Generacion de opciones estratégicas

Estrategia de liderazgo en costes

Estrategia de diferenciacion

Formulacion y seleccién de la estrategia

Criterios de eleccion y evaluacion de la estrategia

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. DE LA INNOVACION AL CASH FLOW

Las particularidades de la empresa digital
Evolucion de los modelos de negocio
Bien tangible vs bien intangible

Modelos Freemium

Modelos basados en la publicidad
Modelo SaaS

ounpkrwn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. IMPLANTACION Y CONTROL ESTRATEGICO
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Puesta en marcha de la estrategia
Nuevo diseno organizativo
Control y evaluacién de resultados
Inicio de ajustes correctivos

PN

UNIDAD DIDACTICA 7. BUSINESS PLAN

El plan de negocio

Procedimiento de elaboraciéon

La introduccién y descripcion del Plan de Empresa
Estudio de mercado y Plan de Marketing

Plan de producciény de infraestructuras

Plan de Recursos Humanos y Financiero

ounpkwn-=

MODULO 2. SOCIAL MEDIA MANAGEMENT & COMMUNITY MANAGEMENT
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA

Concepto y evolucién del Social Media
Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputaciéon Online

LWoOoNL A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE FACEBOOK

Primero pasos con Facebook

Facebook para empresas

Configuracion de la Fanpage

Configuracion de mensajes: Facebook Messenger

Tipo de publicaciones

Creacién de eventos

Facebook Marketplace

Administracién de la pagina

Facebook Insights

Centro de cuentas, Facebook Business Suite, Facebook Business Manager

v NoUn AWM=

—_—

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE INSTAGRAM

1. Introduccién a Instagram
2. Instagram para empresas
3. Creacién de contenido

4. Uso de Hashtags

5. Instagram Stories

6. Herramientas creativas

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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7.
8.
9.
10.

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Colaboraciéon con influencers
Principales estadisticas
Actualiaciones de instagram
Funcionalidades de la version de pago

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DE X CORP

—_—

SoeYveNoaURWDN =

Introduccién a X Corp.

Elementos basicos de X Corp.

X Corp para empresas

Servicio de atencién al cliente a través de X Corp.
Contenidos

Uso de Hashtags y Trending Topic

X Corp. Analytics

TweetDeck

Audiense

Hootsuite

11. Funcionalidades de la versién premium

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LINKEDIN

NoubkhwnNn=

Introduccién a LinkedIn

LinkedIn para empresas
Creacion de perfil y optimizaciéon
Grupos

SEO para LinkedIn

Analitica en LinkedIn

LinkedIn Recruiter

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE YOUTUBE

—_—

Vv NaUnhALUN =

Introducciéon a Youtube
Video Marketing

Crear una canal de empresa
Optimizacion del canal
Creacién de contenidos
Gestién de comentarios
Youtube Analytics
Youtube vs Vimeo
Keyword Tool

Youtube Trends

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE TWITCH

AN =

Introduccion a Twitch

El éxito de Twitch

Generar suscriptores en Twitch
Contenidos y recomendaciones
Twitch e influencers

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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6.
7.
8.

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Streamlabs
Publicidad en Twitch
Seguimiento y medicién de resultados

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE TIKTOK

ounpwN-=

(Qué es 'y como funciona Tiktok?

Creacién de contenido en TikTok

Estrategias para ganar seguidores (hashtags, likes, challenges...)
El papel del marketing en Tiktok

Tiktok e influencers

Tiktok Ads

UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS

—_—

VN R~WN=

Introduccién a Facebook Ads

Tipos de Campanas y objetivos publicitarios

Segmentacion: publicos

Presupuesto

Formatos de anuncios

Ubicaciones

Administrador de anuncios

Seguimiento y optimizaciéon de anuncios

Pixel de Facebook

Cémo gestionar publicidad de Instagram desde el administrador de anuncios de Facebook

UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- X CORP. ADS

N A WN =

Objetivos publicitarios

Audiencias en X Corp

Tipos de anuncios

Administrador de anuncios

Creacién de campanas y optimizacion
X Corp. Cards

Instalacion cédigo de seguimiento
Listas de remarketing

UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- LINKEDIN ADS

NouvbkwnN =

Introduccién a LinkedIn Ads

Formatos de anuncios

Objetivos publicitarios

Creacién de campanas

Segmentacién

Presupuesto

Seguimiento y medicién de resultados

UNIDAD DIDACTICA 12. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE

1.

Ventajas de la publicidad en Youtube

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://www.euroinnova.com/master-en-marketing-y-digital-business

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

2. Youtube y Google Adwords

3. Tipos de anuncios en Youtube

4. Campana publicitarias en Youtube con Google Adwords
5. Creacién de anuncios desde Youtube

UNIDAD DIDACTICA 13. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TIKTOK ADS

1. Introduccién a TikTok Ads Manager

2. Creacién de una campana de publicidad en TikTok
3. Tipos de contenidos y herramientas clave

4. Seguimiento y monitorizacién de los resultados

MODULO 3. INTRODUCCION AL MARKETING DE BUSCADORES
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL SEO

Importancia del SEO

Funcionamiento de los buscadores
Google: algoritmos y actualizaciones
Cémo salir de una penalizaciéon en google
Estrategia SEO

AW

UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION AL SEM

Introduccion al SEM

Principales conceptos de SEM

Sistema de pujas y calidad del anuncio
Primer contacto con google ADS
Creacion de anuncios de calidad
Indicadores clave de rendimiento en SEM

ounhkhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. CONTENT MANAGEMENT SYSTEM

1. Qué esun CMS

2. Ventajas e inconvenientes de los CMS
3. WordPress y woocommerce

4. Prestashop y magento

UNIDAD DIDACTICA 4. GOOGLE ANALYTICS 4

¢Qué es Google Analytics 4?

Diferencias con respecto a Universal Analytics
Implementacion de Google Analytics 4

Las herramientas de andlisis de Google Analytics 4
Los espacios de identidad

Ventajas de Google Analytics 4

Desventajas de Google Analytics 4

NoubkwnN=

MODULO 4. SEO ON PAGE

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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UNIDAD DIDACTICA 1. KEYWORD RESEARCH

NoubkhwnN=

Introduccion

Tipo de Keywords

SEMrush

Sistrix

LongTail y Voice Search: AnswerThePublic
Herramientas gratuitas

Extensiones para Chrome

UNIDAD DIDACTICA 2. ARQUITECTURA DEL SITIO WEB

—_—

SfovYReNaURWN S

Estructura de una web
Optimizacién de Etiquetas Meta: Screaming Frog SEO Spider
Enlazado interno

Sitemap.xml

Archivo Robot.txt

Optimizacién multimedia
Accelerated Mobile Pages- AMP.
Google Search Console

SEO en HTML, CSSy Java Script
Extensiones para Chrome
Migraciones

UNIDAD DIDACTICA 3. ANALISIS DE LOS METADATOS- SCREAMING FROG

N A WN =

Etiquetas meta name
Etiqueta meta description
Etiqueta meta Keyword
Etiqueta meta Robots
Etiqueta meta viewport
Etiqueta meta nosnippet
Etiqueta meta http-equiv
Etiqueta Title

UNIDAD DIDACTICA 4. USABILIDAD Y EXPERIENCIA DE USUARIO- UX

NouvukrwbhN =

Introduccién

Principios de experiencia de usuario
Experiencia de usuario y dispositivos
Métricas y KPI’s

Proceso de diseio UX

Tendencias en UX

Orientaciones de diseio web y dispositivos

UNIDAD DIDACTICA 5. AUDITORIA ON PAGE

1.
2.

Auditoria de indexabilidad
Velocidad de carga de la web (WPQ) y renderizado

a

Q
2
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Monitorizacién de marca

Analisis y planificacion del posicionamiento organico
Cddigos de estado y Protocolo

Andlisis Log

Analisis de la taxonomia web

MODULO 5. SEO OFF PAGE

UNIDAD DIDACTICA 1. IMPORTANCIA DE LOS ENLACES EN SEO

1.
2.
3.
4.

Backlinks y linkjuice

Consideraciones de los enlaces entrantes

Nofollow vs. dofollow

Analisis de enlaces: SEMrush, Ahrefs y Screaming Frog

UNIDAD DIDACTICA 2. LINKBUILDING

ounpkwn-=

Caracteristicas fundamentales de Linkbuilding

Tipos de enlaces

Principales técnicas de linkbuilding

Estrategia de linkbuilding organico

Linkbuilding con Ahrefs

Autorizacion y desautorizacion de enlaces con Search Console

UNIDAD DIDACTICA 3. LINKBAITING

AN =

Introduccioén al linkbaiting
Directorios

Blog, foros y redes sociales
Storytelling

Marketing viral

MODULO 6. SEM-GOOGLE ADS

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION

aunhkhwn=

Ventajas de la publicidad online

;Qué es Google Ads?

Fundamentos de Google Ads

Crear una cuenta en Google Ads

Campanas, grupos de anuncios y palabras clave
Planificador de palabras clave

UNIDAD DIDACTICA 2. PUBLICIDAD EN BUSQUEDAS

nhwpn=

Funcionamiento

Configuracion campana

Anuncios

Pujas y presupuestos

Administraciéon, mediciéon y supervision de campanas
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6. Optimizacion
UNIDAD DIDACTICA 3. PUBLICIDAD EN DISPLAY

Introducciéon

Configuracion campana

Anuncios

Audiencias, segmentacién y remarketing
Medicién y optimizaciéon

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 4. PUBLICIDAD PARA MOVILES

1. Ventajas de la publicidad mobile
2. Pujasy segmentaciéon

3. Anuncios

4. Medicién

UNIDAD DIDACTICA 5. PUBLICIDAD EN SHOPPING

1. Google Merchant Center
2. Campanas de shopping

UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS DE COPYWRITING APLICADAS A CAMPANAS CON GOOGLE ADS

Copywriting y Google Ads

Copygriting en publicidad de bisquedas
Copywriting en publicidad display
Copywriting en publicidad para moviles
Copywriting en publicidad shopping

nhwpn=

MODULO 7. E-COMMERCE
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL COMERCIO ELECTRONICO

Auge del comercio online
Tipos de eCommerce
Atencioén al cliente
Embudos de conversién
Casos de éxito

vhwn=

UNIDAD DIDACTICA 2. PRINCIPALES PLATAFORMAS

1. Principales plataformas
2. Gestidén estratégica
3. Plataformas del cédigo abierto

UNIDAD DIDACTICA 3. DISENO

1. Introduccién al Disefio Web
2. Accesibilidad
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Usabilidad

Responsive Design

Home

Categorias

Fichas de Producto

Carrito de la compray checkout
Principales herramientas

L ooNUL AW

UNIDAD DIDACTICA 4. PASARELAS DE PAGO

1. Confianza, privacidad y seguridad
2. Principales formas de pago

UNIDAD DIDACTICA 5. MARCO LEGAL

Ley de Ordenacién del Comercio Minorista

Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacién y del Comercio Electrénico (LSSI)
Reglamento General de Proteccion de Datos

Ley de Consumidores

SmartContracts

AN =

MODULO 8. ESTRATEGIA DE INBOUND MARKETING
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL INBOUND MARKETING

(Qué es el Inbound Marketing?

Marketing de Contenidos

Marketing viral

Video Marketing

Reputacién online

Importancia del funnel o embudo de conversion

ounpkrwn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. FASE DE ATRACCION

1. Sistema de Gestion de contenidos CSM
2. Los blogs Wordpress

3. Posicionamiento SEO

4. Social Media

UNIDAD DIDACTICA 3. FASE DE CONVERSION

Introduccién

Formularios

Call to action

Landing Pages

Pruebas A/B

Optimizacién de la tasa de conversién (CRO)

ounphpwnN-=

UNIDAD DIDACTICA 4. FASE DE CIERRE
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Introduccién

Marketing Relacional

Gestién de relaciones con los clientes CRM
Email marketing

PN

UNIDAD DIDACTICA 5. FASE DE DELEITE

1. Introduccion

2. Encuestas

3. Contenido inteligente
4. Monitorizacién Social

MODULO 9. TRANSFORMACION DIGITAL
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL LA TRANSFORMACION DIGITAL

Introduccioén a la transformacion digital
Concepto de innovacion

Concepto de tecnologia

Tipologia de la tecnologia

Punto de vista de la ventaja competitiva
Segun su disposicion en la empresa
Desde el punto de vista de un proyecto
Otros tipos de tecnologia

La innovacién tecnolégica

10. Competencias basicas de la innovacién tecnoldgica
11. El proceso de innovacion tecnolégica
12. Herramientas para innovar

13. Competitividad e innovacién

N AWM=

e

UNIDAD DIDACTICA 2. LA SOCIEDAD 3.0

1. Filosofia Web 3.0 y su impacto en el mundo empresarial
2. Socializacién de la Web
3. Adaptacion del mundo empresarial a las Nuevas tecnologias

UNIDAD DIDACTICA 3. NUEVO ECOSISTEMA DIGITAL

Community Manager

Chief Data Officer

Data Protection Officer

Data Scientist

Otros perfiles

Desarrollo de competencias informaticas

El Papel del CEO como lider en la transformacion

Noukwbh=

UNIDAD DIDACTICA 4. NUEVOS MODELOS DE NEGOCIO EN EL ENTORNO DIGITAL

1. Latransicion digital del modelo de negocio tradicional
2. Nuevos modelos de negocio
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Freemium

Modelo Long Tail

Modelo Nube y SaaS
Modelo Suscripcién
Dropshipping

Afiliacion

Infoproductos y E-Learning
Otros

UNIDAD DIDACTICA 5. PLAN DE TRANSFORMACION DIGITAL

ounphpwnN-=

Diagnéstico de la madurez digital de la empresa
Analisis de la innovacién en la empresa
Elaboracion del roadmap

Provision de financiacién y recursos tecnolégicos
Implementacion del plan de transformacién digital
Seguimiento del plan de transformacion digital

UNIDAD DIDACTICA 4. CASOS DE EXITO EN LA TRANSFORMACION DIGITAL

PN

BBVAYy la empresa inteligente

DKV Salud y #MédicosfrentealCOVID

El Corte Inglés

Cepsay su apuesta por los servicios cloud de AWS

UNIDAD DIDACTICA 6. EL NUEVO CLIENTE DIGITAL

ounhkhwnNn-=

Redisenando el customer experience

La transformacién de los canales de distribuciéon: omnicanalidad
Plan de marketing digital

Buyer’s Journey

Growth Hacking: estrategia de crecimiento

El nuevo rol del marketing en el funnel de conversion

UNIDAD DIDACTICA 7. NUEVOS MERCADOS, NUEVAS OPORTUNIDADES

nhwn =

Oportunidades de innovacién derivadas de la globalizacién
Como Inventar Mercados a través de la Innovacién

Etapas de desarrollo y ciclos de vida

Incorporacién al mercado

Metodologias de desarrollo

UNIDAD DIDACTICA 8. LA INNOVACION EN LOS PROCESOS ORGANIZATIVOS

ounpwN-=

La transformacién digital de la cadena de valor

La industria 4.0

Adaptacion de la organizacion a través del talento y la innovacion
Modelos de proceso de innovacion

Gestion de innovacién

Sistema de innovacién
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7. Como reinventar las empresas innovando en procesos

8. Innovacién en Procesos a través de las TIC

9. El Comercio Electrénico: innovar en los canales de distribucion
10. Caso de estudio voluntario: La innovaciéon segln Steve Jobs
11. Caso Helvex: el cambio continuo
12. La automatizacién de las empresas: RPA, RBAy RDA

MODULO 10. GESTION DEL TALENTO EN EMPRESAS DIGITALES
UNIDAD DIDACTICA 1. LA ESTRATEGIA DIGITAL EN LA EMPRESA

1. Productos digitales
2. Modelos de negocios en la era digital
3. La estrategia digital en la empresa

UNIDAD DIDACTICA 2. LA GESTION DEL CAMBIO Y LOS NUEVOS PERFILES PROFESIONALES

1. Los nuevos perfiles profesionales

2. Gestién intergeneracional en las empresas digitales
3. Gestién del cambio en empresas digitales

4. Employee centricity

UNIDAD DIDACTICA 3. DESARROLLO DEL TALENTO DIGITAL

El plan de formacién

Gestion del conocimiento y gestion del talento. 6. Atraccion, desarrollo y retencion del talento
Motivacion

El clima laboral en las empresas digitales

PN =

UNIDAD DIDACTICA 4. IMPORTANCIA DE LA GESTION DEL TALENTO EN LOS RRHH

1. La importancia de la Gestién del Talento en los RRHH
2. Latercera Revolucién del Conocimiento
3. ;Cémo gestionar el talento?

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DEL TALENTO Y EN SU APLICACION

Gestioén del talento: competencias

Diferenciacion de competencias para el talento

Aplicaciones del modelo de competencias

Competencias y generacion de valor

Deteccion de necesidades de capacitacion y desarrollo del recurso humano por competencias
El drea de talento humano

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. EMPLOYER BRANDING

1. Aspectos basicos para el Employer Branding
2. Atracciéony retencién de talento

3. Pilares para la atracciéon y retencion de talento
4. La gestion del conocimiento
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. Atracciéony retencién de talento en la era digital
. Errores mas comunes que se comenten cuando una empresa plantea gestionar una marca como

empleador
Ejercicio resuelto: Grupo VIPS
Ejercicio resuelto: L'OREAL

MODULO 11. BIG DATA: EL NUEVO ACTIVO DE LA EMPRESA

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL BIG DATA

NoubkhwnN=

;Qué es Big Data?

La era de los datos masivos: antecedentes del big data
Las ventajas del big data

Big Data enfocado a los negocios

Open data

Informacién publica

loT (Internet of Things - Internet de las cosas)

UNIDAD DIDACTICA 2. BUSINESS INTELLIGENCE Y LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

PN =

Definiciéon y relevancia de la seleccién de las fuentes de datos
Naturaleza de las fuentes de datos Big Data

Definicién, Beneficios y Caracteristicas del Open Data
Ejemplo de uso de Open Data

UNIDAD DIDACTICA 3. FASES DE UN PROYECTO DE BIG DATA

Nouvhkwdh=

Diagnéstico inicial

Diseno del proyecto

Proceso de implementacién

Monitorizacién y control del proyecto
Responsable y recursos disponibles
Calendarizacién

Alcance y valoracion econémica del proyecto

UNIDAD DIDACTICA 4. MINERIA DE DATOS O DATA MINING Y EL APRENDIZAJE AUTOMATICO

ounhkhwnNn-=

Introduccién a la mineria de datos y el aprendizaje automatico
Proceso KDD

Modelos y Técnicas de Data Mining

Areas de aplicaciéon

Mineria de Textos y Web Mining

Data mining y marketing

UNIDAD DIDACTICA 5. DATAMART. CONCEPTO DE BASE DE DATOS DEPARTAMENTAL

1
2
3.
4

. Aproximacién al concepto de DataMart
. Bases de datos OLTP

Bases de Datos OLAP

. MOLAP, ROLAP & HOLAP
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5. Herramientas para el desarrollo de cubos OLAP

UNIDAD DIDACTICA 6. DATAWAREHOUSE O ALMACEN DE DATOS CORPORATIVOS

Visién General: ;Por qué Data Warehouse?
Estructuray Construccién

Fases de implantacién

Caracteristicas

Data Warehouse en la nube

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 7. BIG DATA Y MARKETING

Apoyo del Big Data en el proceso de toma de decisiones
Toma de decisiones operativas

Marketing estratégico y Big Data

Nuevas tendencias en management

Ejercicios Practicos

AW

UNIDAD DIDACTICA 8. DEL BIG DATA AL LINKED OPEN DATA

1. Concepto de Web Semantica
2. Linked Data Vs. Big Data
3. Lenguaje de consulta SPARQL
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Solicita informacién sin compromiso

iMatricularme ya!

Teléfonos de contacto
Espaina @ +34900 831 200 Argentina @ 54-(11)52391339
Bolivia Q  +59150154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +502 22681261
Colombia @ +57 601 50885563 Mexico @ +52-(55)11689600
CostaRica Q  +506 40014497 Panamé Q  +507 8355891
Ecuador QQ  +593 24016142 Peru Q  +51117075761

ElSalvador Q  +50321130481 Republica Dominicana )  +1 8299463963

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.com

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

Espana @@@@
Latino America @
Reublica Dominicana @
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