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SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnologia se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos por aplicar la innovacién tecnoldgica a todos los niveles en los que se produce la
transmision de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos mas
demandados en el mercado laboral; profesionales innovadores, emprendedores, analiticos, con
habilidades directivas y con una capacidad de anadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sélida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovacion y el cambio.

Para evaluar su posicién en estos rankings, se consideran diversos indicadores que incluyen la
percepcion online y offline, la excelencia de la institucién, su compromiso social, su enfoque en la
innovacién educativay el perfil de su personal académico.
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en
los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacién de varios proyectos
multidisciplinares de [+D+i, con participacién de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacién.

: 1. Flexibilidad

@ Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\éd_rll Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacién
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

.5({‘?. Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompahamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en
su drea de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando
los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

3o

5. Innovacion

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucién impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

E

6. Excelencia educativa

0. Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece
un aprendizaje practico y significativo, garantizando el desarrollo
profesional.
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INESEM BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM

1. Nuestra Experiencia

Mas de 18 afos de experiencia. 25% de alumnos internacionales.

Mas de 300.000 alumnos ya se han for- 97% de satisfaccion

mado en nuestras aulas virtuales .
100% lo recomiendan.

Alumnos de los 5 continentes. Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Inesem.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Inesem cuenta con un equipo humano formado por mas 400 profesionales.
Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura que facilita la mayor
calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE

Estudia cuando y desde donde Pretendemos que los nuevos

quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
Inesem cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del equipo
profesionales que haran de tu estudio una de tutorizacién durante toda tu
experiencia de alta calidad educativa. experiencia como estudiante

inesem
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4. Calidad AENOR

Somos Agencia de Colaboraciéon N°99000000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seguridad Social.
Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.

Nuestros procesos de ensefianza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

GESTION GESTION

.
DELACALIDAD AMBIENTAL :: I Q N E T

1509001 15014001 2 LTD

5. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansién Euroinnova
incluye dentro de su organizacion una editorial y una imprenta digital industrial.
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:
&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en cémodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa Proya

mastercard maestro

% bizum  amazonpay .'Pay SPay

Mos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

[©Z¢] mese® iscover (@efecty (©)Dumoh CMR

y muchos mas...
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Master en Intervencién Social y Comunitaria

INESEM BUSINESS SCHOOL

DURACION
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulaciéon

Titulacién Expedida y Avalada por el Instituto Europeo de Estudios Empresariales (INESEM).
"Ensefanza No Oficial y No Conducente a la Obtencién de un Titulo con Caracter Oficial o Certificado

de Profesionalidad.”
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1
O} e

@ inesem

INESEM BUSINESS SCHOOL

como centro acreditado para la imparticion de acciones formativas

expide el presente titulo propio
NOMBRE DEL ALUMNO/A

N numero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

NOMBRE DEL CURSO

una duracion de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de Inesem Business School

ara que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.

Con una calificacion XXXXXXXKXXXXKX

¥ para que conste expido la presente titulacion en Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

Ver en la web
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Descripcion

La Intervencién Social y Comunitaria es un proceso que se encamina a conseguir el bienestar en la
poblacién de la que es objeto. Se configura como un conjunto de acciones que se disefan e
implementan con la intenciéon de promover el desarrollo de la comunidad en general o colectivos en
particular. Con la realizacién del Master en Intervencién Social y Comunitaria aprenderas los
fundamentos de la intervencién social y comunitaria, su metodologia, y los diversos colectivos o
ambitos en los que interviene, especializandote en un dmbito en continuo proceso de cambio que
requiere de una formacién actualizada a fin de ofrecer una practica profesional rigurosa que ayude al
empoderamiento de la comunidad.

Objetivos

¢ Conocer la conceptualizacién de la intervencién social y comunitaria

Aprender la metodologia de la intervencion social

Identificar los diferentes ambitos de actuacién de la intervencion social y comunitaria
Analizar los diferentes tipos de intervencién social que pueden llevarse a cabo.
Abordar los procesos de participacion ciudadana en el contexto social.

Estudiar cdmo se lleva a cabo una intervenciéon comunitaria desde la sostenibilidad.

A quién va dirigido

El Master en Intervencién Social y Comunitaria esta dirigido fundamentalmente a estudiantes o
profesionales del ambito social que deseen iniciarse o ampliar sus competencias profesionales en el
ambito de la intervencién con diversos colectivos, dotdndole de todos aquellos conocimientos y
herramientas necesarias para el correcto desempeno de sus funciones en el trabajo comunitario.

Para qué te prepara

Mediante la realizaciéon del Master en Intervencién Social y Comunitaria enriqueceras tu formacion de
base y adquiriras todos los conocimientos, metodologias y herramientas necesarias para conocer qué
es la intervencion social y comunitaria, conocer las caracteristicas de los colectivos con los que trabaja,
ademas de aprender a desarrollar proyectos sociales como medio para conseguir una transformacion
social.

Salidas laborales

Con el Master en Intervencion Social y Comunitaria tendrds la oportunidad de desarrollar tu carrera
profesional en el dmbito social, formando parte de equipos multidisciplinares que enfoquen el

inesem
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desarrollo de su labor profesional en el trabajo y acompanamiento de colectivos en especial situacién
de riesgo y vulnerabilidad para empoderarlos y mejorar su calidad de vida.

inesem
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TEMARIO

MODULO 1. EVOLUCION HISTORICA Y CONTEXTUALIZACION DE LA INTERVENCION SOCIAL
UNIDAD DIDACTICA 1. TERMINOLOGIA Y CARACTERISTICAS

UNIDAD DIDACTICA 2. PRIMERAS FORMAS DE AYUDA Y ASISTENCIA SOCIAL

UNIDAD DIDACTICA 3. LA PROFESIONALIZACION DE LA INTERVENCION SOCIAL

UNIDAD DIDACTICA 4. DERECHOS SOCIALES Y CIVILES COMO MOTORES DE CAMBIO

UNIDAD DIDACTICA 5. TRANSFORMACION DE LA INTERVENCION SOCIAL EN LA GLOBALIZACION
UNIDAD DIDACTICA 6. JUSTICIA SOCIAL Y EQUIDAD

MODULO 2. METODOLOGIA DE LA INTERVENCION SOCIAL

UNIDAD DIDACTICA 1. DETERMINACION DE METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE ANALISIS DE
LA REALIDAD

Intervencion social: conceptos, caracteristicas y principios

Origen, evolucion y principales influencias teéricas

Justificacion y fundamentacion de la intervencion social

Proceso de investigacidn-accion participativa

Identificacién de métodos y técnicas para la obtencién de informacion (cuantitativa y cualitativa)
Procedimiento de presentacion de resultados

Aplicacién de métodos y técnicas para el andlisis de datos

NouvbkwbN=

UNIDAD DIDACTICA 2. DETERMINACION DE LOS ELEMENTOS DE PROYECTOS DE INTERVENCION
SOCIAL

Planificacion

Nivel tactico de planificacion: el programa
Nivel operativo de planificacién: el proyecto
Proceso de investigacion social

Procesos de intervencion social

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. DETERMINACION DE ESTRATEGIAS DE PROMOCION Y DIFUSION DE
PROYECTOS DE INTERVENCION

Identificacién del proyecto

Etapas en la gestién de un proyecto social
Fases en la gestién de un proyecto

Acciones previas en la ejecucién de un proyecto
Ejecucion y seguimiento de un proyecto social
Evaluacién del proyecto social

ounpkpwn-~
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UNIDAD DIDACTICA 4. INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS PROYECTOS DE
INTERVENCION SOCIAL

1. Laigualdad como horizonte
2. Lateoria sexo-género
3. Sexismoy cultura
4. El proceso de socializacién
5. Los estereotipos sexuales en nuestra cultura
6. La aportacién de la perspectiva de género
7. Mujery lenguaje
8. Contextualizacién del marco juridico en igualdad de oportunidades para la mujer
9. Marco juridico internacional
10. Marco juridico comunitario
11. El Tratado Constitutivo de las Comunidades Europeas y el Tratado de Amsterdam
12. Directivas comunitarias en materia de igualdad de género
13. Otros actos juridicos en el seno de la Unién Europea a tener en cuenta
14. Marco juridico estatal
15. Ley Organica 16. Inclusién de la perspectiva de género en la planificacion de cualquier proyecto

de intervencion social

UNIDAD DIDACTICA 5. DEFINICION DE PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DE PROYECTOS DE
INTERVENCION SOCIAL

Conceptos y necesidades de la evaluacion de programas
Métodos y disefo de la evaluacién

Proceso de evaluaciéon

Técnica e instrumentos de evaluacion

Organizacién de los recursos y actividades de evaluacion
Tratamiento y organizacién de la informacion de evaluacién

ounpkwnNn-=

MODULO 3. INTERVENCION ANTE COLECTIVOS DE RIESGO
UNIDAD DIDACTICA 1. CONTEXTUALIZACION Y FUNDAMENTACION DE LA INTERVENCION SOCIAL

1. Aspectos introductorios

2. Conceptos asociados al término intervencion social
3. Evolucioén histérica de la intervencién social

4. Contextualizacion de la intervencion social

UNIDAD DIDACTICA 2. ETICA'Y VALORES EN LA INTERVENCION SOCIAL

1. Exploracién de los principios éticos

2. Valores en la practica de la intervencién social
3. Identificacién y andlisis de dilemas éticos

4. Importancia de la ética profesional

UNIDAD DIDACTICA 3. LA CONTRUCCION DEL CONCEPTO DE EXCLUSION SOCIAL Y SU IMPACTO EN
LAS MUJERES

1. Concepto de exclusién social

inesem
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Evolucion del concepto
Proceso de exclusion social
Exclusién social y mujer
Hacia una sociedad inclusiva

UNIDAD DIDACTICA 4. MINORIAS ETNICAS Y CULTURALES. ESTRATEGIAS DE INTERVENCION

PN

Minorias étnicas

Realidad social y econémica de las minorias étnicas en Espana
La comunidad inmigrante en Espana

La comunidad gitana en Espafa

UNIDAD DIDACTICA 5. POBLACION RECLUSA Y EXRECLUSA

ounhkhwn-=

Perfil y caracteristicas de la poblaciéon reclusa
Condiciones de vida en las prisiones

Programas de rehabilitacion y reinsercién social
Desafios de la reinsercion de personas exreclusas
Politicas penitenciarias y reformas

Impacto social y familiar de la reclusién

UNIDAD DIDACTICA 6. PERSONAS CON ADICCIONES

ounpkpwn-=

Adicciones

Factores de riesgo y causas
Consecuencias de las adicciones
Deteccion y diagnoéstico
Intervencién

Prevencién y educacion

UNIDAD DIDACTICA 7. INTERVENCION CON PERSONAS MAYORES EN RIESGO DE EXCLUSION SOCIAL

ounpkwn-=

Diagnéstico y evaluacién del riesgo de exclusion social en personas mayores
Programas de apoyo y servicios sociales para personas mayores

Fomento de la autonomiay la participacién social

Atencion a la salud integral de las personas mayores

Aspectos legales y derechos de las personas mayores

Envejecimiento activo

UNIDAD DIDACTICA 8. INTERVENCION CON POBLACION LGTBIQ+

AN =

Origeny evolucion del término LGTBIQ+

Evaluacién y diagnéstico de necesidades especificas
Apoyo psicolégico y emocional al colectivo LGTBIQ+
Promocién de la salud y el bienestar

Educaciény sensibilizacion en derechos LGTBIQ+

UNIDAD DIDACTICA 9. INTERVENCION CON PERSONAS EN SITUACION DE DESPLAZAMIENTO
FORZOSO

inesem
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Evaluacién de necesidades y riesgos

Provision de servicios basicos y de emergencia
Asistencia legal y administrativa

Integracion y adaptacioén social

Apoyo psicolégico y salud mental

AN =

UNIDAD DIDACTICA 10. INTERVENCION CON TRABAJADORES PRECARIOS Y PRECARIZADOS

Diagnéstico de la precariedad laboral

Derechos laborales y acceso a la justicia

Promocién de condiciones de trabajo dignas

Apoyo psicosocial y emocional a personas trabajadoras precarizadas
Intervencion en casos de explotacion laboral

AN =

UNIDAD DIDACTICA 11. INTERVENCION CON PERSONAS EN RIESGO DE SUICIDIO

Identificacién y evaluacion del riesgo de suicidio
Intervencion en crisis y primeros auxilios psicolégicos
Terapias y tratamientos para la prevencién del suicidio
Apoyo a familiares y redes de apoyo

Promocién del bienestar emocional y mental
Intervencion en contextos especificos

oaunhkhwn=

MODULO 4. TIPOS DE INTERVENCION: FAMILIAR, GRUPAL Y COMUNITARIA
UNIDAD DIDACTICA 1. LA INTERVENCION EN EL CONTEXTO FAMILIAR

El método de intervencién individual-familiar
Tipos de demandas familiares

Intervencion directa e indirecta

Analisis de la estructura familiar

Clasificacion y tipos de familias

Tendencia actual de intervencion: el eclecticismo
Contextos de intervencién profesional
Programa de Intervenciéon Familiar

N AWDN =

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESOS DE DESARROLLO GRUPAL

Introduccién a los procesos de cambio grupales
Definicion e historia de la Dindmica de grupos
Evolucion de la Dindmica de grupos

El proceso de desarrollo grupal

El conflicto en los grupos

kN =

UNIDAD DIDACTICA 3. MODELOS DE INTERVENCION GRUPAL

Los grupos como objeto de investigacion psicosocial
La observacion

La figura del dinamizador

Modelos de intervencién con grupos

inesem
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UNIDAD DIDACTICA 4. EL GRUPO COMO INSTRUMENTO DE INCLUSION SOCIAL

El grupo como agente de cambio

Elementos de la mecdanica de grupos

Clasificacion y tipologias de grupos

Funciones del dinamizador de grupos

Elementos necesarios para el funcionamiento del grupo

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. LA INTERVENCION COMUNITARIA

1. El proceso de intervenciéon comunitaria
2. Propuesta metodolégica para la intervencién comunitaria
3. ANEXO: Caso practico intervencion individual-familiar

MODULO 5. DINAMIZACION COMUNITARIA Y PARTICIPACION CIUDADANA
UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESOS DE PARTICIPACION SOCIAL Y CIUDADANA

1. Evolucién de los procesos de participacion social y ciudadana
2. Dindmica de la participacién social y ciudadana
3. Procedimientos de participacion ciudadana en la administracién publica

UNIDAD DIDACTICA 2. IDENTIFICACION DE LOS MOVIMIENTOS SOCIALES

El estado de bienestar: valores materialistas y valores post-materialistas

Evolucién de los movimientos sociales

Procesos de participacién en los movimientos sociales: estructuras y estrategias de participacién
Dinamicas del voluntariado social

PN =

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESOS DE COOPERACION EN LA INTERVENCION COMUNITARIA

Identificacién de los elementos basicos en el proceso de cooperacion
Descripcién de funciones y competencias del profesional

Dinamica de trabajo en equipo

Identificacién de elementos bésicos de un equipo de trabajo
Orientacién e intereses del equipo

Organizacion del trabajo. Reparto de tareas, coordinacién y liderazgo
Proceso de toma de decisiones

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACION DE LAS HABILIDADES COMUNICATIVAS EN LA INTERVENCION
SOCIAL

1. Procesos de comunicacion en los grupos: modelos y estilos de comunicacion
2. Técnicas de desarrollo de campanas de comunicacion social en la participacién ciudadana.

MODULO 6. INTERVENCION SOCIAL EN MATERIA DE IGUALDAD DE GENERO Y DIVERSIDAD SEXUAL
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS SOBRE IGUALDAD DE GENERO

1. Sexoy género

inesem
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2. Sexismo'y cultura

3. Socializaciény roles

4. Discriminacién y desigualdades
5. Coeducacién

UNIDAD DIDACTICA 2. NORMATIVA Y POLITICAS DE IGUALDAD

Evolucion histérica del principio de igualdad
Marco legal comunitario (EU)

Principio de Igualdad en la Unién Europea
Principio de Igualdad: evolucién en Espana

PN

UNIDAD DIDACTICA 3. REFLEXIONES CONCEPTUALES Y VIOLENCIA DE GENERO

Persiguiendo la igualdad efectiva

Concepto, tipos y ciclo de la violencia de género
Intervencion psicosocial con victimas de violencia de género
Inclusion y desarrollo de acciones positivas para la igualdad

PN =

UNIDAD DIDACTICA 4. EL ENFOQUE DE GENERO EN LA INTERVENCION SOCIAL

Igualdad de oportunidades

Estereotipos de género

Planes de Accion Positiva

Medidas de accién positiva

Mainstreaming o Transversalidad de género

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. LA ORIENTACION SEXUAL: APUNTES GENERALES

Introduccién a la sexualidad
La transexualidad

La orientacién sexual
Estereotipos y prejuicios

N =

UNIDAD DIDACTICA 6. LA IMPORTANCIA DE DECONSTRUIR Y DE ABOGAR POR LOS DERECHOS
LGTBIQ+

Historia de la lucha por los derechos del colectivo LGTBI
Diversidad Familiar

Situacion laboral del colectivo LGTBIQ+

Lgtbifobia

Recursos y herramientas educativas. Sensibilizaciéon

nhwn=

MODULO 7. SOSTENIBILIDAD EN LA INTERVENCION COMUNITARIA

UNIDAD DIDACTICA 1. OBJETIVOS DEL DESARROLLO SOSTENIBLE: CUALES SON, OBJETIVOS Y
METAS

1. Introducciény contexto
2. Objetivos y metas del desarrollo sostenible

inesem
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UNIDAD DIDACTICA 2. IMPACTO SOCIAL DEL CAMBIO CLIMATICO Y DESASTRES AMBIENTALES

1. Contextualizaciéon del cambio climatico y los desastres ambientales
2. Impactos sociales directos del cambio climatico
3. Impactos diferenciados por grupos sociales

UNIDAD DIDACTICA 3. INTERVENCION COMUNITARIA EN PROYECTOS DE SOSTENIBILIDAD

1. Intervencién comunitaria en sostenibilidad

2. Principales areas de intervencion comunitaria en sostenibilidad

3. Modelosy enfoques de intervencién comunitaria

4. Desafios en la implementacién de proyectos de sostenibilidad en comunidades

UNIDAD DIDACTICA 4. EDUCACION AMBIENTAL Y PARTICIPACION COMUNITARIA

1. Educacién ambiental
2. La participacion comunitaria en la educacion ambiental
3. Estrategias para fomentar la educacién ambiental y la participacién comunitaria

UNIDAD DIDACTICA 5. ESTRATEGIAS PARA LA GESTION SOSTENIBLE DE RECURSOS COMUNITARIOS

Principios de la gestién sostenible de recursos

Estrategias para la gestion sostenible de recursos naturales
Estrategias para la gestién sostenible de recursos sociales y culturales
Herramientas y tecnologias para la gestién sostenible
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UNIDAD DIDACTICO 6. INNOVACION Y TENDENCIAS EN SOSTENIBILIDAD COMUNITARIA

1. Innovacion sostenible

2. Innovaciones tecnoldgicas

3. Tendencias actuales en sostenibilidad comunitaria
4. Economia social y solida

MODULO 8. INNOVACION Y NUEVAS TECNOLOGIAS EN LA INTERVENCION SOCIAL
UNIDAD DIDACTICA 1. INNOVACION SOCIAL Y COMUNITARIA

1. Innovacién social, comunitaria y contexto histérico
2. Modelos de innovacién social
3. Desafios y oportunidad que presenta la innovacién social y comunitaria en la actualidad

UNIDAD DIDACTICA 2. USO DE TIC EN LA INTERVENCION SOCIAL

1. Herramientas de comunicacion
2. Herramientas de gestion de proyectos
3. Recursos educativos digitales

UNIDAD DIDACTICA 3. PLATAFORMAS DIGITALES PARA LA PARTICIPACION CIUDADANA

1. Digitalizacion y participacion ciudadana
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2. Accesibilidad y alcance
3. Mecanismos de fomento del didlogo

UNIDAD DIDACTICA 4. HERRAMIENTAS DE GESTION DE PROYECTOS SOCIALES

Importancia de la gestién de proyectos sociales
Enfoque tradicional (Waterfall)

Enfoque agil

Metodologia de marco légico

PN

UNIDAD DIDACTICA 5. EVALUACION Y MONITOREO MEDIANTE NUEVAS TECNOLOGIAS
1. Evaluacién y monitoreo. Tecnologias emergentes

UNIDAD DIDACTICA 6. FUTURO DE LA INTERVENCION SOCIAL Y COMUNITARIA
1. Intervencién social y comunitaria

MODULO 9. PROYECTO FIN DE MASTER
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Horario atencién al cliente
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