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SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnologia se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos por aplicar la innovacién tecnoldgica a todos los niveles en los que se produce la
transmision de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos mas
demandados en el mercado laboral; profesionales innovadores, emprendedores, analiticos, con
habilidades directivas y con una capacidad de anadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sélida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovacion y el cambio.

Para evaluar su posicién en estos rankings, se consideran diversos indicadores que incluyen la
percepcion online y offline, la excelencia de la institucién, su compromiso social, su enfoque en la
innovacién educativay el perfil de su personal académico.

STARS

RATING SYSTEM 4@» Finaneial Magazine

Actualidad Econémica & Centros de Formacion

sLES 4 -‘\\\

Yy = i i MEJORES MASTERS
m Ranking Educativo RANKING
ClBERSEGURlDAD

* Cyber *

Webometrics

RANKIN
OFUNIVE

RANKING Y OPINIONES
SOBRE MASTER

2 NOSOLOMASTER

G WE
RSITIE

webempresa EL£MUNDO

() inesem


https://www.euroinnova.com/master-en-ingenieria-de-produccion-direccion-plantas-industriales

INESEM BUSINESS SCHOOL
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en
los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacién de varios proyectos
multidisciplinares de [+D+i, con participacién de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacién.

: 1. Flexibilidad

@ Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\éd_rll Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacién
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

.5({‘?. Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompahamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en
su drea de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando
los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

3o

5. Innovacion

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucién impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

E

6. Excelencia educativa

0. Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece
un aprendizaje practico y significativo, garantizando el desarrollo
profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM

1. Nuestra Experiencia

Mas de 18 afos de experiencia. 25% de alumnos internacionales.

Mas de 300.000 alumnos ya se han for- 97% de satisfaccion

mado en nuestras aulas virtuales .
100% lo recomiendan.

Alumnos de los 5 continentes. Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Inesem.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Inesem cuenta con un equipo humano formado por mas 400 profesionales.
Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura que facilita la mayor
calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE

Estudia cuando y desde donde Pretendemos que los nuevos

quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
Inesem cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del equipo
profesionales que haran de tu estudio una de tutorizacién durante toda tu
experiencia de alta calidad educativa. experiencia como estudiante

inesem
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4. Calidad AENOR

Somos Agencia de Colaboraciéon N°99000000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seguridad Social.
Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.

Nuestros procesos de ensefianza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

GESTION GESTION

.
DELACALIDAD AMBIENTAL :: I Q N E T

1509001 15014001 2 LTD

5. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansién Euroinnova
incluye dentro de su organizacion una editorial y una imprenta digital industrial.
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:
%> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa Proya

mastercard maestro

4 bizum  amazonpay .'Pay GPay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OXXO! 3%“3”““ piscever (@ efecty (0)Dimchb E&’!E

y muchos mas...
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Master en Ingenieria de Produccién y Direccién de Plantas Industriales + 5
Créditos ECTS

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulacién

Doble titulacion:
e Titulo Propio Master en Ingenieria de Produccién y Direccién de Plantas Industriales expedido

por el Instituto Europeo de Estudios Empresariales (INESEM). “Ensefanza no oficial y no
conducente a la obtencién de un titulo con caracter oficial o certificado de profesionalidad.”
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Descripcion

En la actualidad las industrias se mueven en un mundo globalizado que conlleva a trabajar en un
ambiente eficiente y competitivo. Se demanda personal capaz de planificar, gestionar y disefar
plantas con sistemas productivos adecuados. Con criterios de obtener calidad y minimizar costes 'y
recursos. Con el Master en Ingenieria de Produccién y Direccion de Plantas Industriales podras
desarrollar tu trabajo en areas como: logistica, calidad, mantenimiento, recursos humanos, etc.
Aportando una gestién de los procesos industriales competitivos y eficientes en cualquier sector
industrial. El alumno estudiara en un ambiente online adaptado a sus posibilidades, adquiriendo
conocimientos en sistemas actuales como: lean manufacturing, six sigma, calidad total, metodologias
agiles, coaching entre otras.

Objetivos

e Conocer los procesos clave de la industria con sus particularidades de produccién industrial.
Gestionar con criterios de competitividad y eficacia las operaciones industriales

Organizar los sistemas de produccion atendiendo a metodologias agiles actuales que mejoren
los procesos productivos.

Disefar plantas de produccién con criterios ahorro econémico y de recursos para obtener un
nivel de calidad adecuado.

Implantar metodologias vanguardistas en la industria como: six sigma, calidad total, lean
manufacturing, entre otras.

A quién va dirigido

El Master en Ingenieria de Producciéon y Direccién de Plantas Industriales va dirigido a ingenieros
técnicos, administrativos y directivos que ocupan en la industria puestos de responsabilidad en la
gestion, planificacién y disefio de plantas industriales competitivas y eficientes. Asi como personal
cualificado que desempena labores de produccion, logistica y mantenimiento.

Para qué te prepara

El Master en Ingenieria de Producciéon y Direccién de Plantas Industriales te prepara para ejercer como
personal cualificado y directivo, llevando a cabo procesos de gestién y planificaciéon industrial en
ambientes que requiere de eficacia y competitividad. Estaras capacitado para desempenar
implantaciones de metodologias de vanguardia en planificacién industrial como: six sigma, calidad
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total, lean manufacturing, entre otras.

Salidas laborales

Prepdrate para trabajar en el sector de Produccién y Direccién de Plantas, ejerciendo en puestos
directivos de gestion industrial como: directores de produccion, jefes de lineas, directores de
ingenieria, jefes de mantenimiento, jefes de planificacién y logistica, etc. Asi como trabajadores
cualificados en industrias con perfiles altos de competitividad y eficiencia.
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TEMARIO

MODULO 1. BUSINESS INTELLIGENCE, CUADROS DE MANDO Y DASHBOARDS
UNIDAD DIDACTICA 1. MINERIA DE DATOS O DATA MINING Y EL APRENDIZAJE AUTOMATICO

Introducciéon a la mineria de datos y el aprendizaje automatico
Proceso KDD

Modelos y Técnicas de Data Mining

Areas de aplicacion

Mineria de textos y Web Mining

Data mining y marketing

A e

UNIDAD DIDACTICA 2. DATAMART: CONCEPTO DE BASE DE DATOS DEPARTAMENTAL

1. Aproximacion al concepto de DataMart

2. Bases de datos OLTP

3. Bases de Datos OLAP

4. MOLAP, ROLAP & HOLAP

5. Herramientas para el desarrollo de cubos OLAP

UNIDAD DIDACTICA 3. DATAWAREHOUSE O ALMACEN DE DATOS CORPORATIVOS

Vision General: ;Por qué DataWarehouse?
Estructuray Construccién

Fases de implantacién

Caracteristicas

Data Warehouse en la nube

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. INTELIGENCIA DE NEGOCIO Y HERRAMIENTAS DE ANALITICA

1. Tipos de herramientas para Bl

2. Productos comerciales para Bl

3. Productos Open Source para Bl

4. Beneficios de las herramientas de Bl

UNIDAD DIDACTICA 5. DEFINICION DE KPIS

Definicién de KPIs

KPI, CSF y metas

Principales KPIS

Ejemplos de KPIS

Supuesto practico: Calculo de KPI con Excel

nhwpn=

UNIDAD DIDACTICA 6. CONCEPTO Y CREACION DE CUADROS DE MANDO

1. Introduccién a los cuadros de mando y dashboard
2. Estrategias para la creacion de un cuadro de mando
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3. Dashboard en Excel o Google Analytics
UNIDAD DIDACTICA 7.HERRAMIENTAS PARA LA CREACION DE CUADROS DE MANDO

1. Aplicaciones gratuitas
2. Aplicaciones propietarias

MODULO 2. OPTIMIZACION DE LA CADENA LOGISTICA
UNIDAD DIDACTICA 1. LOGISTICA EMPRESARIAL

Introduccioén a la logistica

El flujo de bienes y servicios

Servicio al cliente y logistica

Logistica, integracién y estrategia

El sistema logistico

Internacionalizacién de la empresa

Optimizacion de la corriente de bienes y servicios
Documentacion de la logistica

N hAWN =

UNIDAD DIDACTICA 2. FASES Y OPERACIONES EN LA CADENA LOGISTICA

La cadena de suministro: fases y actividades asociadas

Flujos en la cadena de suministro

El Flujo de informacién: en tiempo real, fiable, seguro, facil de interpretar y manejar

Flujo de materiales: seguro, eficaz y con calidad. Diagrama de flujos interconexionados
Cadena logistica: objetivos. Cémo lograrlos. Integracién de actores y sinergias a conseguir
Logistica y calidad

Gestién de la cadena logistica

El Flujo de informacién

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 3. LOGISTICA INVERSA

Devoluciones y logistica inversa

Posibles limites a la logistica inversa

Causas de la aparicién de la logistica inversa
Politica de devolucién de productos
Logistica inversa y legislacion:

nmhwn =

UNIDAD DIDACTICA 4. OPTIMIZACION Y COSTOS LOGISTICOS

1. Caracteristicas del costo logistico: variabilidad

2. Sistema tradicional y sistema ABC de costos

3. Medicién del costo logistico y suimpacto en la cuenta de resultados. Costos totales, costos
unitarios y costos porcentuales

4. Estrategiay costos logisticos

5. Medidas para optimizar el costo logistico en las diversas areas: stock, almacenaje, picking,
transporte

6. Cuadro de control de costos. Pirdmide de informacién del costo logistico

7. Ejemplo practico de cdlculo del costo logistico en una operaciéon de comercializacion
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UNIDAD DIDACTICA 5. REDES DE DISTRIBUCION

1. Diferentes modelos de redes de distribucién:
2. Calculo del costo logistico de distribucion en los diferentes modelos:

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE IMPREVISTOS E INCIDENCIAS EN LA CADENA LOGISTICA

Incidencias, imprevistos y errores humanos en el proceso de distribucién
Puntos criticos del proceso. Importancia cualitativa y monetaria de las mismas
Andlisis de determinados procesos criticos:

Seguimiento y localizacién Fisica de la mercancia en el proceso de distribucién
Sistemas informaticos y tecnologia aplicada: GPS, satélite, radiofrecuencia
Acceso del cliente a la informacién

Determinacién de responsabilidades en una incidencia

En diversos supuestos practicos, cdmo actuar en una incidencia

Incidencias y su tratamiento informatico.

VWoOoNL A WN =

UNIDAD DIDACTICA 7. APLICACIONES INFORMATICAS DE INFORMACION, COMUNICACION Y CADENA
DE SUMINISTRO

Tecnologia y sistemas de informacién en logistica

La pirdmide de informacién

Ventajas y posibles inconvenientes: costo y complejidad del sistema
La comunicacién formal e informal

Sistemas de utilizacién tradicional y de vanguardia:

Informacién habitual en el almacén:

Terminologia y simbologia utilizadas en la gestion del almacén

NoubkwnN=

UNIDAD DIDACTICA 8. PLANIFICACION DEL REAPROVISIONAMIENTO

Introduccién

Modelo de gestién: “JUST IN TIME”

Modelos de gestion de inventarios

Nivel de servicio y stock de seguridad

Tamano 6ptimo de pedidos

Reaprovisionamiento continuo: el punto de pedidos
Reaprovisionamiento periédico

NouvkrwbN =

UNIDAD DIDACTICA 9. CONTROL DE INVENTARIOS

1. Introduccion

2. Medida de los stocks

3. Clasificacion de los materiales
4. Recuento de stocks

UNIDAD DIDACTICA 10. GESTION INTEGRADA DE INVENTARIOS

1. Introduccién
2. Reaprovisionamiento con demanda programada
3. Técnicas de DRP: métodos de Brown y Martin

inesem


https://www.euroinnova.com/master-en-ingenieria-de-produccion-direccion-plantas-industriales

INESEM BUSINESS SCHOOL

4. Aplicacion de las técnicas DPR
MODULO 3. INGENIERIA SIMULTANEA, CONCURRENTE Y COLABORATIVA
UNIDAD DIDACTICA 1. CONTEXTO DE LA INGENIERIA SIMULTANEA Y CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO

Antecedentes y surgimiento de las técnicas de ingenieria simultanea

Control de la produccién desde el diseno

Diseno para seis sigma DFSS

Definicion y tendencias de la Ingenieria Concurrente

Ingenieria convencional VS ingenieria concurrente

Fundamentos y elementos comunes las herramientas de la ingenieria concurrente: las T's
Ciclo de vida del producto

Herramientas “Disign for X"

Ejemplos de aplicacion de la ingenieria simultanea

WoOoNUThEWN =

UNIDAD DIDACTICA 2. CONFIGURACION DE PRODUCTO Y DISENO DE CONFIGURACION

1. Basesy antecedentes sobre el disefio de configuracién
2. Tipos de actividades de configuracién
3. Diseino de configuracion de sistemas complejos

UNIDAD DIDACTICA 3. DISENO PARA FABRICACION Y MONTAJE DFMA

1. Fundamentos del Diseno para fabricacion y montaje (DFMA)
2. Guia de disefo para montaje o ensamble (DFA)
3. Guia de diseno para fabricaciéon (DFM)

UNIDAD DIDACTICA 4. UTILIZACION DE ELEMENTOS PARA EL DISENO PARA FABRICACION Y
MONTAJE DFMA

Identificacién de las funciones de una maquina

Normalizaciéon de materiales y procesos: tecnologia de grupos

Simplificaciéon teniendo en cuenta la sinergia entre el material y el proceso

Gestién de preconformados en el disefio para fabricacién y montaje

Utilizacién de uniones fijas

Utilizacién de uniones moviles

Disefo apropiado de la disposicién de conjunto: construccion diferencial, integral y compuesto
Contabilizacién de los procesos asociados y del material utilizado

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 5. IMPLANTACION DE LA INGENIERIA CONCURRENTE E IMPORTANCIA DE LA
CADENA DE PROVEEDORES

Implantacion de la ingenieria concurrente en una empresa

Metodologias de implantaciéon en organizaciones

Organizacion de la ingenieria concurrente en el seno de la empresa

La cadena de proveedores en la ingenieria concurrente (Supply Chain)

Puntos destacables de la supply chain

La cadena de proveedores como una de las tres dimensiones de la ingenieria concurrente

ounpwN-=
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UNIDAD DIDACTICA 6. INTEGRACION DE LA INGENIERIA CONCURRENTE CON EL SISTEMA DE
GESTION DE CALIDAD

Paralelismos entre calidad e ingenieria simultanea
Herramientas de mejora de la calidad

El aseguramiento de la calidad: la ISO y PDCA

La gestion de la calidad total: EFQM

Diagrama Causa-Efecto

Diagrama de Pareto

Circulos de Control de Calidad

NouvkrwnN =

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE EQUIPOS DE TRABAJO EN INGENIERIA SIMULTANEA

1. Hacia la gestién de equipos de trabajo concurrentes

2. Tipos de equipos en el proceso de desarrollo de producto
3. Caracteristicas de los equipos en la ingenieria concurrente
4. Gestion de equipos multidisciplinares

UNIDAD DIDACTICA 8. METODOS Y APLICACIONES DIGITALES COLABORATIVAS

Procesos de desarrollo y herramientas digitales

Herramientas funcionales

Metodologias funcionales

Herramientas groupware: colaboracién, comunicacién e interaccion
Herramientas de coordinacion

Herramientas de administracién de informaciéon y conocimiento
Integracion de las herramientas en ambientes colaborativos

NoubkwnN=

UNIDAD DIDACTICA 9. GESTION DEL DESARROLLO DEL PRODUCTO

1. La gestién de datos del proceso de desarrollo del producto

2. Sistemas de Workflow

3. Gestién de datos del producto Product Data Management (PDM)

4. Gestion del ciclo de vida del producto Product Lifecycle Management (PLM)

UNIDAD DIDACTICA 10. MODELADO DE LA FABRICA VIRTUAL

1. La fabricacién digital

2. Alcance del concepto de fabricacién digital

3. Areas de aplicacion de las herramientas de fabricacién virtual

4. Metodologia de modelacién y simulacion de celdas de fabricacién

MODULO 4. APROVISIONAMIENTO, INVENTARIO Y GESTION DE STOCK
UNIDAD DIDACTICA 1. TIPOLOGIA DE ALMACENES

1. Clasificacion por tipo de mercancia almacenada
2. Clasificacion por sistema logistico

3. Clasificacion por régimen juridico

4. Clasificacion por estructura
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5. Clasificacion por grado de automatizacién
UNIDAD DIDACTICA 2. ELEMENTOS FUNDAMENTALES DEL ALMACEN

1. Zona de ubicaciéon
2. Actividad interna
3. Distribucion del almacén

UNIDAD DIDACTICA 3. CALCULO PARA LA GESTION DE COSTES DE INVENTARIO

Los costes en la gestion de inventarios

Costes de mantenimiento y almacenaje

Costes para lanzamiento

Costes de adquisicion de materias primas y productos terminados
Costes de rotura de stock

vnhwn=

UNIDAD DIDACTICA 4. LA EMPRESA Y EL DEPARTAMENTO DE COMPRAS O APROVISIONAMIENTO

Concepto y objetivos de la empresa

Elementos de la empresa

Funciones de la empresa

Clasificacion de la empresa

Principios de organizacién empresarial

Organizaciéon interna de las empresas Departamentos
Departamento comercial

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 5. EL PROCESO DE APROVISIONAMIENTO

1. Estrategia de logistica de aprovisionamiento
2. Gestiény transporte de aprovisionamiento
3. Aprovisionamiento just in time y aprovisionamiento milk run

UNIDAD DIDACTICA 6. EL PROCESO DE LAS COMPRAS EN RELACION A LOS PROVEEDORES

Tipos de compras

Solicitud de informacién de los proveedores
Condiciones a negociar

Clausulas INCOTERMS

El envase y el embalaje

AN =

UNIDAD DIDACTICA 7. DOCUMENTOS EN EL PROCESO DE COMPRAS

La carta comercial

El pedido

La recepcion de mercancias y el albardn
Facturas

Libros de registro de facturas

AN =

UNIDAD DIDACTICA 8. CALCULO PARA LA GESTION DE COSTES DE INVENTARIO

inesem
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Los costes en la gestion de inventarios

Costes de mantenimiento y almacenaje

Costes para lanzamiento

Costes de adquisicion de materias primas y productos terminados
Costes de rotura de stock

AN =

UNIDAD DIDACTICA 9. CONTROL DE EXISTENCIAS

Las existencias

La ficha de almacén

Métodos de valoracion de existencias
Elinventario

Indicadores de gestion

Sistemas de reposicion

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 10. PROCESO DE REAPROVISIONAMIENTO DE PEDIDOS

Introduccién al reaprovisionamiento

Principales modelos de aprovisionamiento

Tipos de demanda y nivel de servicio

Modelo para cdlculo de tamano éptimo de pedidos

El punto de pedido en el modelo de reaprovisionamiento continuo
Sistema de reaprovisionamiento periédico

ounpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 11. TECNICAS PARA LA GESTION DE INVENTARIOS

Introduccién al reaprovisionamiento con demanda programada

Casos y desarrollo del reaprovisionamiento con demanda programada
Método DRP

Ejemplos de aplicacion en técnicas DPR

PN

UNIDAD DIDACTICA 12. PROCESOS DE SIMULACION DINAMICA EN REAPROVISIONAMIENTO

Introduccioén a las técnicas de simulacién dindmica de sistemas
Metodologia en dindmica de sistemas

Caracteristicas propias en procesos reales

Clasificacion del sistema logistico desde la perspectiva dindmica
Simbologia de los sistemas dindmicos

Programas para la simulacién de sistemas dindmicos

Ejemplo de utilizacion de las herramientas de simulacién

NounbkhwnN=

MODULO 5. LEAN MANUFACTURING
UNIDAD DIDACTICA 1. PRODUCCION Y LEAN MANUFACTURING

El entorno empresarial

Diferencias entre los conceptos de productividad, eficiencia y eficacia
Planificacion de la produccién

Sistema de gestion empresarial basado en procesos

Mapa de procesos y actividades: seleccién y secuenciacion

AR e
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Configuracion de los sistemas de fabricacion

Disefo de células de fabricacién flexibles: Layout de planta
El plan de fabricacién : estudio del método de trabajo
Cliente interno y cliente externo

UNE-ISO e ISO sobre Lean y Sigma

SN

1
UNIDAD DIDACTICA 2. JUST IN TIME Y NIVELADO DE LA PRODUCCION

1. Justin Time (JIT)

2. Principio JIT de la cadencia: Takt Time

3. Diagrama de barras apilado (Yamazumi)
4. Nivelado de la demanda: Técnica Heijunka

UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICA VSM MAPA DE VALOR ANADIDO Y SMED

Mapeo y reingenieria de procesos: Value Stream Mapping (VSM)

Mapa del flujo de valor (VSM)

SMED: cambio rapido de maquinas

Etapas del método SMED

Técnicas de aplicacién para el andlisis y la implantacion de SMED Ejemplos

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. PRINCIPIO DE FLUJO DEL JUST IN TIME Y HERRAMIENTAS: OPF, BALANCEO,
AGRUPACION Y LAY OUT

La manufactura Lean VS la manufactura celular
Layout de planta bajo configuracién Lean

Principio de Flujo VS produccién tradicional por lotes
Flujo de una pieza (One Piece Flow)

Balanceo de operaciones

Agrupacion tecnoldgica o tecnologia de grupos

Lay out de lineas en U: chaku-chaku

NouvubkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 5. PRINCIPIO DE PULL, JUST IN TIME Y HERRAMIENTAS, KANBAN,
SUPERMERCADQS, FIFO Y MILK ROUND

1. Sistemas de control de la producciéon PULL vs PUSH
2. Tarjetas Kanban: caracteristicas, tipos y calculo

3. Supermercados Lean y estanterias dindmicas FIFO
4. Circuitos logisticos Milk Round

UNIDAD DIDACTICA 6. MANTENIMIENTO PRODUCTIVO TOTAL (TPM): PILARES E INDICADORES KPI

Surgimiento del concepto de TPM Tipologias de mantenimiento

Definiciéon y objetivos del Mantenimiento Productivo Total

Las seis grandes pérdidas en equipos

Pilares basicos del TPM

Mantenimiento auténomo

Indicadores de desempeino en mantenimiento: confiabilidad, mantenibilidad y disponibilidad
(calculo practico)

7. Indicadores de desempeno en produccion: OEE, TEEP y OTD (cdlculo practico)

inesem
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UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE LA CALIDAD TOTAL Y KAIZEN

Total Quality Management TQM Sistemas de aseguramiento de la calidad

Mejora continua y calidad total

Control de calidad en fase de disefno

Control de calidad en fase de proceso de fabricacién : autocontrol y liberaciéon de puesta a punto
Etapa de control de calidad final

Control estadistico del proceso SPC

Estadistica descriptiva: calculo de la media y la desviacion estandar

Utilizacién de graficos de control/tendencia: limite superior LCS y limite inferior LCI
Capacidad del proceso Calculo del KPI Cp y Cpk

10. Indicadores de calidad: defectos por millén, calidad a la primera y rendimiento normal
11. Trazabilidad

12. Kaizen

13. Sistema de sugerencias

14. La gestién aintervalo corto (GIC)

N AWM=

0

UNIDAD DIDACTICA 8. LA METODOLOGIA SEIS SIGMA UNE-ISO 13053

La idea de un porcentaje aceptable de errores

Historia de Seis Sigma

Definicion de Seis Sigma

Seis sigma VS Calidad total VS Aseguramiento de la Calidad

Fases DMAIC para Seis Sigma: Definicién, Medicion, Andlisis, Mejora Y Control

Seleccion de proyectos Seis Sigma

Recomendaciones, factores y barreras para el éxito en un proyecto Sigma segin UNE-ISO
13053-1

Etapas de Motorola para la mejora del desempefo de los procesos con Seis Sigma

. Cdlculo del nivel Seis Sigma Ejemplos de aplicacién

NoubkrwnN=

R

MODULO 6. GESTION DE LA CALIDAD TOTAL (TQM)
UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS DEL CONCEPTO DE CALIDAD

Introduccién al concepto de calidad
Definiciones de calidad

El papel de la calidad en las organizaciones
Costes de calidad

Beneficios de un sistema de gestion de calidad

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. EVOLUCION DEL CONCEPTO DE CALIDAD

1. Etapas de la Gestion de la Calidad
2. Etapas del Control de la Calidad
3. Autores del Concepto de Calidad Total

UNIDAD DIDACTICA 3. LA CALIDAD TOTAL (TQM). DESARROLLO Y CONCEPTOS RELACIONADOS

1. Los tres niveles de la Calidad
2. La Direcciony la Gestion de la Calidad

inesem
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3. Conceptos Relacionados con la Gestién de la Calidad
4. Disefoy Planificacién de la Calidad

5. El Benchmarking y la Gestién de la Calidad

6. La Reingenieria de Procesos

UNIDAD DIDACTICA 4. LA ADMINISTRACION DE LA CALIDAD TOTAL (TQM)

La Calidad Total (TQM)

Los grandes modelos de Calidad Total

La Calidad Total en el Producto o Servicio
Elementos Clave de la Calidad Total

El Proceso de Mejora Permanente

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 5. DESARROLLO ESTRATEGICO DE LA CALIDAD TOTAL

1. Estrategias para la Calidad Total

2. Sistemas de Informacién para la Calidad Total
3. La Visién Estratégica de la Calidad Total

4. El proceso de aprendizaje de la Calidad Total

UNIDAD DIDACTICA 6. EL ENFOQUE POR PROCESOS Y LAS HERRAMIENTAS DE MEJORA DE LA
CALIDAD

1. La Gestién por Procesos
2. Herramientas para la Calidad

UNIDAD DIDACTICA 7. NUEVAS TENDENCIAS DE LA CALIDAD TOTAL: SISTEMA SEIS SIGMA

1. La Teoria del Seis Sigma
2. Principios del Sistema Seis Sigma
3. El Seis Sigmay la Calidad Total

MODULO 7. BLACK BELT SIX SIGMA
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL SIX SIGMA

;Qué es el Six Sigma?

Historia y Aplicacién del Six Sigma

Otros Métodos de Mejora de los Procesos de Calidad
Conceptos de Lean

Conceptos Basicos de Six Sigma

Definicién de los Problemas

ounpwnN=

UNIDAD DIDACTICA 2. PROYECTOS Y PROCESOS

(Qué es un proceso?

La Gestion de la Calidad

Seleccionar los Proyectos Adecuados

Principios de Gestién Basica del Equipo Six Sigma
Introduccién a los métodos DMAICy DMADV

inesem
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UNIDAD DIDACTICA 3. EL METODO DMAIC

Definir
Medir
Analizar
Mejorar
Controlar

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. METODOS DE ESTADISTICA BASICA APLICADA AL SIX SIGMA

1. Andlisis Grafico
2. Distribucion Normal de la Probabilidad
3. Correlacién y Regresion

UNIDAD DIDACTICA 5. METODOS DE ESTADISTICA AVANZADA APLICADOS AL SIX SIGMA

Distribucién No-Normal de la Probabilidad

Evaluacién de la Hipotesis

El Tamano de la Muestra

Graficos de Control Avanzados

Estadistica en Aplicaciones de Negocios a Través del Six Sigma

AW

UNIDAD DIDACTICA 6. CONTROL AVANZADO

1. Introduccién a Minitab
2. Graficos y Herramientas de Calidad de Minitab
3. El MenU Estadisticas en Minitab

UNIDAD DIDACTICA 7. EXPERIMENTOS

1. Andlisis de Varianza (ANOVA)
2. Diseno de Experimentos
3. Interacciones, Factores Multinivel y Creacién de Experimentos

UNIDAD DIDACTICA 8. MINITAB

1. Tormenta de Ideas y otras Herramientas de Mejora de Procesos
2. Mapas de Procesos
3. Monitoreo de la Cadena de Valor

MODULO 8. AGILE PROJECT MANAGEMENT
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LAS METODOLOGIAS AGILES

Ingenieria de software, sus principios y objetivos
Metodologias en Espiral, Iterativa y Agiles

Practicas agiles

Métodos agiles

Evolucion de las metodologias agiles

Metodologias agiles frente a metodologias pesadas

inesem
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UNIDAD DIDACTICA 2. AGILE PROJECT THINKING

1. Principios de las metodologias agiles
2. Agile Manifesto
3. User History

UNIDAD DIDACTICA 3. LA PLANIFICACION AGIL: AGILE LEADERSHIP Y CREATIVIDAD

La iteracciéon como alternativa a la planificacién lineal
La comunicacion y la motivacién

Caracteristicas del liderazgo participativo
Pensamiento disruptivo y desarrollo de la idea
Pruebay error, learning by doing

nhwn~

UNIDAD DIDACTICA 4. METODOLOGIA EXTREME PROGRAMMING (XP)

Definicién y caracteristicas de Extreme Programming
Fases y reglas de XP

La implementaciény el disefio

Los valores de XP

Equipoy cliente de XP

AW

UNIDAD DIDACTICA 5. METODOLOGIA SCRUM

1. La teoria Scrum: framework

2. Elequipo

3. Sprint Planning

4. Cémo poner en marcha un Scrum

UNIDAD DIDACTICA 6. DESARROLLO DEL METODO KANBAN

Introduccién al método Kanban

Consejos para poner en marcha kanban

Equipo

Business Model Canvas o lienzo del modelo de negocio
Scrumban

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 7. LEAN THINKING

1. Introduccién al Lean Thinking
2. Lean Startup

UNIDAD DIDACTICA 8. OTRAS METODOLOGIAS AGILES Y TECNICAS AGILES

Agile Inception Deck

Design Thinking

DevOps

Dynamic Systems Development Method (DSDM)
Crystal Methodologies

Adaptative Software Development (ASD)

Ver en la web

ounhkhwn-=
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7. Feature Driven Development (FDD)
8. Agile Unified Process

MODULO 9. COACHING EJECUTIVO Y EMPRESARIAL

UNIDAD DIDACTICA 1. MODELOS ORGANIZATIVOS EMPRESARIALES

AN =

Coachingy empresa

La importancia de las organizaciones
Aproximacién conceptual a la organizacion
Tipos de organizaciones

La estructura

UNIDAD DIDACTICA 2. LA HUMANIZACION DE LA ORGANIZACION

AN =

Cambio y desarrollo en la organizacién

Resistencia al cambio organizacional

El coach como agente de cambio

Impactos derivados de la introduccion de una cultura de coaching
Profesionales con vocacion de persona

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION AL COACHING EJECUTIVO

AN =

Principios de coaching ejecutivo

La empresay el coach

Coaching ejecutivo: un contrato de tres miembros
El proceso de coaching ejecutivo

Perspectivas de futuro

UNIDAD DIDACTICA 4. COACHING Y COMPETENCIAS PROFESIONALES

nhwn =

Aspectos fundamentales de las competencias
Adquisicién y desarrollo de competencias
Competencias profesionales

Competencias del coaching directivo

Gestién de competencias

UNIDAD DIDACTICA 5. COACHING Y GESTION DEL TALENTO

1.
2.
3.

El talento
Gestion del talento
Dimensiones del talento

4. Atraery retener a personas con talento

MODULO 10. PROYECTO FIN DE MASTER

Ver en la web

inesem
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