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SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnologia se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos por aplicar la innovacién tecnoldgica a todos los niveles en los que se produce la
transmision de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos mas
demandados en el mercado laboral; profesionales innovadores, emprendedores, analiticos, con
habilidades directivas y con una capacidad de anadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sélida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovacion y el cambio.

Para evaluar su posicién en estos rankings, se consideran diversos indicadores que incluyen la
percepcion online y offline, la excelencia de la institucién, su compromiso social, su enfoque en la
innovacién educativay el perfil de su personal académico.
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en
los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacién de varios proyectos
multidisciplinares de [+D+i, con participacién de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacién.

: 1. Flexibilidad

@ Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\éd_rll Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacién
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

.5({‘?. Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompahamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en
su drea de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando
los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

3o

5. Innovacion

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucién impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

E

6. Excelencia educativa

0. Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece
un aprendizaje practico y significativo, garantizando el desarrollo
profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM

1. Nuestra Experiencia

Mas de 18 afos de experiencia. 25% de alumnos internacionales.

Mas de 300.000 alumnos ya se han for- 97% de satisfaccion

mado en nuestras aulas virtuales .
100% lo recomiendan.

Alumnos de los 5 continentes. Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Inesem.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Inesem cuenta con un equipo humano formado por mas 400 profesionales.
Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura que facilita la mayor
calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE

Estudia cuando y desde donde Pretendemos que los nuevos

quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
Inesem cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del equipo
profesionales que haran de tu estudio una de tutorizacién durante toda tu
experiencia de alta calidad educativa. experiencia como estudiante
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4. Calidad AENOR

Somos Agencia de Colaboraciéon N°99000000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seguridad Social.
Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.

Nuestros procesos de ensefianza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

GESTION GESTION

.
DELACALIDAD AMBIENTAL :: I Q N E T

1509001 15014001 2 LTD

5. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansién Euroinnova
incluye dentro de su organizacion una editorial y una imprenta digital industrial.
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:
%> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa Proya

mastercard maestro

4 bizum  amazonpay .'Pay GPay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OXXO! 3%“3”““ piscever (@ efecty (0)Dimchb E&’!E

y muchos mas...
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Master en Gestion del Talento, Responsabilidad Social Corporativa 'y
Liderazgo

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulacién

Titulacién Expedida y Avalada por el Instituto Europeo de Estudios Empresariales. "Ensefanza No
Oficial y No Conducente a la Obtencién de un Titulo con Caracter Oficial o Certificado de
Profesionalidad."

@ inesem

INESEM BUSINESS SCHOOL

ro acreditado para la im| ion de acciones formativas

erado los estudios correspondientes de

ente al Plan de Formacién de Inesem Business School.

con ntmero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.

XOOCXHNNXX.

...................

Descripcion

Este master aporta los conocimientos requeridos para desenvolverse de manera profesional en un
entorno tan complejo y cambiante como es el empresarial y el del capital humano de las
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organizaciones. Los directores de personas deben especializarse en tratar los aspectos de la
adaptacion y desarrollo del talento, asi como ocuparse de los costes y la eficiencia que representan las
personas para la empresa, con el objetivo de aumentar el valor anadido que esta gestion tiene para los
accionistas de las mismas y el resto de los stakeholders de la organizacién. Este curso le permite
especializarse en aspectos legales y de propiedad intelectual de diferentes campos dentro del ambito
empresarial.

Objetivos

e Dirigiry gestionar equipos de trabajo dentro de la organizaciéon de la empresa mediante una
adecuada gestién de personal.

Desarrollar conocimientos sobre cémo fortalecer el potencial de las personas en el trabajo.
Aprender a realizar un liderazgo efectivo mediante la metodologia del coaching.

Saber integrar la Responsabilidad Social Corporativa en la planificacion estratégica empresarial.

A quién va dirigido

El Master en Gestiéon del Talento, Responsabilidad Social Corporativa y Liderazgo estd dirigido a
Directivos y Gerentes que desean potenciar sus habilidades para hacer su contribucién mas efectiva a
las organizaciones, a Responsables de Recursos Humanos o técnicos que deseen actualizar sus
conocimientos y conocer las Ultimas técnicas en gestion, y a recién titulados universitarios o
emprendedores que deseen contar con una base formativa y unos conocimientos que contribuyan a
profesionalizar su perfil profesional.

Para qué te prepara

Este Master en Gestién del Talento, Responsabilidad Social Corporativa y Liderazgo te prepara como
profesional responsable de la gestién y desarrollo del factor humano en la empresa, aportando los
conocimientos necesarios para afrontar los retos en un contexto de cambio constante, y asi adaptar e
incorporar las politicas mas adecuadas a cada entorno organizacional, aplicando las Gltimas técnicas de
motivacién de trabajadores, liderazgo, resolucion de conflictos y coaching.

Salidas laborales

Desarrolla tu carrera profesional en el dmbito Empresarial y de la organizaciéon de empresas de todo
tipo realizando labores propias del Departamento de Recursos Humanos, de Administraciony de
Direccién mediante una formacién avanzaday especializada de caracter multidisciplinar que te ayude
a desarrollar y ampliar tu proyecto profesional atendiendo aquellas dificultades del aprendizaje que
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afectardn el desarrollo del hablay el lenguaje.
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TEMARIO

MODULO 1. DIRECCION ESTRATEGICA DE PERSONAS
UNIDAD DIDACTICA 1. LAS BASES DE LA DIRECCION ESTRATEGICA

1. Introduccién a la estrategia empresarial
2. Pensamiento estratégico

3. Aspectos esenciales de la estrategia

4. Los tipos de estrategias

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

1. Visién, mision y valores empresariales

2. Esquema del proceso estratégico

3. Organizacién y niveles de planificacién de la decision estratégica
4. Las unidades estratégicas de negocio

UNIDAD DIDACTICA 3. DIRECCION ESTRATEGICA DE RRHH

Conceptualizaciéon

Perspectivas en la direccién estratégica de los recursos humanos

La relacion entre la estrategia empresarial y la de recursos humanos
Modelos de gestién estratégica de RRHH

Proceso de RRHH

Barreras a la RRHH

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS DEL ENTORNO Y EL MERCADO LABORAL

1. Conceptoy tipologia del entorno de la empresa
2. Entorno competitivo y mercado laboral
3. Obtenciéon de informacion sobre el entorno

UNIDAD DIDACTICA 5. DIAGNOSTICO INTERNO DE LA EMPRESA

El perfil estratégico de la empresa

Andlisis interno de los RRHH

Las ventaja competitiva basada en los RRHH

Matriz del BCG o de crecimiento-cuota de mercado

Matriz General-Electric McKinsey o de posicién competitiva-atractivo del sector
Matriz ADL o de posicién competitiva-madurez del sector

aunpkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. PLAN ESTRATEGICO DE RRHH

Fijacion de objetivos estratégicos de RRHH

Identificacién de las estrategias de RRHH

Estrategias genéricas de la compania y definicién de estrategias de RRHH
Criterios y métodos de seleccién de estrategias de RRHH

inesem
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5. Establecimiento y ejecucién del plan estratégico de RRHH
6. El cuadro de mando de RRHH

MODULO 2. GESTION DIGITAL DEL TALENTO
UNIDAD DIDACTICA 1. ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 3.0 Y EMPLOYER BRANDING

El uso de las nuevas tecnologias en la basqueda de trabajo
Aspectos basicos para el Employer Branding

Atraccion y retencion de talento

Pilares para la atraccion y retencion de talento

Desarrollo del talento

Atraccion y retencion de talento en la era digital

Canal de empleo corporativo o Career Site

Casos practicos reales de EB

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 2. INBOUND RECRUITMENT

1. Atraccion

2. Conversion

3. Contratacion
4. Fidelizacion

UNIDAD DIDACTICA 3. MOBILE RECRUITMENT

Conceptualizacién del reclutamiento moévil

Beneficios del mobile recruitment

Estrategias Mobile Hunting

Software de Reclutamiento y/o ATS (Applicant Tracking System)
Apps para la captacion, seleccion y retencién del talento

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 4. SOCIAL MEDIA RECRUITING

Redes sociales y busqueda de empleo
Huella digital

E- Recruitment

Job Posting

Blogging

nmhwn =

UNIDAD DIDACTICA 5. SELECCION DE PERSONAL A TRAVES DE LINKEDIN

Introducicén a LinkedIn Business

Perfil de empresa

LinkedIn Recruiter

Anuncios "Trabaja con nosotros" de LinkedIn
Talent Pipeline

Recruiter Mobile

Talent Insights e Inteligencia Artificial

Nouvhkwdn=

UNIDAD DIDACTICA 6. SELECCION DE PERSONAL A TRAVES DE FACEBOOK
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Introduccién a Facebook Business
Pagina de empresas
Estratrategia de contenido
Grupos e interacciéon

Reputacién Online

Publicar ofertas de empleo
Chatbots y atencioén al cliente

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 7. SELECCION PERSONAL A TRAVES DE TWITTER

1. Introduccién a Twitter Business
2. Perfil de empresa

3. Blsqueda del talento

4. Twitter Ads: ofertas de empleo

MODULO 3. INNOVACION Y NUEVAS TECNOLOGIAS PARA LA GESTION DE RECURSOS HUMANOS
UNIDAD DIDACTICA 1. LA INNOVACION EN LA ORGANIZACION

Adaptacion de la organizacion a través del talento y la innovacion
Los ingredientes de la innovacién

Gestién de la innovacién

Requisitos para la innovacion

Caso de estudio voluntario: La innovacion segun Steve Jobs

Caso Helvex: el cambio continuo

ounpkpwNn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. NUEVOS RETOS DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Wellbeing: el bienestar en el trabajo

El clima laboral y productividad

El empowerment o empoderamiento

De la ética empresarial a la responsabilidad social corporativa

La consultoria de Recursos Humanos

El responsable de Recursos Humanos como arquitecto de la estrategia

ounpknNn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. LA ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 3.0

1. Eluso de las nuevas tecnologias en la bisqueda de trabajo
2. La estrategia del Employer Branding

MODULO 4. FUNDAMENTOS Y PRINCIPIOS DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA
UNIDAD DIDACTICA 1. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA'Y LA EMPRESA SOSTENIBLE

Introduccion a la RSC

Principios y Valores de la Etica

La Empresa Tradicional y el Cambio de Modelo
Concepto de Responsabilidad Social Corporativa
;Qué elementos debe contener la RSC?
Implantacion de la RSC: la peculiaridad de las PYMES

inesem
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Andlisis de la RSC en Espana

UNIDAD DIDACTICA 2. LOS VALORES ETICOS DE LA RSC

1.
2.
3.

La Empresa Responsable y Sostenible: sus Valores Eticos
Valores y principios de la empresa tradicional
Valoresy principios de la empresa responsable y sostenible

UNIDAD DIDACTICA 3. EL NUEVO MODELO DE EMPRESA RESPONSABLE Y SOSTENIBLE

1.
2.
3.

Fundamentos de la Empresa Socialmente Responsable
Caracteristicas de la Empresas Socialmente Responsable
La Creacion de Valory la RSC

UNIDAD DIDACTICA 4. LA DIRECCION DE EMPRESAS SOCIALMENTE RESPONSABLES

nhwn=

Direccién de la empresa responsable sostenible

El Gobierno Corporativo

Etica Directiva en la Empresa Responsable y Sostenible
Auditorias éticas y de RSC

El Disefno de un Programa de Actuacién de RSC

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS OBJETIVOS Y LA GESTION DE LA RSC EN LAS ORGANIZACIONES

PN =

Formulacion de objetivos de RSC

Planificaciéon y programacién de las actividades de la RSC
Control y seguimiento de los avances en RSC

Metodologia para Implantar un Proceso de Gestién de RSC

UNIDAD DIDACTICA 6. LOS GRUPOS DE INTERES O STAKEHOLDERS

PN

Los Grupos de Interés

Concepto y Tipologia de los stakeholders
Las Relaciones con los Grupos de Interés
La RSCy los Stakeholders

MODULO 5. PERSPECTIVAS Y MODELOS ACTUALES DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

UNIDAD DIDACTICA 1. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN EL MUNDO

ounpwn-~

La RSC en materia de Derechos humanos

La RSC en materia de Derechos laborales

La RSC en materia Medioambiental

La RSC en el ambito de la Proteccién de Datos a nivel internacional
Otras Normas e Iniciativas Internacionales sobre RSC

Ventajas practicas de la aplicacién de la RSC en la empresa

UNIDAD DIDACTICA 2. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN EUROPA

1.

Instrumentos de RSC a nivel europeo

inesem
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2. Antecedentes de la RSC en la Unién Europea
3. Estado de la RSC a nivel europeo

UNIDAD DIDACTICA 3. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN ESPANA

Introducciéon a la RSC en Espana

La RSC en el ambito de los Derechos Humanos

La RSC en el ambito de los Derechos Laborales

La RSC en el ambito de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres
La RSC en el ambito de la proteccién de datos

nuhwwnN =

UNIDAD DIDACTICA 4. LA NORMATIVA ISO 26000

Introduccién a la Norma ISO 26000

Antecedentes histoéricos 26000

Propésitos de la Norma ISO 26000

Caracteristicas de la Norma ISO 26000

Terminologia aplicada a la Norma ISO 26000

Estructuray contenido de la Norma ISO 26000

Principales grupos de stakeholders que intervienen en la Norma ISO 26000
Actuaciones respecto a la Norma ISO 26000

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 5. SISTEMAS DE GESTION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL. MODELO RS10

Introduccién al modelo RS19

Concepto de auditoria

La Responsabilidad Social Corporativa segin el modelo RS10

Auditorias en los sistemas de gestién segin el modelo RS10

Sistemas de gestién de la Responsabilidad Social

Gestién de los recursos segiin el modelo RS10

Requisitos del sistema de gestién de la Responsabilidad Social ante los grupos de interés
Medicién, analisis y mejora del sistema de gestién de la RS10

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 6. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA Y EL MARKETING SOCIAL

Introduccion al Marketing Social

Caracteristicas del Marketing Social

La Responsabilidad Social y la ética en el Marketing

Tipos de Marketing Social

Marketing social y Responsabilidad Social

La ampliacién del concepto de marketing

Plan de Marketing Social

Resultados de la empresa con programas de Marketing Social Corporativo

N kA WN =

UNIDAD DIDACTICA 7. EL MARKETING SOCIAL EN ESPANA

1. Antecedentes, causas, definicién y elementos en discordia en la sociedad espainola
2. La controversia: el objetivo de un verdadero Marketing Social Corporativo

3. Andlisis de la controversia

4. Actualidad sobre la RSC en Espana

inesem
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UNIDAD DIDACTICA 8. LA RSC Y LAS ORGANIZACIONES DEL TERCER SECTOR

RSCy los Objetivos de Desarrollo

La Accién Social

Patrocinio y Mecenazgo

Desarrollo de negocios en la base de la pirdmide (BDP)
La gestion del marketing social corporativo por una ONG

AN =

UNIDAD DIDACTICA 9. EL CODIGO ETICO DE LA CONGDE
1. El Cédigo ético de la CONGDE

MODULO 6. LA EMPRESA RESPONSABLE Y SOSTENIBLE: GOBIERNO CORPORATIVO Y GRUPOS DE
INTERES

UNIDAD DIDACTICA 1. LA EMPRESA RESPONSABLE Y SOSTENIBLE: EL GOBIERNO CORPORATIVO

Gobierno Corporativo

El Cumplimiento Normativo de las Empresas

Junta General y Consejo de Administracion

Consejo de Administraciéon

Relacién entre el Compliance y otras areas de la empresa
Gobierno Corporativo y Cédigo de Buen Gobierno

aunpkhwnNn=

UNIDAD DIDACTICA 2. LA EMPRESA Y SUS ACCIONISTAS

La Empresay sus Accionistas

El Papel de los Accionistas en la Empresa

El Problema de Agencia

La Dimensién Etica de la Direccién de Empresas

PN =

UNIDAD DIDACTICA 3. LA EMPRESA Y SUS TRABAJADORES

1. El Concepto de Trabajo en la Sociedad Actual
2. LaEmpresay el Trabajador: Derechos y Obligaciones
3. El Trabajo en la Era Digital y Globalizada

UNIDAD DIDACTICA 4. LA EMPRESA Y LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Empresa y Administracion Puablica: el Cumplimiento Normativo
El Concepto de Compliance en el Marco de la RSC

Objetivos Principales

Alcance del Compliance

Ventajas y desventajas del Compliance

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. LA EMPRESA Y LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS

1. Elcliente
2. Comportamiento del cliente
3. Necesidades del cliente

inesem
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Tipos de clientes

Andlisis del comportamiento del cliente
Factores de influencia en la conducta del cliente
Modelos del comportamiento del cliente

El Servicio de Atencién al Cliente

La Calidad del Servicio al Cliente

Asistencia al cliente

Indicaciones de la asistencia al cliente

UNIDAD DIDACTICA 6. LA EMPRESA Y EL MEDIOAMBIENTE

1.
2.
3.

Las Empresas y su Influencia Sobre el Medioambiente
Medioambiente y Dindmica Empresarial
La Responsabilidad Social Ambiental

MODULO 7 INTELIGENCIA EMOCIONAL Y AUTOCONOCIMIENTO PARA EL LIDERAZGO

UNIDAD DIDACTICA 1. EL PODER DEL AUTOCONOCIMIENTO

nhwn =

Definicién de Autoconocimiento
Importancia del Autoconocimiento
Fases del Autoconocimiento
Autoconocimiento personal
Autoconocimiento profesional

UNIDAD DIDACTICA 2. CONCIENCIA EMOCIONAL

1.
2.
3.
4.

La competencia emocional es la conciencia emocional
Conocimiento de las propias emociones

Desarrollar la conciencia emocional

Inteligencia emocional y conciencia emocional

UNIDAD DIDACTICA 3. REGULACION Y AUTONOMIA EMOCIONAL

aunpkrwnNn=~

Conceptualizacion de la Autonomia Emocional
La vinculacién afectiva

La teoria del apego

Educacién de la Autonomia Emocional

Por qué desarrollar la autonomia emocional
Caracteristicas de la Dependencia Emocional

UNIDAD DIDACTICA 4. DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

NounbkhwnN=

Qué es la Inteligencia Emocional

Principios dela Inteligencia Emocional

Componentes de la Inteligencia Emocional

Dominios de la Inteligencia Emocional y competencias asociadas

Relacion entre Liderazgo e Inteligencia Emocional

El Inventario de Practicas de Liderazgo

Elinstrumento desarrollado por Wong y Law para medir la Inteligencia emocional
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UNIDAD DIDACTICA 5. ESTILOS DE COMUNICACION Y ESTRATEGIAS

La importancia de saber comunicar

El estilo de comunicacion Pasivo o Inhibido
El estilo de comunicacion Agresivo

El estilo de comunicacién Asertivo

La escucha activa

La empatia

Mensaje YO

Estrategias de comunicacién de empresarial

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 6. APTITUDES DE COMUNICACION

1. Comunicacion, la aptitud mas valorada

2. Aptitudes del comunicador

3. Comunicacion oral efectiva

4. Importancia de la comunicacién en el liderazgo

MODULO 8. GESTION DEL LIDERAZGO DE GRUPQOS EN LAS ORGANIZACIONES

UNIDAD DIDACTICA 1. LAS RELACIONES EN EL GRUPO

;Coémo funciona el grupo?

El rol del individuo dentro del grupo

La gestién del liderazgo en el grupo

El proceso de comunicacién dentro del grupo

PN

UNIDAD DIDACTICA 2. EL LIDERAZGO EN EL EQUIPO

1. Liderazgo en grupos

2. Enfoques en la teoria del liderazgo
3. Clasificacion de los tipos de lider
4. Elrol de la figura del lider

UNIDAD DIDACTICA 3. COACHING Y LIDERAZGO EN LA ORGANIZACION

El coaching como elemento de impulso de desarrollo del liderazgo
El coaching como estilo de liderazgo

El coach que actla de formador de lideres

El lider con funcién de coach

PN

UNIDAD DIDACTICA 4. TACTICAS DE MEJORA DEL TRABAJO EN EQUIPO

1. Entrenamiento previo
2. Técnicas de trabajo en equipo

UNIDAD DIDACTICA 5. LA DINAMICA DE GRUPOS

1. Concepto de dindmica de grupos
2. Aplicaciones de la dindmica de grupos

Ver en la web
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3. Técnicas grupales
4. Pautas comunes de aplicacién y recomendaciones
5. El papel del dinamizador

UNIDAD DIDACTICA 6. LAS TECNICAS GRUPALES EN LA ORGANIZACION

Técnicas en grupos grandes

Técnicas de grupo mediano

Técnicas de grupo pequefo

Técnicas de trabajo o produccién grupal
Tipos de técnicas de dinamizacién grupal
Técnicas de estudio y trabajo de temas
Tipos de técnicas de evaluacion

NounbkhwnN=

MODULO 9. LIDERAZGO Y HABILIDADES DIRECTIVAS
UNIDAD DIDACTICA 1. LA NUEVA GESTION DIRECTIVA

1. Qué es la Gestién Directiva

2. La funcién directiva, evolucién hacia el management
3. La direccién como equipo

4. El empoderamiento

UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS DE MOTIVACION Y GESTION DEL ENTUSIASMO

Consejos para mantener al equipo motivado
Técnicas de motivacion

La gestion del entusiasmo

Claves para estimular a equipos de trabajo
Liderazgo capaz de entusiasmar

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 3. COMUNICACION Y CREACION DE MARCA

La importancia de la marca interna

Identidad de marca: clave para la comunicacién interna
Estrategia de comunicacion para dar a conocer la marca
Marca interna y externa como catalizador del cambio

N =

UNIDAD DIDACTICA 4. CLAVES PARA LA ORIENTACION A RESULTADOS Y LA CONSECUCION DE

OBJETIVOS

Equipos de trabajo

Tipos de equipos de trabajo

Roles de los miembros del equipo

Liderazgo orientado a resultados

Claves para la gestién orientada a la consecucién de logros

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 5. EL COMPROMISO DENTRO DE LOS EQUIPOS, ;COMO CONSTRUIRLO?

1. Compromiso, valor clave de los equipos de trabajo

Ver en la web

inesem


https://www.euroinnova.com/master-en-gestion-del-talento-responsabilidad-social-corporativa-y-liderazgo

INESEM BUSINESS SCHOOL

2. Generar compromiso entre los trabajadores
3. Cémo movilizar y mantener el compromiso

MODULO 10. PROYECTO FIN DE MASTER
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iMatricularme ya!
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Edificio Educa Edtech
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