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INESEM BUSINESS SCHOOL

SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnologia se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos por aplicar la innovacién tecnoldgica a todos los niveles en los que se produce la
transmision de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos mas
demandados en el mercado laboral; profesionales innovadores, emprendedores, analiticos, con
habilidades directivas y con una capacidad de anadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sélida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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INESEM BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovacion y el cambio.

Para evaluar su posicién en estos rankings, se consideran diversos indicadores que incluyen la
percepcion online y offline, la excelencia de la institucién, su compromiso social, su enfoque en la
innovacién educativay el perfil de su personal académico.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en
los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacién de varios proyectos
multidisciplinares de [+D+i, con participacién de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacién.

: 1. Flexibilidad

@ Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\éd_rll Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacién
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

.5({‘?. Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompahamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en
su drea de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando
los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

3o

5. Innovacion

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucién impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

E

6. Excelencia educativa

0. Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece
un aprendizaje practico y significativo, garantizando el desarrollo
profesional.
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INESEM BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM

1. Nuestra Experiencia

Mas de 18 afos de experiencia. 25% de alumnos internacionales.

Mas de 300.000 alumnos ya se han for- 97% de satisfaccion

mado en nuestras aulas virtuales .
100% lo recomiendan.

Alumnos de los 5 continentes. Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Inesem.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Inesem cuenta con un equipo humano formado por mas 400 profesionales.
Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura que facilita la mayor
calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE

Estudia cuando y desde donde Pretendemos que los nuevos

quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
Inesem cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del equipo
profesionales que haran de tu estudio una de tutorizacién durante toda tu
experiencia de alta calidad educativa. experiencia como estudiante

inesem
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4. Calidad AENOR

Somos Agencia de Colaboraciéon N°99000000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seguridad Social.
Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.

Nuestros procesos de ensefianza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

GESTION GESTION

.
DELACALIDAD AMBIENTAL :: I Q N E T

1509001 15014001 2 LTD

5. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansién Euroinnova
incluye dentro de su organizacion una editorial y una imprenta digital industrial.
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:
%> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa Proya

mastercard maestro

4 bizum  amazonpay .'Pay GPay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OXXO! 3%“3”““ piscever (@ efecty (0)Dimchb E&’!E

y muchos mas...
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INESEM BUSINESS SCHOOL

Master en Digitalizaciéon de Recursos Humanos + 5 Créditos ECTS

DURACION
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulacién

Doble titulacién:

e Titulo Propio Master en Digitalizaciéon de Recursos Humanos expedido por el Instituto Europeo
de Estudios Empresariales (INESEM). “Ensefianza no oficial y no conducente a la obtencién de un
titulo con cardcter oficial o certificado de profesionalidad.”

@ inesem

INESEM BUSINESS SCHOOL

! NOMBRE DEL ALUMNO/A

T 0 O UMAN T 00000000 50 1 RS CORESE0nTINIES B

NOMBRE DEL CURSO

Vi 4t A s Diecion Achspmics

e Titulo Propio Universitario en Design Thinking expedido por la Universidad Antonio de Nebrija
con 5 créditos ECTS
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Descripcion

Con este Master en Digitalizacion de Recursos Humanos obtendrds los conocimientos necesarios para
desenvolverte de manera profesional en el dmbito empresarial y mds concretamente en los
departamentos de recursos humanos asi como para abordar un proyecto de cambio y digitalizacion
avanzada en el departamento de recursos humanos como lider y pionero en el cambio y la
transformacion de las empresas. La necesidad de esta transformacién pasa por la competitividad de
los mercados y sectores y la profunda evolucién digital que se estan produciendo en el mundo
empresarial, esto hace que sea necesario que los departamentos de recursos humanos lideren este
cambio en las empresas y se actualicen para asi encabezar esta transformacion y llevarla a cabo en los
demas departamentos.

Objetivos

Conocer los procesos de transformacion digital en las empresas. Aprender sobre la gestion del talento
en la empresa digital. Conocer los aspectos relacionados con la cultura digital y las competencias
digitales. Adquirir una vision general sobre los nuevos modelos de gestién de recursos humanos.

inesem
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A quién va dirigido

EL MASTER EN DIGITALIZACION DE RECURSOS HUMANOS va dirigido a graduados o licenciados en
recursos humanos, administracion y direccion de empresas o cualquier carrera relacionada con la
gestion de empresas, también a personas interesadas en la digitalizacion de empresas o a
profesionales que deseen llevar a cabo estos procesos de transformacién o deseen seguir
formandose.

Para qué te prepara

Este MASTER ONLINE EN DIGITALIZACION DE RECURSOS HUMANOS, te prepara para poder
desenvolverte de forma profesional en los departamentos de recursos humanos y poder liderar los
cambios hacia la transformacién digital de las empresas especializandote en los procesos de cambio y
en los nuevos métodos de gestion digital de recursos humanos asi como en trazar estrategias digitales
en los departamentos.

Salidas laborales

Desarrolla tu carrera profesional en el dmbito de los Recursos Humanos de empresas y organizaciones,
con este master en Digitalizacion de Recursos Humanos podras abarcar proyectos de digitalizacién en
el seno de la empresa asi como ejercer como Director y Gestor de Recursos Humanos, Gestor de
Transformacién Digital, Consultor de Transformacion Digital o Consultor estratégico.
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TEMARIO

MODULO 1. LA TRANSFORMACION DIGITAL
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL LA TRANSFORMACION DIGITAL

Introduccioén a la transformacion digital
Concepto de innovacion

Concepto de tecnologia

Tipologia de la tecnologia

Punto de vista de la ventaja competitiva
Segun su disposicion en la empresa
Desde el punto de vista de un proyecto
Otros tipos de tecnologia

La innovacién tecnoldgica

10. Competencias basicas de la innovacion tecnoldgica
11. El proceso de innovacién tecnoldgica
12. Herramientas para innovar

13. Competitividad e innovacién

N A WN =

N

UNIDAD DIDACTICA 2. LA SOCIEDAD 3.0

1. Filosofia Web 3.0 y su impacto en el mundo empresarial
2. Socializacién de la Web
3. Adaptacion del mundo empresarial a las Nuevas tecnologias

UNIDAD DIDACTICA 3. NUEVO ECOSISTEMA DIGITAL

Community Manager

Chief Data Officer

Data Protection Officer

Data Scientist

Otros perfiles

Desarrollo de competencias informaticas

El Papel del CEO como lider en la transformacion

NoubkhwnNn=

UNIDAD DIDACTICA 4. NUEVOS MODELOS DE NEGOCIO EN EL ENTORNO DIGITAL

La transicion digital del modelo de negocio tradicional
Nuevos modelos de negocio

Freemium

Modelo Long Tail

Modelo Nube y SaaS

Modelo Suscripcién

Dropshipping

Afiliacion

Infoproductos y E-Learning

inesem
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10. Otros
UNIDAD DIDACTICA 5. PLAN DE TRANSFORMACION DIGITAL

Diagnéstico de la madurez digital de la empresa
Analisis de la innovacion en la empresa
Elaboracion del roadmap

Provision de financiacién y recursos tecnolégicos
Implementacion del plan de transformacién digital
Seguimiento del plan de transformacion digital

ounpwnN-=

UNIDAD DIDACTICA 4. CASOS DE EXITO EN LA TRANSFORMACION DIGITAL

BBVAYy la empresa inteligente

DKV Salud y #MédicosfrentealCOVID

El Corte Inglés

Cepsay su apuesta por los servicios cloud de AWS

PN

UNIDAD DIDACTICA 6. EL NUEVO CLIENTE DIGITAL

Redisenando el customer experience

La transformacién de los canales de distribuciéon: omnicanalidad
Plan de marketing digital

Buyer’s Journey

Growth Hacking: estrategia de crecimiento

El nuevo rol del marketing en el funnel de conversion

ounhkhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 7. NUEVOS MERCADOS, NUEVAS OPORTUNIDADES

Oportunidades de innovacién derivadas de la globalizacién
Como Inventar Mercados a través de la Innovacién

Etapas de desarrollo y ciclos de vida

Incorporacién al mercado

Metodologias de desarrollo

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 8. LA INNOVACION EN LOS PROCESOS ORGANIZATIVOS

La transformacién digital de la cadena de valor

La industria 4.0

Adaptacion de la organizacion a través del talento y la innovacion
Modelos de proceso de innovacion

Gestion de innovacién

Sistema de innovacién

Como reinventar las empresas innovando en procesos
Innovacién en Procesos a través de las TIC

El Comercio Electrénico: innovar en los canales de distribucién
. Caso de estudio voluntario: La innovacion segun Steve Jobs

. Caso Helvex: el cambio continuo

. La automatizacion de las empresas: RPA, RBAy RDA

N WD =

S
N = O W

Ver en la web
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MODULO 2. GESTION DEL TALENTO EN EMPRESAS DIGITALES
UNIDAD DIDACTICA 1. LA ESTRATEGIA DIGITAL EN LA EMPRESA

1. Produtos digitales
2. Modelos de negocios en la era digital
3. La estrategia digital en la empresa

UNIDAD DIDACTICA 2. LA GESTION DEL CAMBIO Y LOS NUEVOS PERFILES PROFESIONALES

1. Los nuevos perfiles profesionals

2. Gestion intergeracional en las empresas digitales
3. Gestién del cambio en empresas digitales

4. Employee centricity

UNIDAD DIDACTICA 3. DESARROLLO DEL TALENTO DIGITAL

1. El plan de formacioén

2. Gestién del conocimiento y gestion del talento. 6. Atraccién, desarrollo y retencién del talento
3. Motivacién

4. Elclima laboral en las empresas digitales

UNIDAD DIDACTICA 4. IMPORTANCIA DE LA GESTION DEL TALENTO EN LOS RRHH

1. La importancia de la Gestién del Talento en los RRHH
2. Latercera Revolucion del Conocimiento
3. ;Cémo gestionar el talento?

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DEL TALENTO Y EN SU APLICACION

Gestioén del talento: competencias

Diferenciacién de competencias para el talento

Aplicaciones del modelo de competencias

Competencias y generacién de valor

Deteccion de necesidades de capacitacion y desarrollo del recurso humano por competencias
El area de talento humano

ounpwnN-~

UNIDAD DIDACTICA 6. EMPLOYER BRANDING

1. Aspectos basicos para el Employer Branding

2. Atracciéony retencién de talento

3. Pilares para la atracciéon y retencién de talento

4. La gestion del conocimiento

5. Atracciéony retencién de talento en la era digital

6. Errores mas comunes que se comenten cuando una empresa plantea gestionar una marca como
empleador

7. Ejercicio resuelto: Grupo VIPS

8. Ejercicio resuelto: L"OREAL

MODULO 3. NUEVOS MODELOS DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

inesem
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UNIDAD DIDACTICA 1. LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS

1.
2.

Practicas, politicas y modelos de gestion de RRHH
El reto de la gestion de los recursos humanos

UNIDAD DIDACTICA 2. TIPOS DE MODELOS DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

aunpkhwnN=~

Modelo de gestién de RRHH orientados al control

Modelo de gestién de RRHH de Alto Compromiso

Modelo de gestion de RRHH de Alta Implicaciéon

Modelo de gestién de RRHH de Alto Rendimiento

Modelo de gestién de RRHH Orientados a la Seguridad en el trabajo
Modelo de gestién de RRHH Orientado al Cliente

UNIDAD DIDACTICA 3. MODELOS TRADICIONALES DE GESTION DE RRHH

—_—

UNIDAD DIDACTICA 4. NUEVAS PROPUESTAS EN LOS MODELOS DE GESTION DE RRHH

1.

2.
3.

UNIDAD DIDACTICA 5. MODELOS DE GESTION DE RRHH Y RENDIMIENTO Y LA GESTION POR

Yo NaUnhAWDN=

Modelo de Werther y Davis

Modelo Dessier

Modelo de Milkovich y Boudreau

Modelo de Chiavenato

Modelo de Cascio

Modelo de IvancevicH

Modelo de Dolan, Schuler y Valle

Modelo de Gémez-Mejia, Balkin y Cardy

Modelo de Besseyre Des Horts

Competencia laboral: Aproximacion al concepto y modelos

Modelo de Gestién de RRHH basado en la utilizaciéon del conocimiento intensivo en equipos de

trabajo
Practicas de RRHH orientadas al servicio electrénico (e-servicio)
Modelo de Gestién de RRHH en Espana

VALORES

1.
2.
3.
4.

Teorias explicativas de la relacion entre modelos de gestién de recursos humanos y rendimiento

Los valores en la empresa: Direccién por valores
Gestién por valores: valores econémicos, emocionales y éticos
Objetivos de gestion por valores: cultura de empresa

MODULO 4. PEOPLE ANALYTICS PARA RRHH

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL BIG DATA

PN

¢Qué es Big Data?

La era de las grandes cantidades de informacion: historia del big data
La importancia de almacenar y extraer informacion

Big Data enfocado a los negocios

Ver en la web
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5. Open Data
6. Informacion publica
7. 10T (Internet of Things - Internet de las cosas)

UNIDAD DIDACTICA 2. BASES DE DATOS RELACIONALES

Introduccién

El modelo relacional

Lenguaje de consulta SQL

MySQL: Una base de datos relacional

PN =

UNIDAD DIDACTICA 3. ANALISIS DE LOS DATOS

1. Inteligencia Analitica de negocios
2. Lateoria de grafosy el andlisis de redes sociales
3. Presentacion de resultados

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS DE VISUALIZACION, MODELIZACION Y EVALUACION DE DATOS CON
POWER BI

Visualizacién de datos

Crear graficos con los datos seleccionados
Configuracion de los graficos

Filtrado de los graficos

Enlazar y desenlazar graficos dentro de la misma hoja
Visualizaciéon de medidas

Uso de marcadores

Creacién de grupos de datos

Importacién de graficos

WoNUAWN =

UNIDAD DIDACTICA 5. MINERIA DE DATOS O DATA MINING Y EL APRENDIZAJE AUTOMATICO

Introduccion a la mineria de datos y el aprendizaje automatico
Proceso KDD

Modelos y Técnicas de Data Mining

Areas de aplicacion

Mineria de textos y Web Mining

Data mining y marketing

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. INTRODUCCION AL MACHINE LEARNING

Introduccién

Clasificacion de algoritmos de aprendizaje automatico

Ejemplos de aprendizaje automatico

Diferencias entre el aprendizaje automatico y el aprendizaje profundo
Tipos de algoritmos de aprendizaje automatico

El Futuro del aprendizaje automatico

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 7. BUSINESS INTELLIGENCE Y LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

inesem
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Definiendo el concepto de Business Intelligence y sociedad de la informacién
Arquitectura de una solucién Business Intelligence

Business Intelligence en los departamentos de la empresa

Conceptos de Plan Director, Plan Estratégico y Plan de Operativa Anual
Sistemas Operacionales y Procesos ETL en un sistema de B

Ventajas y Factores de Riesgos del Business Intelligence

MODULO 5. METODOLOGIAS AGILES

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LAS METODOLOGIAS AGILES

ounpkrwn-=

Ingenieria de software, sus principios y objetivos
Metodologias en Espiral, Iterativa y Agiles

Practicas agiles

Métodos 4giles

Evolucion de las metodologias agiles

Metodologias agiles frente a metodologias pesadas

UNIDAD DIDACTICA 2. LA PLANIFICACION AGIL: AGILE LEADERSHIP Y CREATIVIDAD

AN =

La interacciéon como alternativa a la planificacién lineal
La comunicaciény la motivacién

Caracteristicas del liderazgo participativo
Pensamiento disruptivo y desarrollo de la idea
Pruebay error, learning by doing

UNIDAD DIDACTICA 3. METODOLOGIA EXTREME PROGRAMMING (XP)

AN =

Definicion y caracteristicas de Extreme Programming
Fases y reglas de XP

La implementacion y el disefio

Los valores de XP

Equipo y cliente de XP

UNIDAD DIDACTICA 4. METODOLOGIA SCRUM

1.
2.
3.
4.

La teoria Scrum: framework

El equipo

Sprint Planning

Cémo poner en marcha un Scrum

UNIDAD DIDACTICA 5. DESARROLLO DEL METODO KANBAN

AW =

Introduccién al método Kanban

Consejos para poner en marcha kanban

Equipo

Business Model Canvas o lienzo del modelo de negocio
Scrumban

UNIDAD DIDACTICA 6. LEAN THINKING

Ver en la web
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1. Introduccién al Lean Thinking
2. Lean Startup

UNIDAD DIDACTICA 7. OTRAS METODOLOGIAS AGILES Y TECNICAS AGILES

Agile Inception Deck

Design Thinking

DevOps

Dynamic Systems Development Method (DSDM)
Crystal Methodologies

Adaptative Software Development (ASD)
Feature Driven Development (FDD)

Agile Unified Process

N AWM=

MODULO 6. DESIGN THINKING
UNIDAD DIDACTICA 1. CREATIVIDAD

1. La creatividad y las ideas

2. Elementos de la creatividad

3. Tipos de creatividad y pensamiento
4. Habilidades creativas

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE LA CREATIVIDAD

Desarrollo de las habilidades creativas

Barreras emocionales y cognitivas

La interrogacién conduce a la creacion

El uso del azar para crear ideas

Herramientas para la generacién y combinacion de ideas

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 3. PENSAMIENTO CREATIVO

1. Definicion de pensamiento creativo
2. Pensamiento creativo e innovacion
3. Principios de la innovacion

4. Lateral Thinking

UNIDAD DIDACTICA 4. INTRODUCCION AL DESIGN THINKING

1. Concepto de Design Thinking
2. Historiay evolucién del Design Thinking
3. Areas de aplicacién y potenciales beneficios

UNIDAD DIDACTICA 5. EL PROCESO EN DESIGN THINKING

1. Creatividad y desarrollo de nuevos productos
2. Premisas fundamentales
3. El proceso de innovacion

Ver en la web

inesem


https://www.euroinnova.com/master-en-digitalizacion-de-recursos-humanos

INESEM BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 6. FASE DE EMPATIA, EL DESCUBRIMIENTO

AN =

Empatia: la fFase de descubrimiento
Investigacién de mercado
Investigacion de users

Gestién de la informacion

Grupos de investigacion

UNIDAD DIDACTICA 7. DEFINICION DE OBJETIVOS Y DELIMITACION DEL PROYECTO

PN

UNIDAD DIDACTICA 8. DESARROLLO DEL PROYECTO, IDEA Y PROTOTIPO

1.
2.
3.

La fase de definicion
Desarrollo del proyecto
Gestién del proyecto
Cierre del proyecto

El proceso de desarrollo
Trabajo multidisciplinar
Métodos de desarrollo

UNIDAD DIDACTICA 9. TESTEO Y ENTREGA DEL PROYECTO

1.
2.
3.
4.

El proceso final

Testeo final

Aprobaciény lanzamiento
Medicién del impacto y feedback

UNIDAD DIDACTICA 10. METODOLOGIA EN DESIGN THINKING (1)

e

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

N A WN =

Stakeholders Map
Inmersion Cognitiva
Interaccion constructiva
Mapa mental
Moodboard
Observacién encubierta
(Qué, Cémo y por qué?
Entrevistas

Scamper

Visualizacion empatica
World Café

Mapa de interaccion
Personas

Mapa de empatia

How might we...?
Saturary agrupar
Compartir y documentar historias

UNIDAD DIDACTICA 11. METODOLOGIA EN DESIGN THINKING (1)

Ver en la web

inesem
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Perfil de usuario

Card Sorting
Maquetas

Mapa de ofertas
Actividades de reactivacién
Brainstorming
Brainwriting
Storytelling

Consejo de sabios

10. Impact Mapping

11. Lego® Serious Play®
12. Flor de loto

13. Customer journey map

N A WN =

e

UNIDAD DIDACTICA 12. METODOLOGIA DESIGN THINKING (I11)

Dibujo en grupo
Evaluacion controlada
Matriz de motivaciones
Role Play

Prototipado en bruto
Prototipado enimagen
Storyboard

System Map

Casos de Uso

10. Prototipado de la experiencia
11. Prototipado del servicio
12. Péster

13. Prueba de usabilidad

N A WN =

o

MODULO 7. MODELOS DE INNOVACION EN RECURSOS HUMANOS
UNIDAD DIDACTICA 1. LA SOCIEDAD 3.0

1. Filosofia Web 3.0y suimpacto en el mundo empresarial
2. Socializacién de la Web
3. Adaptacion del mundo empresarial a las Nuevas tecnologias

UNIDAD DIDACTICA 2. BUSQUEDA DE TRABAJO Y RECLUTAMIENTO DE PERSONAL: IMPORTANCIA DE
LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

1. Nuevas formas de acceso al mercado de trabajo
2. Employer Branding o Marca de Empleador

3. Automatizacion de procesos de selecciéon

4. Inteligencia Artificial en la seleccién del personal

UNIDAD DIDACTICA 3. COMUNICACION VIRTUAL: MODELO FORMATIVO Y COMUNICATIVO

1. Formacién empresarial en Nuevas Tecnologias

inesem
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2.
3.
4.
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Redes Sociales Corporativas
Pataformas de aprendizaje en linea
El Empleado Cliente: Marketing Interno

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DEL CONOCIMIENTO Y GESTION DEL TALENTO

N AWM=

Las TICy la sociedad del conocimiento

Integracion del conocimiento en la actividad empresarial
Diversidad e inclusién

El talento como prioridad estratégica

Gestion efectiva y desempenio del talento
Contextualizar y adaptar el talento a la organizacién

El talento: atraer, desarrollar y retener

Ejemplo Practico: la NASAy la gestién del conocimiento

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LA INNOVACION EN LA ORGANIZACION

WoOoNUAWN =

Innovacién y talento en la organizacion

Factores clave para innovar

Organizacién innovadoray en constante evolucién: Gestién de la innovacion
Principios basicos para la innovacién

Creacién de culturas de empresa innovadoras

Co-creacion con los empleados

Openinnovaton

Ejemplo Practico: La innovacién segun Steve Jobs

Ejemplo Practico: Helvex: el cambio continuo

UNIDAD DIDACTICA 6. MOTIVACION Y GESTION DE EQUIPOS: FORMAS DE TRABAJO
COLABORATIVO, MOTIVACION Y LIDERAZGO

WoOoNOUTAEWN =

El trabajo colaborativo: sumar como equipo

Gestion del cambio

Metodologias 4giles en la gestion de proyectos

Gestion eficiente del equipo humano: talento individual + talento organizacional
Programas de bienestar y desarrollo profesional

El Departamento de RRHH como motivador del equipo

El Departamento de RRHH como lider del equipo

Reconocimiento y recompensas

Desarrollo de lideres

UNIDAD DIDACTICA 7. RETOS EN EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

aunhkhwnNn-=

Wellbeing: el bienestar en el trabajo y prevencion del absentismo laboral

La productividad 2.0: ideas bdsicas

El empowerment o empoderamiento: fortalecer la empresa a nivel relacional y psicolégico
La Empresa en un contexto social: ética empresarial y responsabilidad social corporativa
La consultoria de Recursos Humanos y el clima organizacional

Disefo de estrategias: Desing thinking en RRHH
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UNIDAD DIDACTICA 8. APLICACIONES PARA EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Software para el departamento de Recursos Humanos
Programas por funcionalidades

Nuevas tecnologias en los Recursos Humanos
Analitica de datos para la toma de decisiones

El teletrabajo

AN =

MODULO 8. PROYECTO FIN DE MASTER
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iMatricularme ya!

Telefonos de contacto
Q N
Y @
Y Y
Q N
Q N
Q N
@ Q
IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

@

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes:

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

e @ OO
Latino America @
Reublica Dominicana @

() inesem
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