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SOMOS INEAF

INEAF es una institucion especializada en formacion online fiscal y juridica. El primer nivel de nuestro
claustro y un catalogo formativo en constante actualizaciéon nos hacen convertirnos en una de las
principales instituciones online del sector.

Los profesionales en activo y recién graduados reciben de INEAF una alta cualificacion que se dirige a
la formacién de especialistas que se integren en el mercado laboral o mejoren su posiciéon en este.
Para ello, empleamos programas formativos practicos y flexibles con los que los estudiantes podran
compaginar el estudio con su vida personal y profesional. Un modelo de formacién que otorga todo el
protagonismo al estudiante.
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QS, sello de excelencia académica
INEAF: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE INEAF

La empresa INEAF ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional, gracias a sus programas formativos y flexibles, asi como un modelo de formacién en el
que el alumno es el protagonista.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, el perfil de los profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

INEAF es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a traves de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de [+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnologico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de
seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las
necesidades de cada estudiante.

4. Acompanamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

5. Innovacioén

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucion impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

6. Excelencia educativa

Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INEAF

1. Nuestra Experiencia

v/ Mas de 18 afios de experiencia
v/ Mas de 300.000 alumnos ya se han

formado en nuestras aulas virtuales

v/ 25% de alumnos internacionales.
v 97% de satisfaccion

v/ 100% lo recomiendan.

v/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar

v/ Alumnos de los 5 continentes
en INEAF.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, INEAF cuenta con un equipo humano formado por mas de 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra solidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencion al alumnado.

3 » Nuestra Metodologia

_ 100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde m Pretendemos que los nuevos
4L quieras. Accede al campus vir- conocimientos se incorporen de forma

tual desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva

— EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
[_rgw | INEAF cuenta con un equipo de %FB] Acompanamiento por parte del
~MM equipo de tutorizacion durante toda

profesionales que haran de tu estudio

una experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracién N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v/ Nuestros procesos de ensefnanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

GESTION GESTION

POl o
S5

DELACALIDAD AMBIENTAL :. IQNE I
.

1509001 15014001 * LTD

5. Confianza

Contamos con el sello de Confianza Online y ( O

colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones Publicas y Empresas Software a CONFIANZA
F

nivel Nacional e Internacional. SNLIN

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacion una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master y disfruta de las becas disponibles. iContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!

o, Beca o, Beca
257% aLumni 207 DESEMPLEO
o, Beca o Beca
154 EMPRENDE 15-4!r RECOMIENDA
o, Beca o, Beca
157% cruro 207 ramiLia
NUMEROSA
o, Beca o, Beca
20-4 DIVERSIDAD 2044'r PARA PROFESIONALES,
FUNCIONAL SANITARIOS,
COLEGIADOS/AS

Solicitar informacion
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin intereres de forma segura.

@ visa Proyra

mastercard maestro

. P 4 -~
% bizum amanzy @ Pay G Pay
Mos adaptamos a todos los metodos de pago intemacionales:

OXXO! mercade  piscovir  @efecty (()pmescw CMR

Falabella

y muchos mas..
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Master en Direccién de Recursos Humanos
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Asesoria Fiscal(INEAF). "Ensefianza No Oficial y No Conducente a la Obtencién de un Titulo con
Caracter Oficial o Certificado de Profesionalidad."

Descripcion

Con el Master en Direccién de Recursos Humanos adquirira los conocimientos necesarios para ser
experto en la direccién de RRHH. La direcciéon y gestion del personal de la empresa es fundamental en
la estructura empresarial, siendo de vital importancia para el éxito de la misma. Ademas el mercado
laboral demanda profesionales con conocimientos en gestién laboral, capaces de ejercer funciones de
asesoria laboral para ejercer en el ambito empresarial a nivel profesional llevando a cabo la gestion y
planificacion laboral de la empresa: Alta y baja de trabajadores, RLC, RNT, elaboracién de néminas 'y
contratacién. Este master aporta también las herramientas y técnicas necesarias para planificar el plan
de PRL de la misma a partir de la evaluacién inicial de los riesgos inherentes al trabajo y la consiguiente
adopcion de las medidas adecuadas a la naturaleza de los riesgos detectados.

Objetivos

* Introducir en técnicas para mejorar el funcionamiento de un equipo.

¢ Reconocer los elementos presentes en las néminas y su calculo.

« Diferenciar las prestaciones que la Seguridad Social concede a los trabajadores y formas de
pago.

¢ Conocer los distintos modelos de gestién de los Recursos Humanos.

e Utilizar las nuevas tecnologias como un instrumento clave para la atraccion, desarrollo y
retencién del personal.

« Disenfar las politicas retributivas de la empresa de forma que permitan la consecuciéon de los
objetivos de la organizacién y la satisfaccién del personal.

e Promover los comportamientos seguros y la correcta utilizacién de los equipos de trabajoy
proteccion.

¢ Realizar evaluaciones elementales de riesgos y, en su caso, establecer medidas preventivas.

A quién va dirigido

El Master en Direccién de Recursos Humanos + Titulacién Universitaria va dirigido a profesionales de
administracién, a personal de recursos humanos o a recién titulados que posean un grado en
Relaciones laborales y recursos humanos, administracion de empresas o cualquier otro grado
perteneciendo a las ciencias sociales. Ya que aporta la formaciéon oportuna para optar a un puesto de
trabajo horizontal, ya que se realizan todo tipo de contacto y gestién de recurso humanos, lo que da
por hecho al capacidad personal para tener comunicacién con los trabajadores, haciéndoles sentirse en

INEAF
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un clima laboral idéneo para la realizacién del trabajo.

Para qué te prepara

El Master en Direccién de Recursos Humanos + Titulacién Universitaria te prepara para obtener la
formacién en la &mbito de los recurso humanos, ya que con las distintas técnicas de lider, serd mucho
mas facil la gestién de los recursos humanos ya que al gestionar y analizar los puesto de trabajo se
obtiene el nivel de implicacién de los trabajadores, haciendo asi que estos ayuden en la realizacién del
mejor clima laborar. Ampliando la formacién para poder asesorar en material laboral y contractual
dependiendo de la produccién de la empresa.

Salidas laborales

Gestién del departamento de Recursos humanos, responsable del area laboral, departamento
administracién, empresas de consultoria, asesoria, pymes, autébnomos.

INEAF

BUSINESS SCHOOL



https://www.euroinnova.com/master-direccion-recursos-humanos-online

INEAF BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

MODULO 1. HABILIDADES DIRECTIVAS

UNIDAD FORMATIVA 1. EL DIRECTOR EN LA EMPRESA: PROCESO DIRECTIVO Y FUNCIONES DE LA
DIRECCION

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESO DIRECTIVO, LIDERAZGO Y MOTIVACION

El proceso directivo

Fases del proceso directivo: planificacién, organizacién, direccién y control
Liderazgo: dirigir y orientar

Motivacién y necesidades

PN

UNIDAD DIDACTICA 2. FUNCIONES DE LA DIRECCION: PROCESO, ESTRATEGIA, EJECUCION Y
DESARROLLO

Introduccion a las funciones de la direccién
Los procesos de direccion

El directivo como estratega

El talento ejecutivo

El desarrollo de la autoridad

AN =

UNIDAD FORMATIVA 2. LA NEGOCIACION: TECNICAS DE NEGOCIACION Y SUJETO NEGOCIADOR
UNIDAD DIDACTICA 1. LA NEGOCIACION PARA CONDUCIR AL ACUERDO

1. Conceptualizacion de la negociacion

2. Estilos de negociaciény factores para su eleccién

3. Vias de negociacion

4. Fases de la negociacién: preparacion, desarrollo y cierre

UNIDAD DIDACTICA 2. ESTRATEGIAS Y TACTICAS DE NEGOCIACION PARA LA CONSECUCION DE
OBJETIVOS

1. Estrategias de negociacion para la consecucion de objetivos
2. Tacticas de negociacién para la consecucién de objetivos
3. Cuestiones practicas: Lugar, inicio y claves de la negociacién

UNIDAD DIDACTICA 3. EL SUJETO NEGOCIADOR

Variables en la personalidad del negociador

Habilidades necesarias para ser un buen negociador

Caracteristicas para ser un buen negociador

Tipos de negociadores

Técnicas psicoldgicas para la captacion de la informacion: la programacion neurolinglistica

A e

UNIDAD FORMATIVA 3. GESTION DE GRUPOS EN LAS EMPRESAS

INEAF
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UNIDAD DIDACTICA 1. LAS RELACIONES GRUPALES

PN =

El Funcionamiento del grupo: principios, condiciones y relaciones
Los roles. El desempeio de funciones en el grupo

El liderazgo en el grupo: aproximacion, estilos y papel del lider
La comunicacién grupal

UNIDAD DIDACTICA 2. LA DINAMICA DE GRUPOS

1.
2.
3.
4.

Aproximacion a las dindmicas de grupos

Las técnicas grupales: Definicién, objetivos y utilidades
Criterios de clasificacién de las técnicas grupales

Criterios de seleccion y aplicacion de las técnicas grupales

UNIDAD DIDACTICA 3. LAS TECNICAS GRUPALES EN LA ORGANIZACION

NounbkhwnN=

Técnicas adecuadas para grupos grandes: Asamblea, congreso y conferencia

Técnicas adecuadas para grupos medianos: grupo de discusién, comision y mesa redonda
Técnicas adecuadas para grupos pequeinos: clinica del rumor y cuchicheo

Técnicas de trabajo o produccion grupal: Role-playing, Phillips 6.6., foro y didlogos simultaneos
Técnicas de dinamizacién grupal: iniciacién, conocimiento y estimulo de la creatividad

Técnicas para el estudio y trabajo de temas

Técnicas de evaluacion grupal

UNIDAD DIDACTICA 4. DIRECCION, DESARROLLO Y CIERRE DE LA REUNION

aunhkhwn=

Presentar la informacién

;(Coémo formular y responder preguntas?

La importancia de fomentar la intervencion de los participantes

Reuniones presenciales y a distancia: Utilizacién de medios técnicos y audiovisuales
El cierre de la reunién: analisis y concrecién de resultados

El acta de la reunién: constancia documental

UNIDAD DIDACTICA 5. HABILIDADES SOCIALES PARA LA GESTION DE GRUPQOS

nhwbn~

Las habilidades sociales: definicion y caracteristicas

La asertividad: conceptualizaciéon y entrenamiento asertivo
La empatia: componentes

La escucha activa y la comunicaciéon

La autoestima: aproximacion y técnicas de mejora

UNIDAD DIDACTICA 6. EL LIDERAZGO Y EL TRABAJO EN EQUIPO

. Aptitudes y cualidades que debe poseer un lider

Funciones esenciales del lider
Funciones complementarias del lider

. Ventajas del trabajo en equipo
. Técnicas y habilidades personales y sociales necesarias para el trabajo en equipo

1
2
3
4. Trabajo en Equipo y Equipos de trabajo. Aproximacién y diferencias
5
6

INEAF
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UNIDAD DIDACTICA 7. FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO: MEJORAS

1. Programa de entrenamiento: métodos de aprendizaje
2. Técnicas de trabajo en equipo

UNIDAD FORMATIVA 4. GESTION DEL CLIMA LABORAL: RESOLUCION DE CONFLICTOS Y
MOTIVACION EN EL PUESTO DE TRABAJO

UNIDAD DIDACTICA 1. APROXIMACION: PREVENIR, AFRONTAR Y RESOLVER EL CONFLICTO

El conflicto en las organizaciones
Perspectivas del conflicto

Elementos a considerar. Tipos de conflictos
Niveles del conflicto

Prevencion del conflicto: Estrategias

La gestion de conflictos

Resolucion del conflicto: Estrategias

Nouvhkwbdh=

UNIDAD DIDACTICA 2. ESTRES LABORAL. CONSECUENCIAS Y MANEJO

Aproximacion al estrés. Estrés positivo y negativo
Factores causantes del estrés

Sintomas de estrés positivo y negativo

El estrésy el entorno laboral

Consecuencias del estrés a corto y a largo plazo
Caracteristicas individuales del Estrés
Consecuencias del estrés sobre la salud

Efectos del estrés

Condicionantes del estrés en el puesto de trabajo

WoNUAWN =

UNIDAD DIDACTICA 3. MOTIVACION EN EL ENTORNO LABORAL

1. La motivacién en el entorno laboral

2. Teorias sobre la motivacién laboral: Teorias centradas en el contenido y en el proceso
3. Ellider motivador: Evaluacién, diagnéstico y técnicas de motivacion

4. La satisfaccién laboral: actitudes y conducta

UNIDAD FORMATIVA 5. IMPORTANCIA DE LA COMUNICACION EN LAS ORGANIZACIONES
UNIDAD DIDACTICA 1. LA COMUNICACION

El proceso de comunicacién

Las diferentes formas de comunicaciéon
Obstaculos en la comunicacién

La comunicacién efectiva: caracteristicas
Normas para la interaccién con el interlocutor

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 2. LA COMUNICACION EN LA EMPRESA

1. Las relaciones en la empresa: humanasy laborales

INEAF
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Comunicacién e Informacién en la empresa

Comunicacién interna en la empresa: Comunicacion descendente, ascendente y horizontal

La imagen de la empresa en los procesos de informacién y comunicacion en las organizaciones
La comunicacién externa de la empresa

Centralizacion y descentralizacion en la comunicacion empresarial

Herramientas de comunicacién internay externa

NouvkwhN

UNIDAD DIDACTICA 3. LA COMUNICACION NO VERBAL

1. El lenguaje no verbal: emociones, cultura y manifestacion
2. Relaciones entre la conducta verbal y no verbal
3. Entablar relaciones

UNIDAD DIDACTICA 4. LAS RELACIONES INTERPERSONALES

La comunicacioén interpersonal

Filtros y Barreras de la Comunicaciéon
El conflicto interpersonal

Cémo expresar criticas y sentimientos
La escucha activa

Obstaculos a la escucha activa
Técnicas para mejorar la escucha activa

Noukrwbdh =

MODULO 2. ADMINISTRACION LABORAL
UNIDAD DIDACTICA 1. SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL. REGIMEN GENERAL

1. Introduccién. El Sistema de Seguridad Social
2. Regimenes de la Seguridad Social
3. Régimen General de la Seguridad Social. Altas y Bajas

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE NOMINAS Y COTIZACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL

1. El Salario: elementos, abono, SMI, pagas extraordinarias, recibo y garantia
1. - Concepto de salario
2. - Composicion y elementos del salario
3. - Abono del salario
4. - El Salario Minimo Interprofesional. IPREM
5. - Las pagas extraordinarias
6. - El recibo del salario
7. - Garantias del salario
2. Cotizacién a la Seguridad Social
1. - Sujetos obligados a cotizar y responsables del pago
2. - Calculo de la cotizacién
3. - Incapacidad temporal, riesgo durante el embarazo y Nacimiento y cuidado de menor
4. - Cotizacién diaria
3. Retencién por IRPF
4. Relacién de ejercicios resueltos: bases y tipos contingencias

UNIDAD DIDACTICA 3. EJERCICIO RESUELTO. TIPO GENERAL DE COTIZACION

INEAF
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Supuesto de hecho: planteamiento tipo general de cotizacién
Calculo de la base de contingencias comunes y de la bases de contingencias profesionales
Calculos para la cotizacion
Cumplimentacién del Modelo RNT o relacion nominal de los trabajadores
1. - Resumen para cumplimentar modelos RNT y RLC
Liquidacion de cuotas mediante el impreso RLC
Presentacion de los Modelos RLCy RNT cumplimentados

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTRATOS (I). LA RELACION LABORAL

1.

2.

El contrato de trabajo: capacidad, forma, periodo de prueba, duracién y sujetos
1. - Concepto
2. - Capacidad
3. -Forma
4. - Periodo de prueba
5. - Duracién
6. - Sujetos del contrato de trabajo
Tiempo de trabajo
1. - Lajornada laboral
. - Horas extraordinarias
. - Horario de trabajo
. - Horas recuperables y horas nocturnas
. - Descanso semanal
. - Dias festivos
. -Vacaciones
. - Permisos retribuidos

0O ~NOYULT B WDN

UNIDAD DIDACTICA 5. CONTRATOS (1l). MODALIDADES DE CONTRATACION

nuhwn =

Tipologias y modalidades de contrato de trabajo

Contratos de trabajo de duracién indefinida

Contratos de trabajo temporales

Contrato formativo para la obtencién de la practica profesional
Contrato de formacién en alternancia

UNIDAD DIDACTICA 6. EJERCICIO RESUELTO. CONTRATO FORMATIVO PARA LA OBTENCION DE LA
PRACTICA PROFESIONAL

aunpkrwn=~

Supuesto de hecho: planteamiento

Célculo de la base de contingencias comunes y de la bases de contingencias profesionales
Calculo de la reduccion

Cumplimentamos los modelos TRNT y RLC

Liquidacién de cuotas mediante el impreso RNT

Presentacion de los Modelos RLC, RNT y Némina cumplimentados

UNIDAD DIDACTICA 7. ACCION PROTECTORA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

1.

Nociones generales: prestaciones econdémicas y asistenciales
1. - Supuestos que se consideran accidente de trabajo
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2. - Supuestos que no se consideran accidentes de trabajo
3. - Supuestos que se consideran Enfermedades profesionales
2. Incapacidad Temporal
1. - Requisitos para acceder a la prestacién
2. - Contenido y duracién de la prestaciéon
3. - Procedimiento de gestion y control de los procesos por incapacidad temporal en los
primeros 365 dias
3. Riesgo durante el embarazo, Nacimiento y cuidado de menor, Corresponsabilidad en el cuidado
del lactante y lactancia
1. - Riesgo durante el embarazo
2. - Nacimiento y cuidado de menor
3. - Riesgo durante la lactancia
4. - Corresponsabilidad en el cuidado del lactante
4. Cuidado de menores afectados por cancer u otra enfermedad grave

UNIDAD DIDACTICA 8. EJERCICIO RESUELTO. COTIZACION POR SITUACION DE INCAPACIDAD
TEMPORAL CAUSADA POR UNA ENFERMEDAD COMUN O ACCIDENTE NO LABORAL

1. Supuesto de hecho: planteamiento Cotizacién por situaciéon de Incapacidad Temporal causada
por una enfermedad comun o accidente no laboral

Célculo de la base de contingencias comunes y de la bases de contingencias profesionales
Calculo de la bonificacion

Célculo de la situacion de Incapacidad Temporal

Cumplimentamos los modelos RNTy RLC

Liquidacién de cuotas mediante el impreso RLC

Presentacion de los Modelos RLC, RNT y Némina cumplimentados

NouvkwhN

UNIDAD DIDACTICA 9. SISTEMA RED A TRAVES DEL SISTEMA DE LIQUIDACION DIRECTA SILTRA

1. Elsistema SILTRA
2. Cotizaciéon
1. - La comunicacién de Cotizaciones
. - Envio de ficheros
. - Recpcion de ficheros
. - Consulta de envios
. - Consultas de cierres de oficio o solicitudes mediante servicios
. - Seguimiento de liquidaciones
. -Impresion: RNT, RLCy DCL
8. - Buzones: entrada, salida y reconstruccién
3. Afiliacién: Procesamiento de remesas de afiliacion e INSS
1. - Procesar remesas de afiliacion
2. - Procesamiento de remesas del INSS
3. -Buzones
4. Utilidades: Reconstruccion de seguimiento, Copia de seguridad y Procesamiento de mensajes
descargados en Web
1. - Reconstruccién de seguimiento
2. - Copia de seguridad
3. - Procesar mensajes descargados Web

N~Noun bk~ WN
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UNIDAD DIDACTICA 10. SISTEMA RED. RED DIRECTO

1. Sistema Red Directo: Cotizacién, afiliacién, incapacidad temporal y buzén personal
2. Cotizacién
1. - Confeccién de liquidaciones
. - Rectificacién de liquidaciones ya confirmadas
. - Consulta de calculos
. - Anular liquidaciones
. - Solicitud de cambio de modalidad de pago
. - Comunicacién de datos bancarios
. - Solicitud de cuota a cargo de trabajadores
. - Obtencién de recibos
. - Consulta e impresion de duplicados
10. - Obtencion RNT por NAF
3. Afiliacién
1. - Relativos a tramites de trabajadores
2. - Tramites de CCC
3. -Informes
4. - Consultas
5. - Régimen especial de trabajadores Auténomos
4. Incapacidad Temporal Online
1. - Grabacién y tramitacién de los partes médicos de alta (PA), baja (PB) y confirmaciéon (PB)
2. - Consulta de partes de situaciéon de I.T
3. - Anulacién de partes de I.T
4. - Emision de informes
5. Buzén personal

O ~NOYULT D WDN

o

MODULO 3. MODELOS DE GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS
UNIDAD DIDACTICA 1. LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS

1. Practicas, politicas y modelos de gestion de RRHH
2. Elreto de la gestién de los recursos humanos

UNIDAD DIDACTICA 2. TIPOS DE MODELOS DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Modelo de gestién de RRHH orientados al control

Modelo de gestion de RRHH de Alto Compromiso

Modelo de gestion de RRHH de Alta Implicacién

Modelo de gestién de RRHH de Alto Rendimiento

Modelo de gestién de RRHH Orientados a la Seguridad en el trabajo
Modelo de gestién de RRHH Orientado al Cliente

ounpkhwn=

UNIDAD DIDACTICA 3. MODELOS TRADICIONALES DE GESTION DE RRHH

1. Modelo de Werthery Davis

2. Modelo Dessier

3. Modelo de Milkovich y Boudreau
4. Modelo de Chiavenato
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Modelo de Cascio

Modelo de IvancevicH

Modelo de Dolan, Schulery Valle

Modelo de Gémez-Mejia, Balkin y Cardy

Modelo de Besseyre Des Horts

Competencia laboral: Aproximacion al concepto y modelos
1. - Sistema de competencias: Objetivos y Funciones
2. - Clases de competencias
3. - Perfil de competencias para un puesto determinado
4. - Disefio de mapas de competencias: definicion del puesto de trabajo
5
6
7

VN,

. -¢Coémo se hace un mapa de competencias?
. - Proceso de evaluacion
. -Implantacién del sistema por competencias: integracién de equipos de trabajo,
consecuciéon de objetivos y de oportunidades
8. - Evaluacién y reconocimiento de las competencias profesionales

UNIDAD DIDACTICA 4. NUEVAS PROPUESTAS EN LOS MODELOS DE GESTION DE RRHH

1. Modelo de Gestiéon de RRHH basado en la utilizacién del conocimiento intensivo en equipos de
trabajo
2. Practicas de RRHH orientadas al servicio electrénico (e-servicio)
3. Modelo de Gestién de RRHH en Espafa
1. - Modelo Amigo
2. - Modelo de Gonzélez y De Elena
3. - Modelo universal de Gestiéon de RRHH

UNIDAD DIDACTICA 5. MODELOS DE GESTION DE RRHH Y RENDIMIENTO Y LA GESTION POR
VALORES

1. Teorias explicativas de la relaciéon entre modelos de gestién de recursos humanos y rendimiento.
. - Evaluacién del desempefio

. - Gestion del desempeno: Beneficios y problemas mas comunes

. - Pasos de la evaluacion del desempeno: 5 pasos

. - Software para la evaluacion del desempefo

. - Evaluacién integral del trabajador: Evaluacion de 360 grados

. - Relacion del desempeno con la recompensa o retroalimentaciéon

2. Losvalores en la empresa: Direccién por valores

3. Gestién por valores: valores econémicos, emocionales y éticos

4. Objetivos de gestion por valores: cultura de empresa

AU WN =

MODULO 4. MODELOS DE INNOVACION EN RECURSOS HUMANOS
UNIDAD DIDACTICA 1. LA SOCIEDAD 3.0

1. Filosofia Web 3.0y suimpacto en el mundo empresarial
2. Socializacién de la Web
3. Adaptacion del mundo empresarial a las Nuevas tecnologias

UNIDAD DIDACTICA 2. BUSQUEDA DE TRABAJO Y RECLUTAMIENTO DE PERSONAL: IMPORTANCIA DE
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LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

1. Nuevas formas de acceso al mercado de trabajo
2. Employer Branding o Marca de Empleador

3. Automatizacion de procesos de seleccion

4. Inteligencia Artificial en la seleccién del personal

UNIDAD DIDACTICA 3. COMUNICACION VIRTUAL: MODELO FORMATIVO Y COMUNICATIVO

Formacion empresarial en Nuevas Tecnologias
Redes Sociales Corporativas

Pataformas de aprendizaje en linea

El Empleado Cliente: Marketing Interno

PN

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DEL CONOCIMIENTO Y GESTION DEL TALENTO

Las TICy la sociedad del conocimiento

Integracion del conocimiento en la actividad empresarial
Diversidad e inclusién

El talento como prioridad estratégica

Gestién efectiva y desempefo del talento
Contextualizar y adaptar el talento a la organizacién

El talento: atraer, desarrollar y retener

Ejemplo Practico: la NASA'y la gestién del conocimiento

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LA INNOVACION EN LA ORGANIZACION

Innovacién y talento en la organizacion

Factores clave para innovar

Organizacién innovadoray en constante evolucién: Gestién de la innovacion
Principios basicos para la innovacién

Creacién de culturas de empresa innovadoras

Co-creacion con los empleados

Openinnovaton

Ejemplo Practico: La innovacién segun Steve Jobs

Ejemplo Practico: Helvex: el cambio continuo

WoOoNOUAWN =

UNIDAD DIDACTICA 6. MOTIVACION Y GESTION DE EQUIPOS: FORMAS DE TRABAJO
COLABORATIVO, MOTIVACION Y LIDERAZGO

. El trabajo colaborativo: sumar como equipo

. Gestion del cambio

. Metodologias agiles en la gestién de proyectos

4. Gestion eficiente del equipo humano: talento individual + talento organizacional
5. Programas de bienestar y desarrollo profesional

6. El Departamento de RRHH como motivador del equipo

7. El Departamento de RRHH como lider del equipo

8. Reconocimiento y recompensas

9. Desarrollo de lideres

W N =
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UNIDAD DIDACTICA 7. RETOS EN EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Wellbeing: el bienestar en el trabajo y prevencién del absentismo laboral

La productividad 2.0: ideas bdsicas

El empowerment o empoderamiento: fortalecer la empresa a nivel relacional y psicolégico
La Empresa en un contexto social: ética empresarial y responsabilidad social corporativa
La consultoria de Recursos Humanos y el clima organizacional

Disefio de estrategias: Desing thinking en RRHH

ounpkpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 8. APLICACIONES PARA EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Software para el departamento de Recursos Humanos
Programas por funcionalidades

Nuevas tecnologias en los Recursos Humanos
Analitica de datos para la toma de decisiones

El teletrabajo

kN =

MODULO 5. DISENO DE POLITICAS DE RETRIBUCION
UNIDAD DIDACTICA 1. Retribucién y Compensacion

1. La nueva faceta de la retribuciéon
2. Definicién de retribucién y compensacion: la retribucién como modelo de compensacion
3. Importancia del departamento de RR.HH

UNIDAD DIDACTICA 2. Politica de retribucién

Concepto y objetivos de las politicas retributivas

Analisis del sistema de retribucién actual

Elementos del paquete retributivo

Importancia del Convenio Colectivo en las politicas de retribucién
Beneficios de las politicas retributivas: modelo de compensacién total

nuhwn =

UNIDAD DIDACTICA 3. Disefio de politicas de retribucién

1. Aspectos a tener en cuenta en el disefio de politicas retributivas y de compensacion
2. Andlisis y descripcién de los puestos de trabajo de la organizacién
3. Definicién de la estructura salarial

UNIDAD DIDACTICA 4. Modelos de politicas retributivas

Los modelos de eleccién de la politica retributiva: Interés, utilidad y satisfaccion
Modelo de menu a la carta

Retribucion variable por objetivos

Ejemplo practico sobre la politica de retribucién de una empresa

PN =

MODULO 6. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES BASICO PARA DIRECTIVOS

UNIDAD FORMATIVA 1. CONCEPTOS BASICOS SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
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UNIDAD DIDACTICA 1. EL TRABAJO Y LA SALUD: LOS RIESGOS PROFESIONALES. FACTORES DE
RIESGO

1. Conceptos basicos: trabajo y salud
1. - Trabajo
2. -Salud
2. Factores de Riesgo
3. Condiciones de Trabajo
4. Técnicas de Prevencion y Técnicas de Proteccién
1. - Las técnicas de prevencion
2. - Video tutorial: Técnicas de Prevencion
3. - Las técnicas de Proteccién

UNIDAD DIDACTICA 2. DANOS DERIVADOS DEL TRABAJO. LOS ACCIDENTES DE TRABAJO Y LAS
ENFERMEDADES PROFESIONALES. OTRAS PATOLOGIAS DERIVADAS DEL TRABAJO

1. Danos para la salud. Accidente de trabajo y enfermedad profesional
1. - Accidente de trabajo
2. - Tipos de accidente
3. - Video tutorial: Tipos de Accidentes Laborales desde el punto de vista técnico
4. - Regla de Bird de la proporcién de accidentes-incidentes
5. - Repercusiones de los accidentes de trabajo
2. Enfermedad Profesional
1. -Video tutorial: Enfermedad profesiona

UNIDAD DIDACTICA 3. MARCO NORMATIVO BASICO EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES. DERECHOS Y DEBERES

1. Normativa basica en materia de PRL
1. - Normativa de caracter internacional. Convenios de la Organizacién Internacional del
Trabajo (O.L.T.)
2. - Normativa Unién Europea
3. - Normativa Nacional
4. - Normativa Especifica
2. Derechos, obligaciones y sanciones en Prevencion de Riesgos Laborales
1. - Empresarios. (Obligaciones del empresario)
2. - Responsabilidades y Sanciones
3. - Derechos y obligaciones del trabajador
4. - Delegados de Prevencion
5. - Comité de Seguridad y Salud

UNIDAD FORMATIVA 2. RIESGOS GENERALES Y SU PREVENCION
UNIDAD DIDACTICA 1. RIESGOS LIGADOS A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD

1. Introduccién a los Riesgos ligados a las Condiciones de Seguridad
2. Lugares de trabajo

1. - Seqguridad en el proyecto

2. - Condiciones minimas de volumen y superficie
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. -Suelos y desniveles
. - Vias de circulacion
. -Puertasy portones
. - Escaleras fijas y de servicio
. - Escaleras Ffijas
. - Escaleras de mano
. - Vias y salidas de evacuacién
10. - Orden, limpiezay senalizacién
11. - Condiciones ambientales
12. - lluminacién
13. - Material y locales de primeros auxilios
14. - Instalaciones
15. - Vestuarios, duchas, lavabos y retretes
16. - Discapacitados
3. Riesgo eléctrico
1. - Conceptos bdsicos
2. - Efectos nocivos de la electricidad
3. - Tipos de contacto eléctrico
4. - Seguridad y mantenimiento bdsico para trabajar con electricidad (Baja Tensién)
5. - Trabajos en Alta Tension
. Equipos de trabajo y maquinas
1. - Peligros asociados al uso de maquinas
2. - Seguridad en el manejo de equipos de trabajo
3. -Formacién e informacion a los trabajadores sobre los riesgos derivados de la utilizacion
de equipos de trabajo
4. - Utilizar de forma segura los equipos de trabajo
5. Las herramientas
1. - Riesgos relacionados con las herramientas manuales
2. - Medidas preventivas
6. Incendios
1. - Eltridngulo y el tetraedro del fuego
. - Clases de fuego: por tipos de combustibles
. - Video tutorial: Como se genera un incendio
. - Comportamiento de los sélidos ante el calor
. - Comportamiento de los liquidos ante el calor
. - Comportamiento de los gases ante el calor
. - Elorigen de los incendios
. - Formas de transmisién del calor
. - Proteccién ante incendios
7. Seguridad en el manejo de Productos Quimicos
1. - Clasificacion de las sustancias quimicas
2. - Envasado y etiquetado sustancias y preparados peligrosos
3. - Fichas de datos de seguridad
4. - Recomendaciones generales de seguridad para la manipulacién de sustancias peligrosas
8. Senalizacién de Seguridad
1. - Clasificacion de las sefales segln su colory forma
2. - Clasificacion sefales segin forma
9. Aparatos a presiéon
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10. Almacenaje, manipulacién y mantenimiento
1. - Atrapamientos
2. - Manipulaciény transporte
3. - Mantenimiento

UNIDAD DIDACTICA 2. RIESGOS LIGADOS AL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

1. El medio ambiente fisico en el trabajo
1. -Ruido
2. - Vibraciones
3. - Radiaciones ionizantes y no ionizantes
4. - Temperatura
2. Contaminantes quimicos
1. - Vias de entrada en el organismo
2. - Clasificacién de los productos segun sus efectos téxicos
3. - Formas en las que se presenta una sustancia quimica
4. - Medidas de prevenciény control
3. Contaminantes biolégicos
1. - Tipos y vias de entrada de los contaminantes biolégicos
2. - Medidas de prevenciény control basicas
4. Video tutorial: Contaminantes en los Puestos de Trabajo

UNIDAD DIDACTICA 3. LA CARGA DE TRABAJO, LA FATIGA Y LA INSATISFACCION LABORAL

1. La Carga Fisica
1. - Criterios de evaluacién del trabajo muscular
2. - Método del consumo de energia
3. -La Postura
4. - Manipulacién manual de cargas
5. - Movimientos Repetitivos
La carga mental
La Fatiga
La Insatisfaccion Laboral
La organizacion del trabajo

vhwn

UNIDAD DIDACTICA 4. SISTEMAS ELEMENTALES DE CONTROL DE RIESGOS. PROTECCION COLECTIVA
E INDIVIDUAL

1. La Proteccion Colectiva
1. -Ordeny limpieza
2. - Senalizacién
3. - Formacién
4. - Mantenimiento
5. - Resguardos y dispositivos de seguridad

2. La proteccién individual. Equipos de Proteccién Individual (EPIs)
1. - Definicién de Equipo de Proteccién Individual
2. - Condiciones de los EPIs
3. - Eleccion, utilizacién y mantenimiento de EPIs
4. - Obligaciones referentes a los EPIs
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UNIDAD DIDACTICA 5. PLANES DE EMERGENCIA Y EVACUACION

1. Actividades con Reglamentacién Sectorial Especifica
2. Actividades sin Reglamentacion Sectorial Especifica
3. Plan de Autoproteccién
1. - Definicién y Objetivos del Plan de Autoproteccion
2. - Criterios de elaboracién de un Plan de Autoproteccion
3. - Estructura del Plan de Autoproteccién
4. Medidas de Emergencia
1. - Objetivos de las Medidas de Emergencia
2. - Clasificacion de las emergencias
3. - Organizacion de las emergencias
4. - Procedimientos de actuacion
5. - Estructura Plan de Emergencia

UNIDAD DIDACTICA 6. EL CONTROL DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

1. La Vigilancia de la Salud
1. - Control biolégico
2. - Deteccién precoz

UNIDAD FORMATIVA 3. GESTION DE LA PREVENCION DE LA EMPRESA

UNIDAD DIDACTICA 1. ORGANISMOS PUBLICOS RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

1. Organismos Publicos relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo
1. - Organismos Internacionales relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo. La O.L.T.
Organizacién Internacional del Trabajo
2. - Organismos Europeos relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo
3. - Organismos Nacionales Relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo

UNIDAD DIDACTICA 2. ORGANIZACION DEL TRABAJO PREVENTIVO: RUTINAS BASICAS

-_—

. El Plan de Prevencién
2. La Evaluacion de Riesgos
1. - Video tutorial: El Proceso General de Evaluacién de Riesgos Laborales
2. - El andlisis de riesgos
3. - Valoracién del riesgo
4. - Tipos de evaluaciones
5. - Método de evaluacién general de riesgos (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo)
. Planificacion de Riesgos o Planificacion Actividad Preventiva
1. - Contenido minimo de la Planificaciéon Preventiva
2. - Revisién de la Planificacion Preventiva
. Vigilancia de la Salud
. Informacién y Formacién
. Medidas de Emergencia
. Memoria Anual

w
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8. Auditorias
UNIDAD DIDACTICA 3. DOCUMENTACION: RECOGIDA, ELABORACION Y ARCHIVO

1. Documentacion: Recogida, elaboracién y archivo
2. Modalidades de gestién de la prevencion

UNIDAD FORMATIVA 4. PRIMEROS AUXILIOS
UNIDAD DIDACTICA 1. PRIMEROS AUXILIOS

1. Principios generales de primeros auxilios
1. - La actuacion del socorrista
2. - Terminologia clinica
3. - Posiciones de Seguridad
4. - Material de primeros auxilios
2. Asistencias
1. - Valoracién primaria: consciencia-respiracion-pulso
2. - Comprobar el estado de consciencia
3. - Comprobar funciones respiratorias
4. - Comprobar funciones cardiacas
3. Técnicas de Reanimacién. RCP basicas
1. - Apertura de las vias respiratorias
2. - Respiracion Asistida Boca a Boca
3. -Si el accidentado no respiray no tiene pulso
4. Estado de Shock
5. Heridas y hemorragias
1. - En caso de heridas simples
2. - Heridas complicadas con hemorragia
3. - Hemorragias Externas
4. - Hemorragia interna
5. - Hemorragia exteriorizada
6. - Hemorragias especiales
6. Quemaduras
Electrocucién
8. Fracturasy contusiones
1. - Caso especial: Fractura de columna vertebral
2. - Esguinces
3. - Rotura de ligamentos
4. - Contusiones
5. - Luxacién
9. Intoxicacién
1. - Intoxicaciones provocadas por via digestiva
2. - En caso de intoxicacién porinhalaciéon
3. - Intoxicacion por inyeccion
10. Insolacion
11. Lo que NO debe hacerse en primeros auxilios

N

UNIDAD FORMATIVA 5. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES PARA DIRECTIVOS
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UNIDAD DIDACTICA 1. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES PARA DIRECTIVOS

1.

v

®

Gestiéon Operativa de Riesgos
1. - La mejora continua del control de riesgos

. Planificacién

1. - Definicién de la politica de Seguridad y Salud
2. - Definicion de objetivos en materia preventiva

. Ejecucion

1. - Implementacién de los procedimientos

. Control

1. - Investigacién de Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales
2. - Indicadores de control
Ajuste

. Auditorias del Sistema de Prevencién

1. - Funciones y objetivos de la Auditoria del Sistema de PRL
2. - Metodologia general de las Auditorias en PRL

. El coste de los Accidentes de Trabajo

1. - Costes directos
2. - Costes indirectos
3. -- Otros costes
Métodos de calculo de los costes de los accidentes

. Contingencias, prestaciones e incapacidades

1. - Prestacion de Riesgo durante el embarazo y la lactancia natural

UNIDAD FORMATIVA 6. SUPERCASO. PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

UNIDAD DIDACTICA 1. EL PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES: DESARROLLO

1.

2.

Ambientacion para el desarrollo supuesto practico de desarrollo de Plan de Prevencién de
Riesgos Laborales. (Descripcion de empresa ACME S.L. y condiciones de trabajo de la misma).
Plantilla para el desarrollo del Plan de Prevencién de Riesgos Laborales de la empresa ACMES.L.
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Solicita informacién sin compromiso

iMatricularme ya!

Teléfonos de contacto
Espaiia Q  +34900831200 Argentina Q  54-(11)52391339
Bolivia Q  +59150154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +502 22681261
Colombia 8 +5760150885563 Mexico Q +52-(55)11689600
CostaRica QO  +506 40014497 Panami Q  +507 8355891
Ecuador &  +593 24016142 Perd Q  +51117075761

ElSalvador QO  +503 21130481 Republica Dominicana <  +1 8299463963

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@ www.euroinnova.com

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

Espana @ @ @ @
Latino America @
Reublica Dominicana @

INEAF
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https://www.euroinnova.com/master-direccion-recursos-humanos-online
https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.tiktok.com/@euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.facebook.com/euroinovalatinoamerica
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.facebook.com/Euroinnovard
https://www.euroinnova.com/master-direccion-recursos-humanos-online
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