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SOMOS INEAF

INEAF es una institucion especializada en formacion online fiscal y juridica. El primer nivel de nuestro
claustro y un catalogo formativo en constante actualizaciéon nos hacen convertirnos en una de las
principales instituciones online del sector.

Los profesionales en activo y recién graduados reciben de INEAF una alta cualificacion que se dirige a
la formacién de especialistas que se integren en el mercado laboral o mejoren su posiciéon en este.
Para ello, empleamos programas formativos practicos y flexibles con los que los estudiantes podran
compaginar el estudio con su vida personal y profesional. Un modelo de formacién que otorga todo el
protagonismo al estudiante.
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RANKINGS DE INEAF

La empresa INEAF ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional, gracias a sus programas formativos y flexibles, asi como un modelo de formacién en el
que el alumno es el protagonista.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, el perfil de los profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

INEAF es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a traves de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de [+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnologico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de
seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las
necesidades de cada estudiante.

4. Acompanamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

5. Innovacioén

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucion impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

6. Excelencia educativa

Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INEAF

1. Nuestra Experiencia

v/ Mas de 18 afios de experiencia
v/ Mas de 300.000 alumnos ya se han

formado en nuestras aulas virtuales

v/ 25% de alumnos internacionales.
v 97% de satisfaccion

v/ 100% lo recomiendan.

v/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar

v/ Alumnos de los 5 continentes
en INEAF.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, INEAF cuenta con un equipo humano formado por mas de 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra solidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencion al alumnado.

3 » Nuestra Metodologia

_ 100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde m Pretendemos que los nuevos
4L quieras. Accede al campus vir- conocimientos se incorporen de forma

tual desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva

— EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
[_rgw | INEAF cuenta con un equipo de %FB] Acompanamiento por parte del
~MM equipo de tutorizacion durante toda

profesionales que haran de tu estudio

una experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracién N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v/ Nuestros procesos de ensefnanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

GESTION GESTION

POl o
S5

DELACALIDAD AMBIENTAL :. IQNE I
.

1509001 15014001 * LTD

5. Confianza

Contamos con el sello de Confianza Online y ( O

colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones Publicas y Empresas Software a CONFIANZA
F

nivel Nacional e Internacional. SNLIN

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacion una editorial y una imprenta digital industrial.
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Master en Asuntos Publicos: Lobby, Diplomacia Corporativa y Analisis de
Inteligencia

DURACION
@ 1500 horas

MODALIDAD
AN | onuLinE

ACOMPANAMIENTO

%18‘62 PERSONALIZADO

Titulaciéon

Titulo Propio Master en Asuntos Publicos: Lobby, Diplomacia Corporativa y Analisis de
Inteligencia expedido por el Instituto Europeo de Asesoria Fiscal (INEAF) “Ensefanza no oficial y no
conducente a la obtencién de un titulo con caracter oficial o certificado de profesionalidad.”

A INEAF
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Descripcién

Este Master en Asuntos Publicos: Lobby, Diplomacia Corporativa y Andlisis de inteligencia te aporta los
conocimientos y herramientas necesarias para formar a las futuras generaciones de consultores en
asuntos publicos y para dotarles de capacidad de operar y desarrollar proyectos a nivel internacional.
Este master te permite estar vinculado exclusivamente a la comunicacién, politica o al liderazgo
politico. Esta propuesta repara, ademas, en dos aspectos estrechamente vinculados a los asuntos
publicos: la diplomacia publicay la inteligencia econémica.

Objetivos

Conocer la politica en el dmbito social.

Aprender las técnicas y métodos de andlisis de la inteligencia.
Conocer todos los aspectos del liderazgo estratégico.
Adquirir las habilidades directivas necesarias.

INEAF
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¢ Desarrollar las habilidades necesarias para prevenir, afrontar y resolver conflictos.

A quién va dirigido

El Master en Asuntos Publicos: Lobby, Diplomacia Corporativa y Andlisis de inteligencia esta dirigido a
cualquier persona interesada en formar parte la diplomacia pUblicay la inteligencia econémica. Si bien
el primero de los aspectos es abordado en una de las propuestas, la inteligencia econémica o
competitiva se centra en la gestion de la informacién y en su conversiéon en conocimiento.

Para qué te prepara

Este Master en Asuntos Publicos: Lobby, Diplomacia Corporativa y Andlisis de inteligencia te preparara
para especializarte en esta area de conocimiento y de desempeiio profesional que utiliza conceptos,
procesos y técnicas empleados por los tradicionales servicios de inteligencia de los Estados y los
incorpora al mundo de los negocios y de las empresas, en todos los sectores.

Salidas laborales

Desarrolla tu carrera profesional en el ambito de los Asuntos Publicos: Lobby, Diplomacia Corporativa
y Analisis de inteligencia y adquiere una formacion avanzada y especializada de caracter
multidisciplinar que te ayude a desarrollar y ampliar tu labor y proyecto profesional como consultory
en relaciones institucionales.

INEAF
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TEMARIO

MODULO 1. LEGISLACION Y POLITICAS SOCIALES
UNIDAD DIDACTICA 1. LA POLITICA EN EL AMBITO SOCIAL

Introduccién

Algunas definiciones de interés

Influencia de las grandes corrientes de pensamiento en la Politica Social
Modelos de Politica Social

Volviendo a definir Politica Social

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. POLITICA Y EXCLUSION SOCIAL

La exclusién social

La exclusion social y politicas sociales en Europa
;Coémo medimos la exclusion?

Consecuencias de la exclusion social

PN =

UNIDAD DIDACTICA 3. FAMILIA

Introduccién

¢En qué consisten las politicas de familia?
La familia como fenémeno histoérico

La crisis de la familia nuclear

Redes en la sociedad del bienestar

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. INFANCIA Y JUVENTUD

(Qué es la infancia?

Politicas de fFamilia e infancia. El caso de Espafa
La juventud

Politicas publicas de juventud

PN

UNIDAD DIDACTICA 5. TERCERA EDAD Y POLITICA SOCIAL

1. Introduccion
2. Tercera edad
3. Las politicas sociales ante la dependencia

UNIDAD DIDACTICA 6. INMIGRACION

. Introduccién

. El problema conceptual

. Modelos de integracién

. La atencién social a inmigrantes

. Elsistema estandarizado de Servicios Sociales

U h WN =

INEAF
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UNIDAD DIDACTICA 7. LEGISLACION Y POLITICA EN MATERIA DE DROGAS

1. Legislacién y marco normativo
2. La politica en materia de drogas desde los movimientos anti-globalizacién
3. Seqguridady politica de drogas

UNIDAD DIDACTICA 8. POLITICAS PARA LA IGUALDAD. NORMATIVA NACIONAL, EUROPEA E
INTERNACIONAL

El Principio de Igualdad bajo la mirada de las Naciones Unidas

Marco normativo a nivel Europeo

Politica de Igualdad de Oportunidades en el marco de la Unién Europea
Politicas y Organismos para la Igualdad en Espana

PN

MODULO 2. DIPLOMACIA Y PROTOCOLO
UNIDAD DIDACTICA 1. PROTOCOLO Y DIPLOMACIA EN EL MUNDO

Glosario basico

Concepto de diplomaciay protocolo
Actos publicos/Actos privados
Tipos de protocolo

Usos sociales del protocolo
Protocolo internacional

ounpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 2. AMBITOS DESTACADOS EN EL PROTOCOLO

Ambito Universitario

Los espectaculos publicos
Ambito Judicial

Ambito Militar
Corporaciones Locales
Ambito Empresarial
Ambito Social

NouvkrwbhN =

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION AL PROTOCOLO DIPLOMATICO INTERNACIONAL

1. Protocolo diplomatico

2. Congreso de Viena

3. Importancia del protocolo diplomético internacional
4. Términos diplomaticos

UNIDAD DIDACTICA 4. TRATAMIENTOS, PRESENTACIONES, SALUDOS, PUNTUALIDAD Y VESTIMENTA

. Las férmulas de tratamiento
. Saludos y despedidas

. Las presentaciones

. La puntualidad

. Indumentaria

unh WN =

INEAF
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UNIDAD DIDACTICA 5. REPRESENTACIONES DIPLOMATICAS. LAS MISIONES DIPLOMATICAS Y LA
INSTITUCION CONSULAR

1. Protocolo en las representaciones diplomaticas
2. Las misiones diplomaticas
3. Lainstitucién consular

UNIDAD DIDACTICA 6. PRESENTACION DE CARTAS CREDENCIALES

Cartas credenciales

Recepcion del nuevo embajador extranjero

Copias de estilo

Ceremonia de presentacion de las cartas credenciales en el Palacio Real
Regreso a la residencia del Embajador y audiencia con Su Majestad la Reina
El papel de los medios de comunicacion. Oficina de Informacién Diplomatica

ounpkwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 7. VISITAS DE ESTADO

1. Preparacion de las visitas

2. Seguridad y relacién con los medios de comunicaciéon

3. Tipos de visitas de estado

4. Ejemplo de visita de Estado de un Jefe de Estado extranjero a Espana

UNIDAD DIDACTICA 8. PROTOCOLO EN LAS ORGANIZACIONES INTERNACIONALES

1. La Unién Europeay su protocolo
2. Las Naciones Unidasy su protocolo

UNIDAD DIDACTICA 9. PROTOCOLOS, REUNIONES Y CONFERENCIAS INTERNACIONALES

Principales conferencias y cumbres internacionales
Protocolo en Europa Occidental

Protocolo en América del Norte: Estados Unidos
Protocolo en paises arabes: Arabia Saudi
Protocolo en Asia: Japén

AN =

UNIDAD DIDACTICA 10. SEGURIDAD Y PROTOCOLO

1. Seguridad

2. Solicitud de seguridad o proteccién
3. Agentes de seguridad

4. Seguridad privada

MODULO 3. HABILIDADES DIRECTIVAS
UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESO DIRECTIVO

1. El proceso directivo
2. Liderazgo
3. Motivacién

INEAF
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UNIDAD DIDACTICA 2. LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION

Introduccion

El contenido de los procesos de direccién
La dimensién estratégica de la direccién
Dimensién ejecutiva de la direccién

El desarrollo de la autoridad

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. LA NEGOCIACION

Concepto de negociacién
Estilos de negociacion

Los caminos de la negociacion
Fases de la negociacién

PN

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS DE NEGOCIACION

1. Estrategias de negociacién
2. Tacticas de negociacion
3. Cuestiones practicas

UNIDAD DIDACTICA 5. LAS RELACIONES GRUPALES

El fFuncionamiento del grupo
Elrol en el grupo

El liderazgo en el grupo

La comunicacién en el grupo

PN

UNIDAD DIDACTICA 6. LAS TECNICAS GRUPALES EN LA ORGANIZACION

Técnicas de grupo grande

Técnicas de grupo mediano

Técnicas de grupo pequeno

Técnicas de trabajo o produccién grupal
Técnicas de dinamizacién grupal

Técnicas para el estudio y trabajo de temas
Técnicas de evaluacion grupal

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 7. LAS HABILIDADES SOCIALES EN LA GESTION DE GRUPOS (1)

¢Qué son las habilidades sociales?
La asertividad

La empatia

La escucha activa

La autoestima

AN =

UNIDAD DIDACTICA 8. EL LIDERAZGO EN EL EQUIPO

1. Liderazgo
2. Enfoques en la teoria del liderazgo

INEAF
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3. Estilos de liderazgo
4. El papel del lider

UNIDAD DIDACTICA 9. PREVENIR, AFRONTAR Y RESOLVER EL CONFLICTO

Introduccién al conflicto

Perspectivas y definicion del conflicto
Elementos basicos y tipos de conflicto
Niveles del conflicto

Estrategias para prevenir el conflicto

La gestion de conflictos: principios basicos
Estrategias para resolver conflictos

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 10. MOTIVACION LABORAL

1. La motivacion en el entorno laboral
2. Teorias sobre la motivacién laboral
3. Ellider motivador

4. La satisfaccién laboral

UNIDAD DIDACTICA 11. LA COMUNICACION

El proceso de comunicacién

Tipos de comunicacién

Barreras de la comunicacion

La comunicacion efectiva

Aspectos importantes en la interaccién con el interlocutor

AN =

UNIDAD DIDACTICA 12. LA COMUNICACION EN LA EMPRESA

Las relaciones en la empresa: humanas y laborales

Tratamiento y flujo de la informacién en la empresa

La comunicaciéon interna de la empresa

La imagen corporativa e institucional en los procesos de informacién y comunicacién en las
organizaciones

La comunicacion externa de la empresa

6. Larelaciéon entre organizacién y comunicacion en la empresa: centralizacion o descentralizacion
7. Herramientas de comunicacién internay externa

PN

g

MODULO 4. LIDERAZGO ESTRATEGICO
UNIDAD DIDACTICA 1. EL MANDO INTERMEDIO: TECNICAS PARA UNA SUPERVISION EFICAZ

1. Motivacion

2. Gestién del tiempo y del estrés

3. Anticipacion al cambio

4. Iniciativa

5. Trabajo en equipo

6. Desarrollo de equipos

7. Solucién de problemas y trabajo en equipo

INEAF
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UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS DE MANDO Y DIRECCION POR OBJETIVOS |

Liderazgo

Liderazgo y motivacion
Empowerment y delegacién
Coaching y mentoring
Gestion del cambio

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS DE MANDO Y DIRECCION POR OBJETIVOS I

Comunicacién

Relaciones interpersonales
Presentaciones eficaces
Herramientas audiovisuales

PN

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS DE MANDO Y DIRECCION POR OBJETIVOS il

Creacién y direccién de equipos de trabajo
Claves de gestién

Gestiéon del desempeno

Gestion por competencias

Toma de decisiones

Solucién de conflictos

ounpkwn-=

MODULO 5. INTELIGENCIA DE NEGOCIO
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA INTELIGENCIA DE NEGOCIO

1. Definicion de Business Intelligence o Inteligencia de negocio
2. Obtenciény analisis de informacion

3. Utilidad y finalidades de la inteligencia de negocio

4. Toma de decisiones estratégicas

UNIDAD DIDACTICA 2. MODELIZACION DEL NEGOCIO

Definicién de modelo de negocio

Efectos de los cambios en el modelo de negocio sobre el resultado
Importancia de un disefio 6ptimo de modelo de negocio
Indicadores clave

PN =

UNIDAD DIDACTICA 3. MODELOS DE DATOS

Utilidad del modelo entidad-relacién
Esquemas estrella

Esquemas "snowflake" o "copo de nieve"
Introduccioén a la granularidad

PN =

UNIDAD DIDACTICA 4. COMPONENTES DE LA INTELIGENCIA DE NEGOCIO

1. Componentes de la inteligencia de negocio

INEAF
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Fuentes de informacion

El proceso de extraccion, transformacion y limpieza de datos o ETL
Herramientas fundamentales para la inteligencia de negocio
Herramientas OLAP

UNIDAD DIDACTICA 5. PROYECTOS DE INTELIGENCIA DE NEGOCIO

nhwn =

Necesidad de planificacién de proyectos de inteligencia de negocio en la organizacién
Objetivos del proyecto

Evaluacién de los recursos y plazos

Fases en la planificacion del proyecto

Puntos clave para el éxito o fracaso del proyecto

UNIDAD DIDACTICA 6. SELECCION DE HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA DE NEGOCIO

N =

Formacion e implicaciéon del personal

Proceso informal de selecciéon de herramientas y proveedores
Proceso formal de seleccién de proveedores

Productos y proveedores de business intelligence

UNIDAD DIDACTICA 7. ANALISIS DE IMPLEMENTACION DE PROYECTOS

N kA WN =

Fases del andlisis de implementacién de proyectos de business intelligence
Descripcién del proyecto y de la empresa

Fase de inicio del proyecto

Planificacion del proyecto: objetivos alcance y riesgos

Disefno del modelo de datos

Ejecucion del proyecto

Finalizacién y evaluacién del proyecto

Feedbacky autoaprendizaje

UNIDAD DIDACTICA 8. NUEVAS TENDENCIAS

AW =

Calidad y presentacion de la informacién generada por Bl
Externalizacién del proceso de inteligencia de negocio

La paradoja de la productividad

Adopcion de una solucién Gnica

Nuevas tendencias en herramientas de inteligencia de negocio

UNIDAD DIDACTICA 9. BIG DATA Y BUSINESS INTELLIGENCE (BI)

NoubkhwnNn-=

Qué es Big Data

La era de las grandes cantidades de informacién: Historia del Big Data
La importancia de almacenar y extraer informacion

Reglas para los Big Data

Big Data enfocado a los negocios

Open Data

loT (Internet of Things - Internet de las cosas)

UNIDAD DIDACTICA 10. ASPECTOS INTRODUCTORIOS DE CLOUD COMPUTING
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Origenes del cloud computing

Qué es cloud computing
Caracteristicas del cloud computing
La nubey los negocios

Modelos basicos en la nube

AN =

MODULO 6. REVENUE MANAGEMENT
UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS ESTRATEGICO DE LA EMPRESA

Concepto y tipologia del entorno

Analisis del entorno general PEST/EL

Andlisis del entorno especifico

Analisis de PORTER

Grado de rivalidad existente entre los competidores
Amenaza de entrada de nuevos competidores
Amenaza de productos sustitutivos

Poder de negociacién de los clientes

Poder de negociaciéon de los proveedores

WoOoNU A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. DEFINICION Y DELIMITACION DEL MERCADO RELEVANTE

1. El entorno de las Organizaciones
2. El mercado: Concepto y delimitacion
3. El mercado de servicios

UNIDAD DIDACTICA 3. SEGMENTACION Y POSICIONAMIENTO DEL MERCADO

1. Importancia de la segmentacién del mercado en la estrategia de las organizaciones

2. Los criterios de segmentacién de mercados de consumo e industriales Requisitos para una
segmentacion eficaz

Las estrategias de cobertura del mercado

Estudios de mercado

Ambitos de aplicacién del estudio de mercados

Tipos de disefio de la investigacion de los mercados

Segmentacion de los mercados

Tipos de mercado

Posicionamiento

L ooNUL AW

UNIDAD DIDACTICA 4. ;QUE ES EL REVENUE MANAGEMENT?

Historia y origenes del Revenue Management

El concepto de Revenue Management

Diferencias entre Yield Management y Revenue Management
El Revenue Management en el organigrama de la empresa
Los ratios

Interpretacién de ratios

aunpkrwn=~

UNIDAD DIDACTICA 5. BENCHMARKING Y ANALISIS DE LA COMPETENCIA
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Concepto, importancia y etapas del Benchmarking
Clasificacion de las técnicas benchmarking
Seleccion del grupo competitivo

Evaluacién de nuestra competencia

Ventajas y desventajas

AN =

UNIDAD DIDACTICA 6. POLITICA DE GESTION DE VENTAS

1. Upselling

2. Cross-selling

3. Overbooking

4. Canales de distribucion

UNIDAD DIDACTICA 7. FORECASTING Y ESTRATEGIAS DE REVENUE MANAGEMENT

1. Conceptoy aplicacion del Forecasting

2. Analisis y gestion del valor de los clientes
3. El calendario de demanda

4. Plan estratégico

UNIDAD DIDACTICA 8. METRICA Y FIJACION DE PRECIOS EN REVENUE MANAGEMENT

Medicién de la eficacia del Revenue Management
Gestién de costes y precio

Criterios de distribucion de costes

El pricing: fijacién estratégica de precios
Aplicaciones informaticas del Revenue Management

AN =

UNIDAD DIDACTICA 9. APLICACION PRACTICA DE LA ESTRATEGIA DE REVENUE

1. Proceso de implantacién de la estrategia de Revenue
2. Herramientas necesarias
3. Seguimiento y reuniones de control del plan de Revenue

MODULO 7. MARKETING ESTRATEGICO
UNIDAD DIDACTICA 1. MARKETING ESTRATEGICO: CONCEPTOS GENERALES

1. Planificacion estratégica: Pasos

2. Elrol del marketing dentro de la empresa

3. Situaciony estrategias de marketing: Andlisis
4. Proceso de orientacion al cliente

UNIDAD DIDACTICA 2. EL PROCESO DE SEGMENTACION DE MERCADOS

1. Segmentacién del mercado en la estrategia de las organizaciones

2. Requisitos para una segmentacioén eficaz: Segmentacién de mercados de consumo e industriales
3. Estrategias de cobertura del mercado

4. Segmentacion de mercados a prioriy a posteriori
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UNIDAD DIDACTICA 3. DEMANDA Y DE LA ESTRUCTURA COMPETITIVA: PROCESO DE ANALISIS

Conceptos generales

Analisis de la demanda

Cuota de mercado de una marca: Analisis de sus componentes

Selecciény delintercambio de la marca: Los modelos explicativos

Los factores que condicionan el atractivo estructural de un mercado o segmento

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR

Factores que influyen en el comportamiento del consumidor
El proceso de la cultura

Similitudes y diferencias de los valores culturales

Factores sociolégicos de consumo

Etapas del proceso de decisiéon del consumidor

AW =

UNIDAD DIDACTICA 5. POSICIONAMIENTO

1. Posicionamiento en el mercado

2. Elementos que forman el posicionamiento
3. Tipos de estrategias de posicionamiento
4. Periodos y mapas de posicionamiento

UNIDAD DIDACTICA 6. REPUTACION DE LA MARCA Y BRANDING

Naturaleza y estructura de marca

Valor de marca: Brand equity

Marcas corporativas y marcas producto

La imagen como elemento de comunicacion
Reputacion corporativa

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 7. PLAN DE MARKETING

1. Plan de marketing

2. Procesos en el diseiio del Plan de Marketing

3. Tipos de control en la ejecucion del Plan de Marketing
4. Fases en el desarrollo del plan de marketing
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Solicita informacién sin compromiso

iMatricularme ya!

Teléfonos de contacto
Espaiia Q  +34900831200 Argentina Q  54-(11)52391339
Bolivia Q  +59150154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +502 22681261
Colombia 8 +5760150885563 Mexico Q +52-(55)11689600
CostaRica QO  +506 40014497 Panami Q  +507 8355891
Ecuador &  +593 24016142 Perd Q  +51117075761

ElSalvador QO  +503 21130481 Republica Dominicana <  +1 8299463963

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@ www.euroinnova.com

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

Espana @ @ @ @
Latino America @
Reublica Dominicana @
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https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
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https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.tiktok.com/@euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.facebook.com/euroinovalatinoamerica
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.facebook.com/Euroinnovard
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