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SOMOS ESIBE

ESIBE es una instituciéon Iberoamericana de formacion en linea que tiene como finalidad potenciar el
futuro empresarial de los profesionales de Europa y América a través de masters profesionales,
universitarios y titulaciones oficiales. La especializacién que se alcanza con nuestra nueva oferta
formativa se sustenta en una metodologia en linea innovadora y unos contenidos de gran calidad.

Ofrecemos a nuestro alumnado una formacién de calidad sin barreras Fisicas, flexible y adaptada a sus
necesidades con el finde garantizar su satisfaccién y que logre sus metas de aprendizaje mas
ambiciosas. Nuestro modelo pedagdgico se ha llevado a miles de alumnos en toda Europa,
enriqueciendo este recorrido de la mano de universidades de prestigio, con quienes se han alcanzado
alianzas.
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QS, sello de excelencia académica
ESIBE: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE ESIBE

ESIBE ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e internacional, gracias
a sus programas de Master profesionales y titulaciones oficiales.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la excelencia académica, la calidad
de lainstitucion, el perfil de los profesionales.

A\ Financial Magazine
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BY EDUCA EDTECH

ESIBE es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje
integrando la Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos
altamente personalizados, derivados del estudio de necesidades detectadas en la
interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacién de varios
proyectos multidisciplinares de [+D+i, con participacion de distintas Universidades
Internacionales que apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo
tecnologico e investigacion.

N ’ 1. Flexibilidad
@ Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
= estudiar donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

rr‘éfﬁl Cercaniay comprension. Democratizando el acceso a la
— educacion trabajando para que todas las personas tengan la

oportunidad de seguir formandose.

3. Personalizacion

SR, Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las
necesidades de cada estudiante.

4. Acompafamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente
especialista en su area de conocimiento, que aboga por la
calidad educativa adaptando los procesos a las necesidades
del mercado laboral.

5. Innovacion

|| Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion

impulsados por la Al mediante Learning Experience Platform.

6. Excelencia educativa

02 Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.




Programas
PROPIOS
UNIVERSITARIOS
OFICIALES
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR ESIBE

1. Formacioén Online Especializada

Nuestros alumnos aceden a un modelo pedagdgico innovador ﬁ
de mas de 20 anos de experiencia educativa con Calidad I
Europea.

2. Metodologia de Educacién Flexible

PLATAFORMA
E 100% ONLINE EDUCATIVA
< = Con nuestra metodologia m Nuestros alumnos tendran
L estudiaran 100% online acceso los 365 dias del afo a
la plataforma educativa.

3. Campus Virtual de Ultima Tecnologia

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado
(_)U a la realidad empresarial, que fomenta la participacion,
interaccion y comunicacion on alumnos de distintos paises.

4. Docentes de Primer Nivel

Nuestros docentes estan acreditados y formados en Universidades
de alto prestigio en Europa, todoss en activo y con amplia
experiencia profesional.

©
o9
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@ 5. Tutoria Permanente

Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
gue brinda atencién personalizada y acompanamiento
durante todo el proceso formativo.

5
i

6. Bolsa de Empleo y Practicas

Nuestros alumnos tienen acceso a ofertas de empleo y practicas, asi como el
acompafnamiento durante su proceso de incorporacion al mercado laboral en
nuestro ambito nacional.

7. Comunidad Alumni

Nuestros alumnos tienen acceso automatico a servicicos
completementarios gracias a una Networking formada con
alumnos en los cincos continentes.

8. Programa de Orientacion Laboral

Los alumnos cuentan con asesoramiento personalizado para mejorar sus skills y
afrontar con excelencia sus procesos de seleccion y promocion profesional.

9. Becas y Financiacion

.D.Dﬂ Nuestra Escuela ofrece Becas para profesionales

/\ latinoamericanos y finaciacion sin intereses y a la
medida, de modo que el factor econémico no sea un
impedimento para que los profesionales tengan acceso a
una formacion internacional de alto nivel.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro
equipo experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!

25% atomni
Beca
15% emerenoe

B
15% cruro

B
20% D?EEEIFIEIDAD

FUNCIONAL

B

20% pesempLeo
B

15% REEZMI ENDA

B
20% ramiuia

NUMEROSA

=
20% Picl:ii PROFESIONALES,

SANITARIOS,
COLEGIADOS/AS

Solicitar informacion


https://www.euroinnova.com/maestria-en-comunicacion-internet

ESIBE ESCUELA IBEROAMERICANA DE POSTGRADO

METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa peoyra

mastercard maestro

. . s -~
% bizum ey @ Pay G Pay
Nos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE & Pee® pscover @efecty @)omag CMR

Yy muchos mas...
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Maestria Internacional en Marketing Online y Posicionamiento Web +
Maestria Internacional en Comunicacién en Internet

MODALIDAD
A8 | onune

ACOMPANAMIENTO

g\&fg PERSONALIZADO

Titulaciéon

Doble Titulacién: - Titulacién de Maestria Internacional en Marketing Online y Posicionamiento Web
con 1500 horas expedida por ESIBE (ESCUELA IBEROAMERICANA DE POSTGRADO) - Titulacién de
Maestria Internacional en Comunicacién en Internet con 1500 horas expedida por ESIBE (ESCUELA
IBEROAMERICANA DE POSTGRADO)

ESCUELA IBEROAMERICANA DE POSTGRADO

aaaaaaaaaaaaaa ditado para la imparticion de acciones formativas
expide el presente titulo propio

NOMBRE DEL ALUMNO/A

ccccccccc de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre del curso

n una duracion de XXX horas, Plan de Formacion de la Escuela Iberoamericana de Postgrado.
Y para que surta los efectos per egistrado con numero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.

ificacion XXOOOOOMKXXKX.

¥ para que conste expido la presente titulacion en Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

NNNNNNNNNNNNNN

Descripcion

Esta Maestria en Marketing Online le ofrece una formacion especializada en la materia. En la
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actualidad saber publicitar una idea, un producto o un servicio es complicado, existe una publicidad
masiva que trata de demostrarnos que todos los productos o servicios son los mejores. Hacer que el
cliente se decante por una u otra es cuestién de crear un anuncio en el que el cliente identifique el
producto como la satisfacciéon de su necesidad. Para ello este ofrece la posibilidad de aprender
marketing digital y redes sociales, concretamente a partir del aprendizaje de los diferentes medios de
publicidad online y la eficacia de cada uno de ellos. En el &mbito del mundo del comercio y del
marketing, es necesario conocer los diferentes campos de la gestién de marketing y comunicacién,
dentro del area profesional de marketing y relaciones publicas. Asi, con se pretende aportar los
conocimientos necesarios para la organizacién y control del plan de medios de comunicacién, mas
concretamente para el plan de medios de comunicacién e Internet.

Objetivos

e Disenar un buen programa de motores de busquedas.

 Diferenciar los prototipos de comprador.

¢ Crear contenido especialmente dirigido a los compradores.

¢ Publicar el contenido en el formato en linea que mas se ajusta a su sector, podcast, blogs, e

e libros, sitios Web...

e Proporcionar una vision amplia sobre el Marketing en el entorno de Internet.

¢ Abordar el estudio de los aspectos del marketing estratégicos, con el objeto de que se obtenga
una idea integral a la hora de plantearse la creacién y el rentable aprovechamiento de un
negocio apoyado en las Nuevas Tecnologias.

e Conocer las ventajas que ofrece el Marketing on

e line con respecto al Marketing tradicional.

¢ Adquirir los conocimientos necesarios para responsabilizarse de campanas de comunicacién
corporativas en los medios sociales.

¢ Conocer las caracteristicas diferenciales de las redes sociales mas populares.

e Concienciarse sobre la importancia de medir el retorno de la inversion en medios sociales.

¢ Aprender a planificar una campana de email marketing integrada dentro de su estrategia de
Marketing Online.

o Conocer los factores clave para disenar emails totalmente efectivos y analizar los resultados
obtenidos en cada envio.

e Interpretar la normativa vigente y cédigo deontoldgico en materia de publicidad y derecho a la
informacion de los consumidores argumentando la importancia de su cumplimiento.

¢ Seleccionar la combinacion éptima de un plan de medios a partir de la informacién y cuadro de
mandos disponible y de acuerdo a los objetivos establecidos.

¢ Analizar datosy variables de fuentes de informacion de medios fiables u oficiales para la
elaboracion de un plan de medios en Televisién, radio, revistas, internet u otros.

e Determinar los elementos criticos que intervienen en la realizacion del cursaje de emisién de
acciones incluidas en un plan de medios establecido.
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A quién va dirigido

Esta Maestria en Marketing Online esta dirigido a todas las personas con interés profesional, o por
motivos personales en la comunicacion online, redes sociales y marketing comercial en general, mas
concretamente en el aprovechamiento del negocio apoyado en las nuevas tecnologias, marketing
estratégicoy el entorno en Internet.

Para qué te prepara

Esta Maestria en Marketing Online te prepara para saber aplicar de modo profesional o personal las
principales técnicas de comunicacion online, marketing digital y redes sociales. Ofreciendo para ello
una visién amplia del marketing y las diferentes estrategias disponibles para el aprovechamientoy la
rentabilidad del negocio apoyado en las nuevas tecnologias. La presente formacion se ajusta al
itinerario formativo de la Unidad Formativa UF2398 Plan de medios de comunicacion e Internet
certificando el haber superado las distintas Unidades de Competencia en ella incluidas, y va dirigida a
la acreditacion de las Competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral y de la
formacién no formal, via por la que va a optar a la obtencién del correspondiente Certificado de
Profesionalidad, a través de las respectivas convocatorias que vayan publicando las distintas
Comunidades Auténomas, asi como el propio Ministerio de Trabajo (Real Decreto 1224/2009 de
reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral).

Salidas laborales

Marketing digital / Social media / Medios sociales. Desarrolla su actividad profesional por cuenta
propiay ajena, en los departamentos de marketing, comunicaciéon y gabinetes de prensay
comunicacion de cualquier empresa u organizacion, y en empresas de comunicacién, agencias de
publicidad y eventos del ambito publico y privado.
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TEMARIO

PARTE 1. MAESTRIA INTERNACIONAL EN MARKETING ONLINE Y POSICIONAMIENTO WEB

MODULO 1. MARKETING DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTUALIZACION DEL MARKETING DIGITAL

AN =

Introduccién

Concepto de Marketing Digital

Funciones y objetivos del Marketing Digital

Ventajas del Marketing Digital

Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital

UNIDAD DIDACTICA 2. CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA

N AWM=

Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputaciéon Online

UNIDAD DIDACTICA 3. POSICIONAMIENTO ORGANICO: SEO

AN =

Importancia del SEO

Funcionamiento de los buscadores
Google: algoritmos y actualizaciones
Coémo salir de una penalizacion en Google
Estrategia SEO

UNIDAD DIDACTICA 4. SEM: PERFORMAN MARKETING

ounpkwnNn-=

Introduccién al SEM

Principales conceptos de SEM

Sistema de pujas y calidad del anuncio
Primer contacto con Google Ads
Creacién de anuncios de calidad
Indicadores clave de rendimiento en SEM

UNIDAD DIDACTICA 5. INBOUND MARKETING

1. (Qué es el Inbound Marketing?
2. Marketing de Contenidos
3. Marketing viral
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4. Video Marketing
5. Reputacién online

UNIDAD DIDACTICA 6. SOCIAL CRM

Introduccion

Marketing relacional
Experiencia del usuario
Herramientas de Social CRM

PN

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE LA ATENCION AL CLIENTE EN SOCIAL MEDIA

Definir la estrategia

Cuentas especificas

Identificacién del equipo

Definir el tono de la comunicacién
Protocolo de resolucion de problemas
Manual de Preguntas Frecuentes (FAQ)
Monitorizacién

Gestioén, seguimiento y fidelizaciéon
Medicién de la gestién de atencion al cliente

WoNUL A WN =

UNIDAD DIDACTICA 8. EMAIL MARKETING

1. Fundamentos del email marketing
2. Objetivos del email marketing

3. Estructura de un email

4. Tipos de campanas

UNIDAD DIDACTICA 9. E-COMMERCE

Auge del comercio online
Tipos de eCommerce
Atencioén al cliente
Embudos de conversién
Casos de éxito

vnhwn=

UNIDAD DIDACTICA 10. COPYWRITING

;Qué es el copywriting?

Conectar, emocionar y convencer
Principales técnicas de copywriting
SEO para Copywriting

La importancia de los titulos

AN =

MODULO 2 . REDES SOCIALES
UNIDAD DIDACTICA 1. EXPERTO EN TECNOLOGIAS DE LA WEB 2.0

1. Origen de laWeb 2.0
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2. Principales caracteristicas de la Web 2.0

3. Aplicaciones de la Web 2.0. Principios constitutivos
4. Ventajas de laWeb 2.0

5. Nuevas tendencias: la Web 3.0

UNIDAD DIDACTICA 2. EXPERTO EN APLICACIONES WEB 2.0

Introduccién

Blogs, webs, wikis

Marcadores sociales

Aplicaciones en linea

Servicios de alojamiento: fotografias, videos y audio
Evolucion del perfil de usuario: usuarios 2.0

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. REDES SOCIALES Y WEB 2.0 EN LA SOCIEDAD

Usuarios de Internet en Espafna

El usuario 2.0

Arquitectura de la Participacion
Usabilidad y accesibilidad

Usos de la Web 2.0 en la Educacién

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACION DE LAS REDES SOCIALES

Historia de las redes sociales

Definicién de las redes sociales

Diccionario basico de las redes sociales

Servicios de redes sociales

Importancia e impacto social de las redes sociales
Profesiones de las redes sociales

Ventajas y desventajas de las redes sociales

Uso responsable de las redes sociales

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 5. CLASIFICACION DE LAS REDES SOCIALES

1. Clasificacién de las redes sociales
2. Redes sociales horizontales o generales
3. Redes sociales verticales o especializadas

UNIDAD DIDACTICA 6. SOCIAL MEDIA MOBILE

1. Redes sociales en dispositivos moviles
2. Tipos de redes sociales moviles
3. Riesgos de las redes sociales méviles

UNIDAD DIDACTICA 7. USO RESPONSABLE DE LAS REDES SOCIALES

1. Sociedad digital e interactiva
2. Internautas protegidos
3. Enredados en un mundo de grandes oportunidades
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4. Elinternauta responsable

UNIDAD DIDACTICA 8. ASPECTOS LEGALES EN REDES SOCIALES

Nouvhkwdh=

Servicios en las Redes Sociales

Proteccién de Datos de Caracter Personal

Proteccion de la Privacidad, Honor, Intimidad y Propia Imagen
Proteccion de la Propiedad Intelectual

Proteccion de los consumidores y usuarios

Delitos en las redes sociales

Menores e incapaces en las redes sociales

UNIDAD DIDACTICA 9. FACTORES EN SOCIAL MEDIA

Noubkrwn=

Qué factores medir en Social Media para conocer su eficacia

Técnicas para Medir las Conversiones en los Social Media

Cémo crear un Social Media Plan para tu Negocio

Cémo usar el Social Media Marketing para incrementar las ventas

Las 5 estrategias en Social Media usadas por grandes empresas para aumentar sus ventas
Aprende a medir en términos cuantificables el ROl de una estrategia de Social Media
Aprende a medir el ROI en tus campanas de Email Marketing

UNIDAD DIDACTICA 10. LA FIGURA DEL COMMUNITY MANAGER

NouvubkwnN =

¢{Qué es un Community Managery qué no es?

(Cudles son las tareas de las que se encarga un Community Manager?

Habilidades, Aptitudes y Actitudes del Community Manager

El dia a dia de un Community Manager

Evaluacién de las funciones y responsabilidades actuales de un Community Manager
Definir las metas de un Community Manager

Tipos de Community Manager

UNIDAD DIDACTICA 11. EXPERTO EN OPTIMIZACION DE REDES SOCIALES

ounpkrwn-=

Promocién personal en las redes sociales
Cuidar la relacién con tus fans

La red social adecuada para su marca
Abarcar todas las redes sociales es imposible
Saca el maximo partido a las redes sociales
Tome la iniciativa

MODULO 3. MARKETING ONLINE Y POSICIONAMIENTO WEB

UNIDAD DIDACTICA 1. MARKETING ONLINE

1
2.
3.
4
5

Introduccion
Concepto de Marketing Digital
Funciones y objetivos del Marketing Digital

. Ventajas del Marketing Digital

Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital

GESIBE

ESCUELA IBEROAMERICANA
DE POSTGRADO


https://www.euroinnova.com/maestria-en-comunicacion-internet

ESIBE ESCUELA IBEROAMERICANA DE POSTGRADO

UNIDAD DIDACTICA 2. ELENTORNO WEB

Compra de dominio y contratacién de hosting
Instalacion de Wordpress

Configuraciones iniciales

Themes

Personalizacién de Wordpress

Creacién de Posts y Paginas

Gestion comentarios

Biblioteca Multimedia

Gestién de usuarios y roles

Herramientas Gtiles

VYN hAWN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 3. COMERCIO ELECTRONICO

Auge del comercio online
Tipos de eCommerce
Atencioén al cliente
Embudos de conversién
Casos de éxito

nhwpn~

UNIDAD DIDACTICA 4. POSICIONAMIENTO WEB

Importancia del SEO

Funcionamiento de los buscadores
Google: algoritmos y actualizaciones
Coémo salir de una penalizacion en Google
Estrategia SEO

AW =

UNIDAD DIDACTICA 5. POSICIONAMIENTO ORGANICO EN BUSCADORES (SEO)

SEO local

SEO internacional

SEO para apps: ASO

SEO para Amazon Marketplace
SEO en Youtube

AW =

UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS SEO

Auditoria de indexabilidad

Velocidad de carga de la web (WPQ) y renderizado
Monitorizaciéon de marca

Andlisis y planificacion del posicionamiento orgdnico
Cédigos de estado y Protocolo

Andlisis Log

Andlisis de la taxonomia web

NoubkrwnN =

UNIDAD DIDACTICA 7. POSICIONAMIENTO PATROCINADO EN BUSCADORES (SEM)

1. Introduccién al SEM
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Principales conceptos de SEM

Sistema de pujas y calidad del anuncio
Primer contacto con Google Ads
Creacién de anuncios de calidad
Indicadores clave de rendimiento en SEM

ounkwnN

UNIDAD DIDACTICA 8. KEYWORD HUNTING PARA SEO Y SEM - HERRAMIENTAS

Introducciéon

Tipo de Keywords

SEMrush

Sistrix

LongTail y Voice Search: AnswerThePublic
Herramientas gratuitas

Extensiones para Chrome

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 9. MARKETING DE CONTENIDOS (CONTENT MARKETING)

¢Qué es el Inbound Marketing?
Marketing de Contenidos
Marketing viral

Video Marketing

Reputacién online

AN =

UNIDAD DIDACTICA 10. BLACK HAT SEO

¢Qué es Black Hat SEO?

White Hat SEO

Riesgos del uso de Black Hat SEO

Técnicas Black Hat SEO

Cambios en los algoritmos de Google y penalizaciones
Informe de Acciones manuales

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 11. PLAN SOCIAL MEDIA

Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputacion Online

N kA WN =

MODULO 4. ANALITICA WEB BASICA
UNIDAD DIDACTICA 1. ;QUE ES LA ANALITICA WEB?

1. Introduccién
2. La Analitica Web: un reto cultural

GESIBE

ESCUELA IBEROAMERICANA
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;Qué puede hacer la analitica web por una persona o empresa?

4. Glosario de Analitica Web

UNIDAD DIDACTICA 2. EL PERFIL DEL ANALISTA WEB

1.
2.
3.

Un nuevo perfil profesional, para una nueva actividad
(Qué hace un analista web?
Herramientas del Analista

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION A GOOGLE ANALYTICS

ounpkpnNn-=

Conceptos Basicos

Creacién de una cuenta Google Analytics
Perfil de sitio Web

Cédigo de seguimiento

Objetivos

Informes

UNIDAD DIDACTICA 4. INTRODUCCION A GOOGLE ADS

ounhkhwnNn-=

Introduccion

Los anuncios de Google Ads

Definiciones bdsicas

Ventajas de Google Ads

Google Ads

Diferencias entre Google Analytics y Google Ads

UNIDAD DIDACTICA 5. INTRODUCCION A SEO

nhwn =

Introduccion

Factores de valoracién y ranking
Indexacién de un sitio Web

Elegir keywords

Ultimas conclusiones y consejos SEO

UNIDAD DIDACTICA 6. ANALITICA WEB BASICA. INTRODUCCION

1.
2.

La analitica web en la actualidad
Definiendo la analitica web

3. Elsalto a la Analitica web moderna

UNIDAD DIDACTICA 7. ELECCION DE UNA ESTRATEGIA

1. Conocer nuestra situacion
2. Seleccionando a nuestro proveedor
3. Diferencias entre proveedores

UNIDAD DIDACTICA 8. ;COMO MEDIR NUESTROS RESULTADOS? LAS METRICAS

1. Introduccién

Ver en la web

GESIBE
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DE POSTGRADO


https://www.euroinnova.com/maestria-en-comunicacion-internet

ESIBE ESCUELA IBEROAMERICANA DE POSTGRADO

Visitas y visitantes

Tiempo en la paginay tiempo en el sitio
Tasa de rebote

Tasa de salida

Tasa de Conversion

Fidelidad

Identificar las "buenas" métricas

Cémo conseguir una buena métrica web

W N A WDN

UNIDAD DIDACTICA 9. BUENAS PRACTICAS EN LA ANALITICA WEB

1. Conceptos basicos
2. Los mejores informes de analitica web
3. Practicas Indispensables

UNIDAD DIDACTICA 10. ANALIZAR EL CLICKSTREAM

Busqueda interna de nuestro sitio
Analisis de la optimizaciéon SEO

Tréfico de la busqueda orgénica
Indexar por motores de bisqueda
Objetivos, ingresos y rentabilidad (ROI)
Busquedas de Pago PPC

Trafico Directo

Campanas de Mailing

Analisis avanzado

WoOoNUAWN =

UNIDAD DIDACTICA 11. PRINCIPALES PROBLEMAS DE LA ANALITICA WEB

1. Las cookies de seguimiento del visitante
2. Muestreo de datos

3. Valor de los datos

4. Conciliar los datos

UNIDAD DIDACTICA 12. ANALIZAR LA INFORMACION CUANTITATIVA

Identificar los factores criticos
Otros factores que conviene medir
Las macro y microconversiones
Medir el valor econémico

Sitios sin comercio: valores a medir
Medicién de sitios B2B

ounpkrwnN-=

UNIDAD DIDACTICA 13. ANALIZAR LA INFORMACION CUALITATIVA

1. Introduccién

2. La Usabilidad Web
3. Tipos de pruebas
4. Las encuestas

GESIBE
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UNIDAD DIDACTICA 14. DEFINICION DE KPIS

1. Definicion de KPIs
2. KPI, CSFy metas
3. Principales KPIS
4. Ejemplos de KPIS

MODULO 5. ANALITICA WEB AVANZADA
UNIDAD DIDACTICA 1. EL PODER DE LAS PRUEBAS

1. Tipos de Test: A/By MVT

2. Consejos practicos para la realizacion de pruebas
3. Realizacién de pruebas controladas

4. Consejos utiles para la realizacién de pruebas

UNIDAD DIDACTICA 2. CI: INTELIGENCIA COMPETITIVA

1. Definicion de Inteligencia Competitiva
2. Recopilar datos

3. Andlisis del trafico de sitios web

4. Blusquedas

UNIDAD DIDACTICA 3. ANALITICA WEB 2.0. MOVILES Y VIDEOS

1. La nueva web social y como medir datos

2. Las aplicaciones

3. Analizar el comportamiento desde el movil
4. Analizar el rendimiento de los videos

UNIDAD DIDACTICA 4. ANALITICA WEB 2.0. REDES SOCIALES

1. Andlisis de blogs

2. Costey beneficios de escribir en un blog
3. Nuestro impacto Twitter

4. Métricas para Twitter

UNIDAD DIDACTICA 5. PROBLEMAS Y SOLUCIONES DE LA ANALITICA WEB

La calidad de los datos

Obtener datos validos

(En qué basarnos para la toma de decisiones?
Beneficios de andlisis multicanal

PN

UNIDAD DIDACTICA 6. MAS ALLA DE LOS DATOS

. Segmentacion en base al comportamiento
. Prediccion y mineria de datos

. Rumbo a la analitica inteligente

. Andlisis de sentimiento y opiniones

HWN =
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UNIDAD DIDACTICA 7. PRINCIPIOS AVANZADOS DE LA ANALITICA WEB

El contexto manda
Ampliar nuevos horizontes
Valores reales

Campana multitouch
Medicién nonline

AN =

UNIDAD DIDACTICA 8. EXPECTATIVAS PROFESIONALES DE LA ANALITICA WEB

Perfiles de un analista web

¢(Coémo lograr el éxito en el mundo de la analitica?
La necesidad de la organizacion

Etica y responsabilidad profesional en la analitica

PN

UNIDAD DIDACTICA 9. ATRAER LA ATENCION HACIA LOS DATOS

Hacer la analitica atractiva

La importancia de un buen informe

Los evangelistas de marca

El papel de la psicologia en la presentacién de datos

PN~

MODULO 6. INBOUND MARKETING
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTUALIZACION DEL MARKETING DIGITAL

Introducciéon

Concepto de Marketing Digital

Funcionaesy objetivos del marketing digital

Ventajas del Marketing Digital

Caracteristicas de Internet como medio del marketing digital

AW =

UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION AL INBOUND MARKETING

(Qué es el Inbound Marketing?
Marketing de Contenidos
Marketing viral

Video Marketing

Reputacion online

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. FASE DE ATRACCION

1. Sistema de Gestion de contenidos CSM
2. Los blogs Wordpress

3. Posicionamiento SEO

4. Social Media

UNIDAD DIDACTICA 4. FASE DE CONVERSION

1. Formularios
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2. Call to action
3. Landing Pages

UNIDAD DIDACTICA 5. FASE DE CIERRE

1. Marketing Relacional
2. Gestion de relaciones con los clientes CRM
3. Email marketing

UNIDAD DIDACTICA 6. FASE DE DELEITE

1. Encuestas
2. Contenido inteligente
3. Monitorizacién Social

UNIDAD DIDACTICA 7. INTRODUCCION AL COMERCIO ELECTRONICO

Auge del comercio online
Tipos de eCommerce
Atencioén al cliente
Embudos de conversién
Casos de éxito

AN =

UNIDAD DIDACTICA 8. INTRODUCCION AL COPYWRITING

;Qué es el copywriting?

Conectar, emocionar y convencer
Principales técnicas de copywriting
SEO para Copywriting

La importancia de los titulos

El proceso de Copywriting

ounpkpwn-=

UNIDAD DIDACTICA 9. COPYWRITING PARA E-COMMERCE

Introducciéon

La Homepage

Los menus

Fichas de producto

Descripcién de los servicios

Pagina ;quiénes somos?

Pagina de contacto

Pagina preguntas frecuentes

Carrito de la compra, chekout y agradecimiento
Envio de emails

Vo NaLAWN =
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UNIDAD DIDACTICA 10. COPYWRITING PARA PERSONAL BRANDING

1. Introduccién
2. Definir tu marcay el estilo
3. Identificar y definir tu publico objetivo o audiencia

GESIBE
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Creacién de lista de contactos
Paginas personal corporativa
Blog personal

Uso de las redes sociales

Plan de Comunicacién

© N A

PARTE 2. MAESTRIA INTERNACIONAL EN COMUNICACION EN INTERNET
MODULO 1. COMMUNITY MANAGER

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA

Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputacion Online

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. SOCIAL CRM Y ATENCION AL CLIENTE

Introduccién

Marketing relacional
Experiencia del usuario
Herramientas de Social CRM
Atencioén al Cliente en Facebook
Atencion al Cliente en Twitter
Atencion al Cliente en Instagram

Nouvkrwbdh=

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION AL COPYWRITING

;Qué es el copywriting?

Conectar, emocionar y convencer
Principales técnicas de copywriting
SEO para Copywriting

La importancia de los titulos

AW =

UNIDAD DIDACTICA 4. BLOGGING, SEO Y ANALITICA

Sistema de Gestién de contenidos CSM
Blogs y Wordpress

Posicionamiento SEO

Contenido inteligente

Monitorizacién Social

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE FACEBOOK
1. Primero pasos con Facebook
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Facebook para empresas

Configuracion de la Fanpage

Configuracion de mensajes: Facebook Messenger
Tipo de publicaciones

Creacion de eventos

Facebook Marketplace

Administracion de la pagina

Facebook Insights

W N A WDN

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE INSTAGRAM

Introduccién a Instagram
Instagram para empresas
Creacién de contenido

Uso de Hashtags

Instagram Stories
Herramientas creativas
Colaboracién con influencers
Principales estadisticas

N WD =

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE TWITTER

Introduccién a Twitter

Elementos bésicos de Twitter
Twitter para empresas

Servicio de atencion al cliente a través de Twitter
Contenidos

Uso de Hashtags y Trending Topic
Twitter Analytics

TweetDeck

Audiense

Hootsuite

Bitly

SovYeNOoURWDN =
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UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE YOUTUBE

Introduccién a Youtube
Video Marketing

Crear una canal de empresa
Optimizacion del canal
Creacion de contenidos
Gestién de comentarios
Youtube Analytics
Youtube vs Vimeo
Keyword Tool

Youtube Trends

VN AWN =
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UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS
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Introduccién a Facebook Ads

Tipos de Campanas y objetivos publicitarios
Segmentacion: publicos

Presupuesto

Formatos de anuncios

Ubicaciones

Administrador de anuncios

Seguimiento y optimizaciéon de anuncios

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- INSTAGRAM ADS

Introduccién a Instagram Ads
Objetivos publicitarios

Tipos de anuncios
Administrador de anuncios
Presupuesto

Instagram Partners
Segmentacion

Nouvhkrwdn=

UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TWITTER ADS

Objetivos publicitarios

Audiencias en Twitter

Tipos de anuncios

Administrador de anuncios

Creacion de campanas y optimizacion
Twitter Cards

Instalacion cédigo de seguimiento
Listas de remarketing

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 12. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE

Ventajas de la publicidad en Youtube

Youtube y Google Adwords

Tipos de anuncios en Youtube

Campana publicitarias en Youtube con Google Adwords
Creacion de anuncios desde Youtube

nhwpn~

MODULO 2. REDES SOCIALES
UNIDAD DIDACTICA 1. EXPERTO EN TECNOLOGIAS DE LA WEB 2.0

Origen de laWeb 2.0

Principales caracteristicas de la Web 2.0
Aplicaciones de la Web 2.0. Principios constitutivos
Ventajas de la Web 2.0

Nuevas tendencias: la Web 3.0

nhwpn=

UNIDAD DIDACTICA 2. EXPERTO EN APLICACIONES WEB 2.0
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ESCUELA IBEROAMERICANA

DE POSTGRADO


https://www.euroinnova.com/maestria-en-comunicacion-internet

ounhkhwn-=

ESIBE ESCUELA IBEROAMERICANA DE POSTGRADO

Introducciéon

Blogs, webs, wikis

Marcadores sociales

Aplicaciones en linea

Servicios de alojamiento: fotografias, videos y audio
Evolucion del perfil de usuario: usuarios 2.0

UNIDAD DIDACTICA 3. REDES SOCIALES Y WEB 2.0

N A WN =

Medios sociales

Redes sociales

Blogs

Microblogging

Wikis

Podcast

Plataformas de video
Plataformas de fotografia

UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACION DE LAS REDES SOCIALES

NouvkrwbhN =

Historia de las redes sociales

Definicién de las redes sociales

Diccionario basico de las redes sociales

Servicios de redes sociales

Importancia e impacto social de las redes sociales
Profesiones de las redes sociales

Ventajas y desventajas de las redes sociales

UNIDAD DIDACTICA 5. CLASIFICACION DE LAS REDES SOCIALES

1.
2.

Redes sociales generales
Redes sociales especializadas

UNIDAD DIDACTICA 6. MOBILE SOCIAL MEDIA: LOS SMARTPHONES

PN

Los smartphones

El potencial del moévil para las redes sociales

Ejemplo de aplicaciones méviles para conectarse a redes sociales
Del Social Media al Social Media Movil

UNIDAD DIDACTICA 7. USO RESPONSABLE DE LAS REDES SOCIALES

1.
2.
3.

Introduccién al uso responsable de las redes sociales
Aspectos a tener en cuenta ante una conexién en red
Menores e incapaces en las redes sociales

UNIDAD DIDACTICA 8. ASPECTOS LEGALES EN REDES SOCIALES

1.
2.

Ver en la web

Servicios en las Redes Sociales
Proteccion de Datos de Caracter Personal
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Proteccion de la Privacidad, Honor, Intimidad y Propia Imagen
Proteccion de la Propiedad Intelectual

Proteccion de los consumidores y usuarios

Delitos en las redes sociales

UNIDAD DIDACTICA 9. FACTORES EN SOCIAL MEDIA

NoukrwbhN =

Qué factores medir en Social Media para conocer su eficacia

Técnicas para Medir las Conversiones en los Social Media

Cémo crear un Social Media Plan para tu Negocio

Coémo usar el Social Media Marketing para incrementar las ventas

Las 5 estrategias en Social Media usadas por grandes empresas para aumentar sus ventas
Aprende a medir en términos cuantificables el ROl de una estrategia de Social Media
Aprende a medir el ROI en tus campanas de Email Marketing

MODULO 3. MARKETING DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTUALIZACION DEL MARKETING DIGITAL

nhwn =

Introduccién

Concepto de Marketing Digital

Funciones y objetivos del Marketing Digital

Ventajas del Marketing Digital

Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital

UNIDAD DIDACTICA 2. CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA

N AWDN =

Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputaciéon Online

UNIDAD DIDACTICA 3. POSICIONAMIENTO ORGANICO: SEO

kN =

Importancia del SEO

Funcionamiento de los buscadores
Google: algoritmos y actualizaciones
Coémo salir de una penalizacion en Google
Estrategia SEO

UNIDAD DIDACTICA 4. SEM: PERFORMAN MARKETING

1.
2.

Introduccién al SEM
Principales conceptos de SEM

3. Sistema de pujas y calidad del anuncio

4.

Primer contacto con Google Ads
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Creacion de anuncios de calidad

6. Indicadores clave de rendimiento en SEM

UNIDAD DIDACTICA 5. INBOUND MARKETING

nuhwwnN =

¢Qué es el Inbound Marketing?
Marketing de Contenidos
Marketing viral

Video Marketing

Reputacién online

UNIDAD DIDACTICA 6. SOCIAL CRM

PN

Introduccién

Marketing relacional
Experiencia del usuario
Herramientas de Social CRM

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE LA ATENCION AL CLIENTE EN SOCIAL MEDIA

WoNUAWN =

Definir la estrategia

Cuentas especificas

Identificacién del equipo

Definir el tono de la comunicacién
Protocolo de resolucién de problemas
Manual de Preguntas Frecuentes (FAQ)
Monitorizacién

Gestioén, seguimiento y fidelizaciéon
Medicién de la gestién de atencién al cliente

UNIDAD DIDACTICA 8. EMAIL MARKETING

1.
2.
3.
4.

Fundamentos del email marketing
Objetivos del email marketing
Estructura de un email

Tipos de campanas

UNIDAD DIDACTICA 9. E-=COMMERCE

AN =

Auge del comercio online
Tipos de eCommerce
Atencion al cliente
Embudos de conversién
Casos de éxito

UNIDAD DIDACTICA 10. COPYWRITING

1.
2.
3.

;Qué es el copywriting?
Conectar, emocionar y convencer
Principales técnicas de copywriting

Ver en la web

GESIBE
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4. SEO para Copywriting
5. Laimportancia de los titulos

MODULO 4. MARKETING ONLINE Y POSICIONAMIENTO WEB
UNIDAD DIDACTICA 1. MARKETING ONLINE

Introduccion

Concepto de Marketing Digital

Funciones y objetivos del Marketing Digital

Ventajas del Marketing Digital

Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. ELENTORNO WEB

Compra de dominio y contratacién de hosting
Instalacion de Wordpress

Configuraciones iniciales

Themes

Personalizacién de Wordpress

Creacién de Posts y Paginas

Gestion comentarios

Biblioteca Multimedia

Gestién de usuarios y roles

Herramientas utiles

—_—
VNN hAWLUN=

UNIDAD DIDACTICA 3. COMERCIO ELECTRONICO

Auge del comercio online
Tipos de eCommerce
Atencioén al cliente
Embudos de conversién
Casos de éxito

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. POSICIONAMIENTO WEB

Importancia del SEO

Funcionamiento de los buscadores
Google: algoritmos y actualizaciones
Coémo salir de una penalizacion en Google
Estrategia SEO

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. POSICIONAMIENTO ORGANICO EN BUSCADORES (SEO)

1. SEO local

2. SEO internacional

3. SEO para apps: ASO

4. SEO para Amazon Marketplace
5. SEO en Youtube

GESIBE
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UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS SEO

Auditoria de indexabilidad

Velocidad de carga de la web (WPQ) y renderizado
Monitorizacién de marca

Analisis y planificacion del posicionamiento orgdnico
Cédigos de estado y Protocolo

Andlisis Log

Analisis de la taxonomia web

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 7. POSICIONAMIENTO PATROCINADO EN BUSCADORES (SEM)

Introduccion al SEM

Principales conceptos de SEM

Sistema de pujas y calidad del anuncio
Primer contacto con Google Ads
Creacion de anuncios de calidad
Indicadores clave de rendimiento en SEM

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 8. KEYWORD HUNTING PARA SEO Y SEM - HERRAMIENTAS

1. Introduccion

2. Tipo de Keywords

3. SEMrush

4, Sistrix

5. LongTail y Voice Search: AnswerThePublic
6. Herramientas gratuitas

7. Extensiones para Chrome

UNIDAD DIDACTICA 9. MARKETING DE CONTENIDOS (CONTENT MARKETING)

;Qué es el Inbound Marketing?
Marketing de Contenidos
Marketing viral

Video Marketing

Reputacion online

AW =

UNIDAD DIDACTICA 10. BLACK HAT SEO

;Qué es Black Hat SEO?

White Hat SEO

Riesgos del uso de Black Hat SEO

Técnicas Black Hat SEO

Cambios en los algoritmos de Google y penalizaciones
Informe de Acciones manuales

aunpkhwn=

UNIDAD DIDACTICA 11. PLAN SOCIAL MEDIA

1. Tipos de redes sociales
2. Laimportancia actual del social media
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Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputaciéon Online

N AW

MODULO 5. ANALITICA WEB
UNIDAD DIDACTICA 1. ANALITICA WEB Y SEO

Introduccién al SEO

Historia de los motores de busqueda

Componentes de un motor de bisqueda
Organizacion de resultados en un motor de bisqueda
La importancia del contenido

El concepto de autoridad en Internet

Campana SEO

Nouvkrwbh =

UNIDAD DIDACTICA 2. ANALITICA WEB Y SEM

Introduccién al SEM

Principales conceptos en SEM

Sistema de pujas y Calidad del anuncio
Creacion de una campana

Creacién de anuncios con calidad
Indicadores clave de rendimiento en SEM

ounphpwnN-=

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION AL ANALISIS Y METRICA WEB

Conceptos basicos

Métricas

Visitas

Visitantes

Paginas

Promedio de tiempo en una pagina web
Promedio de tiempo en un sitio web
Tasa de rebote

Tasa de salida

Tasa de conversion

v NoUn AWM=
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UNIDAD DIDACTICA 4. OPTIMIZACION DE SITIOS WEB

. Usabilidad

. Mapas de calor

. Grabaciones de sesiones de usuario
. Ordenacion de tarjetas

. Test A/B

. Test multivariante

AU WN =
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7. KPI, indicadores clave de rendimiento
8. Cambios a realizar para optimizar una pagina web
9. UNIDAQD DIDACTICA 5. POSICIONAMIENTO ORGANICO, SEO
10. Importancia del SEO
11. Funcionamiento de los buscadores
12. Google: algoritmos y actualizaciones
13. Cémo salir de una penalizacién en Google
14. Estrategia SEO

UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTAS DE ANALITICA WEB

Listado de herramientas

Herramientas de analitica web

Herramientas de andlisis de logs

Herramientas de medicién mediante tags

Herramientas para medir el rendimiento de nuestro sitio web
Herramientas para recoger informacién de disefio o usabilidad web
Herramientas que analizan nuestra actividad en redes sociales
Herramientas de inteligencia competitiva
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UNIDAD DIDACTICA 7. GOOGLE ANALYTICS

;Qué es Google Analytics?

Introduccion a la analitica web

;(Como funciona Google Analytics?

Cookies

Introduccién a JavaScript

Principios de Google Analytics

;Qué es el porcentaje de rebote?

Pagina de destino

Conversiones

. Objetivos

. Eventos

. Porcentaje de abandono

. Visita/usuario Unico

. Iniciar sesiéon en Google Analytics

. Incorporar cédigo de de seguimiento de Google Analytics en el sitio web
. Verificar que Google Analytics recibe datos

. Cambiar configuraciones de la cuenta de Google Analytics

. Gestiéon de usuarios

. Eliminar cuenta de Google Analytics

. Cambiar configuraciones de la interfaz de Google Analytics (Idioma)
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UNIDAD DIDACTICA 8. FUNCIONES BASICAS DE GOOGLE ANALYTICS

1. Introduccién a las Funciones de Analytics
2. Nociones basicas de Google Analytics

3. Anadir anotaciones en graficos

4. Comparacion de periodos
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Exportar Informes

Anadir métricas a un grafico

Crear, editar y eliminar segmentos

Crear un nuevo panel

Anadir un Widget al Panel

Tiempo real

Tipos de informes de Google Analytics: diagramas animados, grafico por hora, dia, semana, mes,
etc?

12. Configuracion del envio automatico de informes

13. Audiencia

14. Enlazar cuenta de Google AdWords con Google Analytics
15. AdWords

SO YweNO W,
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UNIDAD DIDACTICA 9. INFORMES

1. Informes de audiencia
2. Informes de adquisiciéon
3. Informes de comportamiento

UNIDAD DIDACTICA 10. GOOGLE ANALYTICS 4

;Qué es Google Analytics 4?

Diferencias con respecto a Universal Analytics
Implementacion de Google Analytics 4

Las herramientas de andlisis de Google Analytics 4
Los espacios de identidad

Ventajas de Google Analytics 4

Desventajas de Google Analytics 4
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UNIDAD DIDACTICA 11. ANALITICA WEB Y METRICAS EN REDES SOCIALES

Analisis del trafico en redes sociales
Fijar objetivos en redes sociales
Facebook

Twitter

Youtube

Instagram

LinkedIn

Blogs

Reputacién online

VWoOoNaUL A WN =

UNIDAD DIDACTICA 12. MOBILE ANALYTICS Y MEJORA DEL DISENO

1. ;Qué es Mobile Analytics?

2. Métricas

3. Google analytics para analitica mévil
4. Otras herramientas de analitica movil

UNIDAD DIDACTICA 13. INTRODUCCION A ADOBE ANALYTICS
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¢Qué es Adobe Analytics?
¢Qué podemos hacer con Adobe Analytics?

Principales diferencias respecto a Google Analytics
Conceptos Clave

Implementacién de Adobe Analytics
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Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme yal!

Telefonos de contacto
Espafia  Q  +34900831200 Argentina Q  54-(11)52391339
Bolivia Q  +59150154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +50222681261
Colombia 3 +57 60150885563 Mexico Q +52-(55)11689600
CostaRica O  +506 40014497 Panamé Q  +507 8355891
Ecuador QQ  +593 24016142 Perd Q  +51117075761
ElSalvador QQ  +503 21130481 Republica Dominicana +18299463963

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@ WWW.euroinnova.com

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espafa

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

Espana @ @ @ @
Latino America @
Reublica Dominicana @
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https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.tiktok.com/@euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.facebook.com/euroinovalatinoamerica
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.facebook.com/Euroinnovard
https://www.euroinnova.com/maestria-en-comunicacion-internet
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