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ESIBE ESCUELA IBEROAMERICANA DE POSTGRADO

SOMOS ESIBE

ESIBE es una institución Iberoamericana de formación en línea que tiene como finalidad potenciar el
futuro empresarial  de los  profesionales de Europa y  América a  través de masters  profesionales,
universitarios y  titulaciones oficiales.  La especialización que se alcanza con nuestra nueva oferta
formativa se sustenta en una metodología en línea innovadora y unos contenidos de gran calidad.

Ofrecemos a nuestro alumnado una formación de calidad sin barreras físicas, flexible y adaptada a sus
necesidades  con  el  finde  garantizar  su  satisfacción  y  que  logre  sus  metas  de  aprendizaje  más
ambiciosas.  Nuestro  modelo  pedagógico  se  ha  llevado  a  miles  de  alumnos  en  toda  Europa,
enriqueciendo este recorrido de la mano de universidades de prestigio, con quienes se han alcanzado
alianzas.
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RANKINGS DE ESIBE

ESIBE ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e internacional, gracias
a sus programas de Master profesionales y titulaciones oficiales.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la excelencia académica, la calidad
de la institución, el perfil de los profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

ESIBE es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR ESIBE
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MÉTODOS DE PAGO
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Maestría Internacional en Dirección de Recursos Humanos

DURACIÓN
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Titulación de Maestría Internacional en Dirección de Recursos Humanos con 1500 horas expedida por
ESIBE (ESCUELA IBEROAMERICANA DE POSTGRADO)
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Descripción
En un mundo donde la gestión del talento es clave para el éxito empresarial, la Maestría Internacional
en Dirección de Recursos Humanos se posiciona como una solución integral y actualizada. Nuestra
formación te permite desarrollar habilidades en áreas esenciales como la innovación, liderazgo,
desarrollo de competencias y motivación. Con un enfoque en el reclutamiento digital y el inbound
recruitment, aprenderás a captar y seleccionar talento de manera efectiva. Además, la formación en
employee experience y coaching organizacional te preparará para mejorar el ambiente laboral y
maximizar el rendimiento de tu equipo. La demanda de profesionales capacitados en RRHH está en
auge, y esta maestría te ofrece las herramientas necesarias para destacar y liderar en este competitivo
sector.

Objetivos

Desarrollar estrategias de liderazgo y gestión de la innovación en la dirección de personas.
Aplicar técnicas avanzadas de motivación y desarrollo de competencias del personal.
Planificar y gestionar eficazmente las plantillas de trabajo.
Implementar estrategias de reclutamiento digital y selección de talento.
Mejorar la experiencia del empleado a través de técnicas innovadoras.
Utilizar el coaching organizacional para potenciar el rendimiento del equipo.
Analizar datos mediante Big Data para optimizar la gestión de Recursos Humanos.

A quién va dirigido
La Maestría Internacional en Dirección de Recursos Humanos está dirigida a profesionales que buscan
especializarse en la gestión avanzada de talento. Ideal para quienes desean liderar la innovación,
implementar estrategias de motivación, gestionar plantillas, dominar el reclutamiento digital y el
inbound recruitment, mejorar la experiencia del empleado y aplicar Big Data en RRHH.

Para qué te prepara
La Maestría Internacional en Dirección de Recursos Humanos te prepara para liderar equipos.
Aprenderás a desarrollar competencias y motivar a tu personal, planificar plantillas de trabajo de
manera eficiente y aplicar técnicas de reclutamiento digital. Además, dominarás el inbound
recruitment, mejorarás la experiencia del empleado, aplicarás coaching organizacional y utilizarás big
data para tomar decisiones informadas en recursos humanos.
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Salidas laborales
La Maestría Internacional en Dirección de Recursos Humanos ofrece diversas salidas laborales
específicas y atractivas. Podrás desempeñarte en la Dirección de Personas y podrás liderar proyectos
de Innovación. Te posicionarás como profesional integral en la captación y motivación de equipos,
haciendo de ti un candidato ideal para roles estratégicos en empresas multinacionales.
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TEMARIO

MÓDULO 1. INNOVACIÓN, ESTRATEGIA Y LIDERAZGO DE LAS PERSONAS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA INNOVACIÓN EN LA ORGANIZACIÓN

Adaptación de la organización a través del talento y la innovación1.
Los ingredientes de la innovación2.
Gestión de la innovación3.
Requisitos para la innovación4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. NUEVOS RETOS DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

La creatividad y sus fases1.
Técnicas para fomentar la creatividad y el trabajo en equipo2.
Proceso de tormenta de ideas3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. DIRECCIÓN ESTRATÉGICA DE RRHH

Conceptualización1.
Perspectivas en la dirección estratégica de los recursos humanos2.
La relación entre la estrategia empresarial y la de recursos humanos3.
Modelos de gestión estratégica de RRHH4.
Proceso de DERRHH5.
Barreras a la DERRHH6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EL LIDERAZGO EN EL EQUIPO

Liderazgo1.
Enfoques en la teoría del liderazgo2.
Estilos de liderazgo3.
El papel del líder4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. TÉCNICA PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO

Programa de entrenamiento1.
Técnicas de desarrollo en equipo2.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. LA DINÁMICA DE GRUPOS

Técnicas para fomentar la creatividad y el trabajo en equipo1.
Beneficios y desarrollo de la metodología Kaizen2.
La regla del minuto Kaizen3.

MÓDULO 2. DESARROLLO DE COMPETENCIAS Y MOTIVACIÓN

UNIDAD DIDÁCTICA 1. MODELOS ACTUALES EN LA GESTIÓN POR COMPETENCIAS
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Visión histórica de la gestión de personas1.
Los nuevos paradigmas conceptuales de la gestión de personas2.
Reconceptualización del trabajo humano Del Taylorismo a la competencia laboral3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. INTRODUCCIÓN A LAS COMPETENCIAS

Las competencias, un nuevo enfoque para la gestión empresarial1.
Competencias en el contexto laboral2.
¿Cómo se adquieren las competencias?3.
Competencias Tipología y significado4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. GESTIÓN POR COMPETENCIAS. IDENTIFICACIÓN Y DEFINICIÓN DE
COMPETENCIAS

Gestión por competencias1.
Objetivos del proceso de gestión por competencias2.
Características de la gestión por competencias3.
Beneficios del modelo de gestión por competencias4.
Definición e implantación de un sistema de gestión por competencias5.
Políticas o estrategias de un sistema de gestión por competencias6.
Metacompetencias7.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. POLÍTICA DE RETRIBUCIÓN

Importancia de la política retributiva1.
Objetivos del sistema retributivo2.
Elementos del paquete retributivo3.
Factores que afectan al diseño de la estrategia de retribuciones4.
Evaluación del desempeño por competencias y retribución5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. COMUNICACIÓN INTERNA Y EXTERNA

Importancia de la comunicación en la empresa1.
Comunicación interna2.
Herramientas de comunicación3.
Plan de comunicación interna4.
La comunicación externa5.
Cultura empresarial o corporativa6.
Clima laboral7.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. LA MOTIVACIÓN EN LA EMPRESA

Teorías de la Motivación1.
Tipos de motivación y estándares de eficacia2.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. EL ESTRÉS LABORAL

Introducción1.
Concepto y modelos teóricos del estrés laboral2.
Desarrollo del estrés laboral3.
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Tipos de estrés laboral4.
Causas del estrés laboral5.
Síntomas del estrés laboral6.
Consecuencias del estrés laboral7.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. EL BURNOUT

¿Qué es el Burnout?1.
Tipos de Burnout2.
Fases del Burnout3.
Causas del Burnout4.
Síntomas del Burnout5.
Consecuencias del Burnout6.
Relaciones entre Estrés y Burnout7.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. PREVENCIÓN Y MANEJO DEL ESTRÉS LABORAL

Medidas de prevención e intervención1.
Técnicas para la prevención del estrés2.
Intervención en situaciones de crisis3.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. APLICACIÓN DE LAS COMPETENCIAS PARA EL TALENTO

Las competencias en la gestión del talento1.
Diferenciación de competencias para el talento2.
Aplicaciones del modelo de competencias3.
Competencias y generación de valor4.
Detección de necesidades de capacitación y desarrollo del recurso humano por competencias5.
El área de talento humano6.

MÓDULO 3. GESTIÓN DE PERSONAL. PLANIFICACIÓN DE PLANTILLAS DE TRABAJO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PLANIFICACIÓN DE PLANTILLAS

Introducción a la planificación de plantillas1.
Concepto de planificación de Recursos Humanos2.
Importancia de la planificación de los Recursos Humanos: ventajas y desventajas3.
Objetivos de la planificación de Recursos Humanos4.
Requisitos previos a la planificación de Recursos Humanos5.
Modelos de planificación de los Recursos Humanos6.
El caso especial de las Pymes7.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. DESCRIPCIÓN DE PUESTOS DE TRABAJO

Descripción y Análisis de Puestos de Trabajo1.
El proceso de analizar los puestos de trabajo2.
El análisis de la información: Validez, Métodos y Valoración3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN DEL PERSONAL
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Introducción al reclutamiento y selección del personal1.
Reclutamiento: definición y entorno2.
Canales de reclutamiento3.
Tipos de candidaturas4.
Intermediarios y mediadores en el proceso del reclutamiento5.
Selección. La entrevista laboral, tipos, preparación y actitud6.
Formas de solicitud de empleo7.
Así inflan el currículum los candidatos8.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. FORMACIÓN EN LA EMPRESA

La formación como opción estratégica1.
El servicio de formación en la organización2.
La elaboración del plan de formación3.
La propuesta del plan de formación4.
Gestión del plan de formación5.
Proceso de gestión de acciones formativas6.
Evaluación del plan de formación7.

MÓDULO 4. RECLUTAMIENTO DIGITAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA SOCIEDAD 3.0

Filosofía Web 3.0 y su impacto en el mundo empresarial1.
Socialización de la Web2.
Adaptación del mundo empresarial a las Nuevas tecnologías3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PORTALES DE EMPLEO

Introducción a los portales de empleo1.
Portales de empleo Generalistas: Infojobs, Infoempleo e Indeed2.
Portales de Primer Empleo: Primer Empleo, Student Job y Experteer3.
Portales por profesión o sector4.
Portales Internacionales5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 3.0 Y EMPLOYER BRANDING

El uso de las nuevas tecnologías en la búsqueda de trabajo1.
Aspectos básicos para el Employer Branding2.
Atracción y retención de talento3.
Pilares para la atracción y retención de talento4.
Desarrollo del talento5.
Atracción y retención de talento en la era digital6.
Canal de empleo corporativo o Career Site7.
Casos prácticos reales de EB8.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. INBOUND RECRUITMENT

Atracción1.
Conversión2.
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Contratación3.
Fidelización4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. MOBILE RECRUITMENT

Conceptualización del reclutamiento móvil1.
Beneficios del mobile recruitment2.
Estrategias Mobile Hunting3.
Software de Reclutamiento y/o ATS (Applicant Tracking System)4.
Apps para la captación, selección y retención del talento5.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. SOCIAL MEDIA RECRUITING

Redes sociales y búsqueda de empleo1.
Huella digital2.
E- Recruitment3.
Job Posting4.
Blogging5.

MÓDULO 6. INBOUND RECRUITMENT: CAPTACIÓN Y SELECCIÓN DE TALENTO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PROCESO DE SELECCIÓN CURRICULAR A TRAVÉS DE LAS REDES Y PORTALES
DE EMPLEO

La importancia de una buena selección para las Organizaciones1.
Búsqueda de Talento a través de las Redes Sociales2.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. RECURSOS PARA ABORDAR LAS ENTREVISTAS DE TRABAJO, ENTREVISTADOR

Tipología de entrevistas de trabajo1.
Entrevistas Presenciales2.
Entrevistas Virtuales3.
Preparación previa de la entrevista4.
Decálogo del buen entrevistador5.
Evaluación de las entrevistas de trabajo6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA EXPERIENCIA DEL CANDIDATO

La Experiencia del Candidato1.
Implementar la Candidate Experience en la selección de talento2.
Antes de la entrevista3.
Durante la entrevista4.
Después de la entrevista5.
Los ATS (Applicant Trancking Systems): Herramientas digitales para los procesos de selección6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. SELECCIÓN DE PERSONAL A TRAVÉS DE LINKEDIN

Introducicón a LinkedIn Business1.
Perfil de empresa2.
LinkedIn Recruiter3.
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Anuncios "Trabaja con nosotros" de LinkedIn4.
Talent Pipeline5.
Recruiter Mobile6.
Talent Insights e Inteligencia Artificial7.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. SELECCIÓN DE PERSONAL A TRAVÉS DE FACEBOOK

Introducción a Facebook Business1.
Página de empresas2.
Estrategia de contenido3.
Grupos e interacción4.
Reputación Online5.
Publicar ofertas de empleo6.
Chatbots y atención al cliente7.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. SELECCIÓN PERSONAL A TRAVÉS DE X

Introducción a X Business1.
Perfil de empresa2.
Búsqueda del talento3.
X for Business: ofertas de empleo4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. PRUEBAS DE SELECCIÓN Y ASSESSMENT CENTER

El proceso de Selección1.
Assessment Center o Centros de Evaluación2.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. LA ENTREVISTA DE SELECCIÓN CONDUCTUAL ESTRUCTURADA

La Entrevista Conductual Estructurada1.
Variables que influyen en la toma de decisión de la contratación de personas2.
Elementos de la Entrevista Conductual Estructurada3.
El Proceso de Entrevistar4.

MÓDULO 6. EMPLOYEE EXPERIENCE

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA EXPERIENCIA DEL EMPLEADO: EMPLOYEE EXPERIENCE

El Employee Experience1.
Plan de Employee Experience2.
Canales de comunicación interna3.
Creación de un Departamento de Felicidad4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. FELICIDAD EN EL TRABAJO: REALIDAD O FICCIÓN

¿Qué es la felicidad?1.
Creación de un departamento de felicidad2.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA CULTURA EMPRESARIAL Y LA FELICIDAD
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Cultura empresarial1.
Cultura innovadora2.
¿Qué es el happyshifting?3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. PLAN DE ACOGIDA

Importancia de realizar una buena acogida de empleados1.
Definición de un Plan de Acogida de Empleados2.
Preparación del puesto del nuevo empleado3.
Recibimiento y presentación de la empresa4.
Formación sobre la cultura y valores empresariales5.
Información sobre las bases contractuales y laborales6.
Presentación de responsables y compañeros7.
Formación por parte de los responsables: descripción de las funciones8.
Kit de Bienvenida9.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. SISTEMAS DE FORMACIÓN

La formación como opción estratégica1.
Diagnóstico de las necesidades de formación2.
La elaboración del plan de formación3.
Diseño y gestión de las acciones formativas4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. LA COMUNICACIÓN Y HABILIDADES SOCIALES EN PSICOLOGÍA POSITIVA

Habilidades sociales y de comunicación1.
¿Cuáles son las habilidades sociales y de comunicación?2.
Cómo se desarrollan las habilidades sociales3.
Resiliencia: aprendiendo a superar los problemas4.
Escucha activa5.
Resolución de conflictos6.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. TÉCNICAS DE MOTIVACIÓN Y GESTIÓN DEL ENTUSIASMO

Consejos para mantener al equipo motivado1.
Técnicas de motivación2.
La gestión del entusiasmo3.
Claves para estimular a equipos de trabajo4.
Liderazgo capaz de entusiasmar5.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. EL COMPROMISO DENTRO DE LOS EQUIPOS, ¿CÓMO CONSTRUIRLO?

Compromiso, valor clave de los equipos de trabajo1.
Generar compromiso entre los trabajadores2.
Cómo movilizar y mantener el compromiso3.

MÓDULO 7. COACHING ORGANIZACIONAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ¿QUÉ ES EL COACHING?
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El cambio, la crisis y la construcción de la identidad1.
Concepto de coaching2.
Etimología del coaching3.
Influencias del coaching4.
Diferencias del coaching con otras prácticas5.
Corrientes actuales de coaching6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING

Introducción: los elementos claves para el éxito1.
Motivación2.
Autoestima3.
Autoconfianza4.
Responsabilidad y compromiso5.
Acción6.
Creatividad7.
Posición 'meta'8.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. COACHING EJECUTIVO

Principios del coaching ejecutivo1.
La empresa y el coach2.
Coaching ejecutivo como contrato de tres partes3.
La importancia de los acuerdos4.
Proceso de coaching ejecutivo5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. COACHING COMO HERRAMIENTA PARA CREAR LÍDERES

El coaching como ayuda a la formación del liderazgo1.
El coaching como estilo de liderazgo2.
El coach como líder y formador de líderes3.
El líder como coach4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. GESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS

Coaching de relaciones1.
Grupo vs Equipo2.
Gestión de grupos y equipos3.
Recursos humanos y coaching4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. GESTIÓN DE RELACIONES

Team Building1.
Técnicas para mejorar el funcionamiento de un equipo2.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

El conflicto como fuente del problema1.
Tipos de conflicto2.
Coaching y negociación3.
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Coaching y resolución de conflictos4.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. COMUNICACIÓN EMPRESARIAL CON PNL

Introducción general a la comunicación empresarial1.
Canales de comunicación2.
Optimizar la comunicación3.
Ventajas de la comunicación neurolingüística4.
Comunicación exitosa5.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. COACHING, CAMBIO Y APRENDIZAJE

La superación de los bloqueos1.
El deseo de avanzar2.
Coaching y aprendizaje3.
Factores que afectan al proceso de aprendizaje4.
Niveles de aprendizaje5.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. COACHING Y GESTIÓN DEL TALENTO

El talento1.
Gestión del talento2.
Dimensiones del talento3.
Atraer y retener a personas con talento4.

MÓDULO 8. BIG DATA APLICADO A RRHH

UNIDAD DIDÁCTICA 1. RELACIÓN ENTRE BIG DATA Y RRHH: PEOPLE ANALYTICS

Big Data y People Analytics en RRHH1.
People Analytics para mejorar la gestión de personas2.
Relaciones formales e informales entre colaboradores3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. CICLO DE VIDA DE UN PROYECTO PEOPLE ANALYTICS

Etapas del ciclo de vida1.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ELABORACIÓN DE ESTRATEGIA DE RRHH BASADA EN PEOPLE ANALYTICS

Implementar People Analytics en los departamentos de RRHH1.
Métodos para procesar la información en People Analytics2.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. STRATEGIC WORKFORCE PLANNING: DECISIONES TOMADAS EN BASE A
DATOS (DATA DRIVEN DECISION)

Bases de datos en el espacio de recursos humanos1.
Herramientas de análisis como componente estratégico2.
Información de People Analytics en Recursos Humanos3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. INTRODUCCIÓN A TECNOLOGÍAS Y HERRAMIENTAS BIG DATA APLICADAS A
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RRHH

Tecnologías y herramientas big data aplicadas a RRHH1.
Nuevas tendencias en People Analytics2.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. POWERBI

Qué es Power BI1.
Funciones de Power BI2.
Licencias de Power BI3.
Roles de Power BI4.
Planificación de proyectos con Power BI5.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. MODELOS PREDICTIVOS PARA TOMA DE DECISICIONES EN RRHH

Métricas en People Analytics1.
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Solicita información sin compromiso

Telefonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  

https://www.euroinnova.com/maestria-direccion-recursos-humanos
https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.tiktok.com/@euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.facebook.com/euroinovalatinoamerica
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.facebook.com/Euroinnovard
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