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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Curso en Atención al Inmigrante Individual, Social y Familiar + Mediación
Intercultural (Doble Titulación con 5 Créditos ECTS)

DURACIÓN
325 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
5 ECTS

Titulación

Doble Titulación: - Titulación de Especialista en Atención al Inmigrante Individual, Social y Familiar con
200 horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educación
online por QS World University Rankings - Titulación Universitaria en Certificación en Mediación
Intercultural por la UNIVERSIDAD ANTONIO DE NEBRIJA con 5 Créditos Universitarios ECTS. Curso
puntuable como méritos para oposiciones de acceso a la función pública docente en todas las CC. AA.,
según R.D. 276/2007 de 23 de febrero (BOE 2/3/2007). Éste se lleva a cabo dentro del plan de
formación permanente del profesorado de la Universidad Antonio de Nebrija
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Descripción
España es ya un país de inmigración, y seguirá siéndolo en el futuro. Basta con pasear por las calles de
nuestras ciudades para constatar cómo la geografía humana está cambiando profundamente. Este
nuevo escenario social evidencia que el desafío intercultural constituye una exigencia para la
ciudadanía de comienzos del siglo XXI. Pero esta exigencia es vivida y experimentada por cada
individuo particular a partir de los contextos existenciales en los que se encuentre inmerso (culturales,
lingüísticos, de clase), y que constituye un elemento de identificación y de diferenciación con el otro.

Objetivos

Adquirir la preparación que le habilita como profesional para ejercer su actividad en el ámbito de
los servicios de atención al inmigrante, prestando especial atención a las cuestiones de
integración social relativas a este colectivo.
Realizar un acercamiento a la realidad de la diversidad cultural.
Describir los conceptos claves que intervienen en los procesos de mediación.
Presentar la realidad el conflicto y de su resolución en el ámbito escolar por motivos cultural.
Describir la realidad de la mediación intercultural en el ámbito escolar y su carácter procesal.
Presentar la figura del mediador y sus competencias.
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A quién va dirigido
Dirigido a profesionales de este sector, que trabajan con dicho colectivo y quieran ampliar sus
conocimientos. Estudiantes o desempleados que deseen ampliar su formación y conducir su
trayectoria laboral en este sentido.

Para qué te prepara
El siguiente curso le preparara para ejercer su actividad en el ámbito de los servicios de atención al
inmigrante, prestando especial atención a las cuestiones de integración social relativas a este
colectivo.

Salidas laborales
Servicios Sociales. Ongs. Mediador intercultural, Educación.
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TEMARIO

PARTE 1. INMIGRACIÓN. INTERVENCIÓN SOCIAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PROCESO MIGRATORIO

Teorías de la migración1.
Tipos de migración2.
Causas de la migración3.
Consecuencias de la migración4.
Desafíos de las personas migrantes5.
Etapas del proceso migratorio6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MIGRACIÓN Y GÉNERO

Interseccionalidad de género en la migración1.
Dificultades para la mujer migrante2.

- Discriminación1.
- Violencia de género2.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. MIGRACIÓN Y MENORES

Causas de la migración en menores1.
Desafíos de los menores migrantes2.
Menores Extranjeros No Acompañados (MENA)3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. MIGRACIÓN FORZOSA

Definición de migración forzosa1.
Tráfico de migrantes2.
Trata de personas para explotación3.
Refugiados4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. DERECHO INTERNACIONAL SOBRE MIGRACIÓN

Protección internacional1.
Marco normativo de la migración2.
Iniciativas en materias de migración3.
Políticas de control4.
Actores implicados en el ámbito de la migración5.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. ATENCIÓN SOCIAL A PERSONAS INMIGRANTES

Programas de atención a personas inmigrantes1.
Primera atención: acogida2.

- Acogida básica integral1.
- Acogida en situaciones de emergencia2.

Intervención social3.
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- Proyecto de intervención social individual1.
- Proyecto de intervención social familiar2.

Arraigo social, reagrupación familiar, vivienda y regulación de menores4.
- Arraigo social1.
- Reagrupación familiar2.
- Disponibilidad de vivienda3.
- Regulación de menores4.

Atención social específica5.
- Atención a Menores Extranjeros No Acompañados (MENA)1.
- Atención a personas refugiadas2.

PARTE 2. MEDIACIÓN INTERCULTURAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA INTERCULTURALIDAD EN LA MEDIACIÓN

Definición de mediación1.
Interculturalidad2.
Mediación intercultural y ámbitos de aplicación3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MARCO NORMATIVO Y POLÍTICA SOBRE MEDIACIÓN INTERCULTURAL

Normativa internacional1.
Normativa nacional2.
Programas y proyectos gubernamentales3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. MODELOS DE MEDIACIÓN INTERCULTURAL

Modelo Tradicional Lineal (Harvard)1.
Modelo Transformativo (Bush y Folger)2.
Modelo Circular Narrativo (Sara Cobb)3.
Programación Neuro-Lingüística (PNL)4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. FORMACIÓN PARA MEDIACIÓN INTERCULTURAL

Formación académica1.
Habilidades personales2.
Funciones del mediador3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

Fundamentos teóricos de la resolución de conflictos1.
Tipos de conflictos que aborda la mediación intercultural2.
Estrategias de resolución de conflictos3.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. PROCESO DE MEDIACIÓN INTERCULTURAL

Fase 1: Primer contacto y evaluación previa1.
Fase 2: Presentación del problema2.
Fase 3: Generar opciones3.
Fase 4: Negociación y acuerdo4.
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Fase 5: Seguimiento y evaluación5.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. TIPOS DE MEDIACIÓN INTERCULTURAL

Mediación preventiva1.
Mediación rehabilitadora2.
Mediación familiar3.
Mediación comunitaria4.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. DESAFÍOS DE LA MEDIACIÓN INTERCULTURAL

Barreras lingüística1.
Diferencias culturales2.
Prejuicios y estereotipos3.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. CÓDIGO ÉTICO DE LA MEDIACIÓN

Normas de conducta para mediadores1.
Confidencialidad, imparcialidad y formación continua2.
Dilemas éticos en la mediación3.
Códigos éticos internacionales y nacionales4.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. RESPONSABILIDAD DEL MEDIADOR

Responsabilidad y rendición de cuentas1.
Mecanismos de supervisión y control2.
Procedimientos disciplinarios3.
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Solicita información sin compromiso

Telefonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  
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