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CONOCE UDAVINCI

UDAVINCI es la primera universidad mexicana 100% en linea que cumple los estandares europeos con
calidad. Con mas de 19 anos de experiencia en la formacion virtual, nuestros programas académicos
cuentan con el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) otorgado por la SEP.
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Universidad 100%
en linea con calidad europea
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ALIANZAS

Compartir conocimientos, modelos y practicas educativas es esencial para el desarrollo de una
comunidad educativa préspera. Es por eso que a nuestra causa se incorpora una cantidad importante
de universidades nacionales e internacionales con las que la Universidad Da Vinci tiene diversos tipos
de alianzas, desde visitas, residencias, becas institucionales e intercambios académicos y de
investigacion.
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UDAVINCI

RANKING

Contamos con excelencia académica, acreditada por: Ranking Educativo Innovatec, Ranking Financial
Magazine y recientemente el Ranking Webometrics.
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UDAVINCI

REGISTROS Y ACREDITACIONES

Para asegurar la calidad y la mejora continua de la institucion, la universidad se somete a procesos que
acreditan sus programas de estudio con diferentes organismos reconocidos por la comunidad
educativa.

Entre los registros y acreditaciones con las que cuenta para la prestacion de sus servicios educativos
estan:

Autorizacién para expedir titulos profesionales por parte de la Direccidn de Instituciones

Particulares de Educacion Superior (DIPES).

Registro de Establecimiento Educativo Federal en CDMX: 09PSU0O537M.

Registro de Establecimiento Educativo Estatal en La Paz: 03PSU0022V.

Registro Nacional de Instituciones y Empresas Cientificas y Tecnolégicas (RENIECYT) No.

1703521.

Constancia de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social: UDV-0400818- FQ8-0013.

Registro Federal de Contribuyentes: UDV040818FQ8.
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BY EDUCA EDTECH

Universidad Da Vinci es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacion online. Todas las
entidades que lo forman comparten la mision de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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UDAVINCI

MODELO EDUCATIVO

En UDAVINCI, adoptamos un enfoque constructivista que transforma al profesor en un facilitador del
aprendizaje. De esta manera, los estudiantes desempenan un papel activo en su proceso formativo, y
es responsabilidad de nuestros docentes desarrollar estrategias didacticas que promuevan la
autonomia e independencia del estudiante, involucrandolo plenamente en su desarollo académico.
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UDAVINCI

ESTRUCTURA DE UNA ASIGNATURA
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Plataforma Tecnolégica

Cada asignatura tiene una duracién de diez semanas, durante las cuales el estudiante accede a
materiales organizados en Unidades de Aprendizaje consistentes y secuenciales. Esta estructura
proporciona una distribucion légica de contenidos, lecturas, actividades, problemas, simulaciones y
ejercicios, lo que ayuda al estudiante a gestionar su tiempo de manera eficiente.
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UDAVINCI

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR UDAVINCI

1. primera universidad de México 100% online reconocida por la Secretaria de
Educacién Puablica (SEP).

2. Mas de 19 afios de experiencia y mas de 6.000 estudiantes de los cinco
continentes.

3. Excelencia académica: Validez Oficial de Estudios (RVOE-SEP).

4. calidad Europea: Modelo pedagégico europeo.

5. Modelo constructivista: Formacion practica y aplicada al entorno laboral.
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UDAVINCI

6. Campus virtual con la dltima tecnologia en e-learning.

7. Elige entre nuestro amplio catalogo educativo de mas de 500 programas.

8. Alianzas y convenios con instituciones de prestigio.

9. Profesorado especializado que facilita el aprendizaje del alumnado.

10. Recursos interactivos para un aprendizaje efectivo.
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UDAVINCI

FORMAS DE PAGO

Con la Garantia de:
N
<2 innovapay

Puede realizar el pago a través de las siguientes vias
y fraccionar en diferentes cuotas sin intereses:

@ @ visa rroyea
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Z bizum amazon pay i Pay G Pay

Nos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:
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UDAVINCI

Especializacion en Protocolo
DURACION
@ 300 horas
MODALIDAD
EEAR | onuNe

8 ACOMPANAMIENTO
‘_pg PERSONALIZADO

Titulacién

Diploma de acreditacién del Curso de Especializacion en Protocolo con valor curricular expedido por
Universidad Da Vinci European Business School

Descripcidn

Gracias a esta Especializacién en Protocolo obtendras una formacién integral con la combinacién de
conocimientos teoricos y habilidades para poder desarrollar tu carrera profesional en el mundo del
protocolo pudiendo ver la importancia del protocolo en diversos contextos desde eventos
corporativos hasta ceremonias oficiales. El protocolo no solo se limita a normas y etiquetas, sino que
también se enfoca en el desarrollo de habilidades interpersonales, comunicacion efectiva y gestion de
eventos por lo que aprenderas a planificar y ejecutar eventos de manera correcta, gestionar la
logistica y coordinar protocolos de eficientemente. Ademas, obtendras preparacidn en protocolo
internacional y podras desarrollar la actividad en entornos globales.

Objetivos

Conocer las normativas de protocolo en eventos corporativos y ceremonias oficiales.
Desarrollar habilidades comunicativas para la gestion efectiva de eventos.

Saber aplicar protocolos internacionales en entornos globales y diversas culturas.
Estudiar la gestion de eventos virtuales y presenciales utilizando tecnologias actuales.
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UDAVINCI

* Indagar sobre como integrar la etiqueta en redes sociales en estrategias de comunicacion.
e Aprender a coordinar logistica y planificacién de eventos con enfoque practico.
e Adquirir competencias digitales para destacar en el mundo laboral actual.

Campo Laboral

Esta Especializacion en Protocolo esta dirigida a profesionales y lideres que buscan destacar en la
planificacién y ejecucién de eventos y también es ideal para aquellos en roles corporativos,
gubernamentales y de relaciones publicas, asi como para quienes desean desenvolverse con éxito en
entornos internacionales y digitales.

Perfil de Egreso

Esta Especializacion en Protocolo te prepara para liderar la planificacion y ejecucién de eventos,
gestionar protocolos internacionales, comunicarte efectivamente en entornos digitales, y coordinar
eventos virtuales y presenciales, adquiriendo habilidades para destacar en roles corporativos,
gubernamentales o de relaciones publicas, ademas de desarrollar competencias que te permitiran
desarrollarte en contextos profesionales diversos y dinamicos.

Salidas laborales

Las salidas profesionales de esta Especializacion en Protocolo son las de coordinador/a de eventos,
especialista en relaciones publicas, protocolo empresarial, gestor/a de ceremonias oficiales, asesor/a
de imagen o lider en comunicacién corporativa. También ofrece oportunidades en diversas areas como
en turismo, diplomacia y organizacién de eventos internacionales.
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TEMARIO

MODULO 1. EL PROTOCOLO SOCIAL E INSTITUCIONAL
UNIDAD DIDACTICA 1. PROTOCOLO SOCIAL

Introduccion

Las formulas de tratamiento

Saludos y despedidas

Las presentaciones

La puntualidad

El vestuario

Ceremoniales y costumbres sociales mundiales

NowvpWNR

UNIDAD DIDACTICA 2. PROTOCOLO Y BUENAS COSTUMBRES EN LA MESA

1. Introduccién

2. Preparacion de las mesas como anfitrion
3. Cdmo comportarnos en un restaurante
4. Ubicacion de las mesas

UNIDAD DIDACTICA 3. PROTOCOLO EN LA EMPRESA

Necesidad del protocolo en la empresa
Seleccionar y colocar invitados en los actos
Las reuniones de negocios

Agasajos en los negocios

Exhibiciones comerciales

Inauguracion de empresa

Visita a empresa

Entrega de distinciones empresariales
Viaje de negocios

Negociacién con delegaciones
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UNIDAD DIDACTICA 4. PROTOCOLO EN EL AMBITO INTERNACIONAL
UNIDAD DIDACTICA 5. ORGANIZACIONES INTERNACIONALES

1. Las organizaciones internacionales
2. Los organismos especializados de las Naciones Unidas
3. Organizaciones Internacionales de ambito regional

UNIDAD DIDACTICA 6. INSTITUCIONES DE COOPERACION INTERNACIONAL

1. Introduccion a las instituciones de cooperacion internacional
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UDAVINCI

Modalidades de Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD)

La Organizacién de Naciones Unidas

La Organizacién para la Cooperacidn y el Desarrollo Econémico
La UE y la Cooperacion Internacional

MODULO 2. ORGANIZACION DE EVENTOS Y COMUNICACION

UNIDAD DIDACTICA 1. PLANIFICACION DE EVENTOS DE MARKETING Y COMUNICACION

v WNRe

Imagen y de comunicacion de la empresa
Eventos en marketing y comunicacién
Documentacién interna de planificacion
Atencion especial a autoridades
Publicidad del evento

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION Y CONTRATACION DE ESPACIOS, MEDIOS Y PERSONAS PARA EVENTOS

1.
2,
3.
4.

Seleccién y negociacion de ofertas

Contratacién de prestacion de lugares o alquiler de medios

Organizacion de recursos humanos y materiales para el desarrollo de eventos

Practicas habituales en la organizacion y gestion de eventos de marketing y comunicacion

UNIDAD DIDACTICA 3. CONTROL Y SEGUIMIENTO DE EVENTOS DE MARKETING Y COMUNICACION

1.

N

oV kW

Supervision y seguimiento de eventos

Coordinacién de recursos y proveedores: puntualidad, protocolo, seguridad y coordinaciéon de
servicio técnico

Repercusion en los medios y Dossier de prensa

Calidad en los servicios de gestidn de eventos

Evaluacién de servicios requeridos por los eventos

Utilizacion de aplicaciones informaticas en la gestion de la calidad de eventos

UNIDAD DIDACTICA 4. PROTOCOLO Y COMUNICACION

W oONOUHWNR

Técnicas de comunicacién y habilidades sociales aplicadas al protocolo

Analisis del proceso de comunicacién y sus barreras

Resolucién de problemas de comunicacion

Analisis de caracteristicas de la comunicacién

Aplicacién de comportamientos basicos en funcidn de tipologias y diferencias culturales
Técnicas de comunicacién y relacion grupal

Composicion de equipos

Dinamica de grupos

9.Trato adecuado a personas con discapacidad

UNIDAD DIDACTICA 5. LA PUBLICIDAD

1.
2.

Introduccion a la Publicidad
Aspectos importantes de la Comunicacién en Publicidad
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Las Técnicas de Comunicacion en Aspectos Publicitarios
Publicidad en la Empresa

Agencias de Publicidad

Los Medios Publicitarios ATL (Above The Line)

Los consumidores y el mercado actual

Publicidad: Las estrategias generales

© N OV AW

UNIDAD DIDACTICA 6. FUNDAMENTOS DE LA CREATIVIDAD EN EL MERCADO PUBLICITARIO

Introduccioén a la Creatividad

El trabajo en el mundo creativo publicitario
El briefing creativo

Medio Digital, avances en creatividad

La técnica del copywriting

Distintas técnicas de Publicidad

El packaging

El portafolio creativo

PNV R WNR
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Solicita informacién sin compromiso

jMatricularme ya!

Telefonos de contacto
Espafia Q +34900831200 Argentina Q  54-(11)52391339
Bolivia Q  +591 50154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +50222681261
Colombia ) +57 60150885563 Mexico Q +52-(55)11689600
CostaRica 3 +506 40014497 Panamé Q  +5078355891
Ecuador 8  +593 24016142 Perd Q +51117075761

ElSalvador & +50321130481 Replblica Dominicana )  +18299463963

IEncuéntranos aquil!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.°© 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.com

Horario atencion al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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Espana @ @ @ @
Latino America @
Relblica Dominicana @
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