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CONOCE UDAVINCI

UDAVINCI es la primera universidad mexicana 100% en linea que cumple los estandares europeos con
calidad. Con mas de 19 anos de experiencia en la formacion virtual, nuestros programas académicos
cuentan con el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) otorgado por la SEP.
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Universidad 100%
en linea con calidad europea
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ALIANZAS

Compartir conocimientos, modelos y practicas educativas es esencial para el desarrollo de una
comunidad educativa préspera. Es por eso que a nuestra causa se incorpora una cantidad importante
de universidades nacionales e internacionales con las que la Universidad Da Vinci tiene diversos tipos
de alianzas, desde visitas, residencias, becas institucionales e intercambios académicos y de
investigacion.
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UDAVINCI

RANKING

Contamos con excelencia académica, acreditada por: Ranking Educativo Innovatec, Ranking Financial
Magazine y recientemente el Ranking Webometrics.
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UDAVINCI

REGISTROS Y ACREDITACIONES

Para asegurar la calidad y la mejora continua de la institucion, la universidad se somete a procesos que
acreditan sus programas de estudio con diferentes organismos reconocidos por la comunidad
educativa.

Entre los registros y acreditaciones con las que cuenta para la prestacion de sus servicios educativos
estan:

Autorizacién para expedir titulos profesionales por parte de la Direccidn de Instituciones

Particulares de Educacion Superior (DIPES).

Registro de Establecimiento Educativo Federal en CDMX: 09PSU0O537M.

Registro de Establecimiento Educativo Estatal en La Paz: 03PSU0022V.

Registro Nacional de Instituciones y Empresas Cientificas y Tecnolégicas (RENIECYT) No.

1703521.

Constancia de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social: UDV-0400818- FQ8-0013.

Registro Federal de Contribuyentes: UDV040818FQ8.
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UDAVINCI

BY EDUCA EDTECH

Universidad Da Vinci es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacion online. Todas las
entidades que lo forman comparten la mision de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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UDAVINCI

MODELO EDUCATIVO

En UDAVINCI, adoptamos un enfoque constructivista que transforma al profesor en un facilitador del
aprendizaje. De esta manera, los estudiantes desempenan un papel activo en su proceso formativo, y
es responsabilidad de nuestros docentes desarrollar estrategias didacticas que promuevan la
autonomia e independencia del estudiante, involucrandolo plenamente en su desarollo académico.

FORMACION 100%
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UDAVINCI

ESTRUCTURA DE UNA ASIGNATURA
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Plataforma Tecnolégica

Cada asignatura tiene una duracién de diez semanas, durante las cuales el estudiante accede a
materiales organizados en Unidades de Aprendizaje consistentes y secuenciales. Esta estructura
proporciona una distribucion légica de contenidos, lecturas, actividades, problemas, simulaciones y
ejercicios, lo que ayuda al estudiante a gestionar su tiempo de manera eficiente.
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UDAVINCI

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR UDAVINCI

1. primera universidad de México 100% online reconocida por la Secretaria de
Educacién Puablica (SEP).

2. Mas de 19 afios de experiencia y mas de 6.000 estudiantes de los cinco
continentes.

3. Excelencia académica: Validez Oficial de Estudios (RVOE-SEP).

4. calidad Europea: Modelo pedagégico europeo.

5. Modelo constructivista: Formacion practica y aplicada al entorno laboral.
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UDAVINCI

6. Campus virtual con la dltima tecnologia en e-learning.

7. Elige entre nuestro amplio catalogo educativo de mas de 500 programas.

8. Alianzas y convenios con instituciones de prestigio.

9. Profesorado especializado que facilita el aprendizaje del alumnado.

10. Recursos interactivos para un aprendizaje efectivo.
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UDAVINCI

FORMAS DE PAGO

Con la Garantia de:
N
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Puede realizar el pago a través de las siguientes vias
y fraccionar en diferentes cuotas sin intereses:
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mastercord maestro
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Nos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:
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UDAVINCI

Especializacién en Comunicacién en Medios Digitales
DURACION
@ 300 horas
MODALIDAD
EEAR | onuNE

8 ACOMPANAMIENTO
‘_pg PERSONALIZADO

Titulacién

Diploma de acreditacién del Curso de Especializacién en Comunicacion en Medios Digitales con valor
curricular expedido por Universidad Da Vinci European Business School

Descripcidn

Con la actual transformacion digital la imagen de la empresa esta fuertemente sujeta a suimageny
posicionamiento en Internet, por lo que conocer y saber trabajar los canales y medios digitales es una
necesidad. Con esta Especializacién en Comunicacién en Medios Digitales el alumnado aprendera a
gestionar la comunicacién corporativa y la reputacion de marca de cualquier empresa. Quienes cursen
esta especializacion estaran capacitados/as para gestionar la comunicacion digital y la comunicacion
con el/la cliente a través de canales digitales con recursos propios de la comunicacién digital como
marketing de contenidos, comunicacion social media, organizacion de eventos y publicidad. Todo ello
a través de una metodologia 100% on-line, y con el acompanamiento de profesionales especializados.

Objetivos

Comprender el concepto de comunicacién y medios digitales.

Aplicar las particularidades de la comunicacién corporativa a los canales digitales.
Conocer las caracteristicas propias de la comunicacién digital y su lenguaje.
Gestionar redes sociales de forma profesional para impulsar una marca.
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UDAVINCI

¢ Entender los elementos basicos del comercio electrénico.
* Planificar eventos de marketing y comunicacion.

Campo Laboral

Esta Especializacion en Comunicacién en Medios Digitales es interesante para profesionales de
marketing y comunicacién como periodistas, publicistas, responsables de prensa, entre otros, que
desean especializarse en comunicacion corporativa y digital. También a perfiles directivos o pequenas
y medianas empresas que quieran profesionalizar la comunicacion de su proyecto.

Perfil de Egreso

Esta Especializacion en Comunicacién en Medios Digitales te prepara para gestionar la imagen
corporativa de cualquier organizacién con los recursos propios de los medios digitales. Podras
establecer las estrategias y acciones necesarias para dirigir la imagen de marca y la reputaciéon on-line
de marcas y empresas. Podras desempenarte profesionalmente en departamentos de comunicaciény
gabinetes de prensa o asesorando a empresas.

Salidas laborales

Esta Especializacién en Comunicacién en Medios Digitales te dara acceso a puestos de trabajoy
perfiles laborales del departamento o area de marketing y comunicacion. Es un complemento ideal
para plazas de perfil técnico en comunicacion, redaccién de contenidos, responsable de prensa,
responsable de comunidad, relaciones publicas, periodista, etc.
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UDAVINCI

TEMARIO

MODULO 1. CONCEPTUALIZACION DE COMUNICACION DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA COMUNICACION

R WwWNR

El proceso comunicativo

Elementos principales del proceso de comunicacién
Niveles de comunicacién efectiva

Elementos que favorecen la comunicacion
Elementos que dificultan la comunicacién

UNIDAD DIDACTICA 2. LOS MEDIOS DE COMUNICACION

1.
2.
3.
4.

Caracteristicas de los medios de comunicacion y sus funciones principales
Prensa e informacion

La publicidad

Internet y el nuevo lenguaje

UNIDAD DIDACTICA 3. COMUNICACION DIGITAL

vihwWNRe

Comunicacién sincronay asincrona

Herramientas para la comunicacién en la red

Estrategias de comunicacion digital: Servicios y aplicaciones
La comunidad digital y sus plataformas para la colaboracion
Netiquetas

UNIDAD DIDACTICA 4. INTRODUCCION A LA COMUNICACION CORPORATIVA

ok uwWNR

La empresay su organizacion

La organizacion empresarial

La direccién en la empresa

Relaciones de interaccion entre direccidn y la asistencia a la direccion
Funciones del servicio del secretariado

La importancia de la comunicacién en la empresa

UNIDAD DIDACTICA 5. COMUNICACION CORPORATIVA PRESENCIAL

1.

oV hWwWN

Formas de comunicacién oral en la empresa -conversaciones, reuniones, tertulias, debates,
mesas redondas, conversaciones telefénicas, entrevistas, discursos o exposiciones-
Precision y claridad en el lenguaje

Elementos de comunicacion oral. La comunicacion efectiva

La conduccidn del didlogo

La comunicacién no verbal. Funciones

La imagen corporativa de la organizacion en las comunicaciones presenciales
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UNIDAD DIDACTICA 6. COMUNICACION CORPORATIVA NO PRESENCIAL

N e

© N OV AW

10.

Normas generales

Herramientas para la correccién de textos: Diccionarios, gramaticas, diccionarios de sin6nimos y
anténimos y correcciones informaticas

Normas especificas

La correspondencia: su importancia

Comunicaciones urgentes

El fax. Utilizacién y formatos de redaccion

El correo electronico

Técnicas de transmision de la imagen corporativa en las comunicaciones escritas. Prestigio
inherente

Instrumentos de comunicacidn interna en una organizacién: buzén de sugerencias, tablones de
anuncios, avisos y notas internas

Las reclamaciones. Cémo atenderlas y como efectuarlas

UNIDAD DIDACTICA 7. COMUNICACION EFECTIVA A TRAVES DEL DIALOGO, EL DEBATE Y LA
ARGUMENTACION

oV uwWNR

El dialogo y el debate: caracteristicas

Persuasion y debate

Argumentar: concepto y estructura

La importancia de la relevancia y la veracidad
Elaborar un buen discurso: patrones y estructuras
Consejos para comunicarse improvisando

UNIDAD DIDACTICA 8. COMUNICACION AUDIOVISUAL

bR A

Las obras creativas y su valor

Creacion de contenido audiovisual: preproduccién, produccion y posproduccion
Difusion estratégica del contenido

Crecimiento y promocién

Derechos de autor

UNIDAD DIDACTICA 9. COMUNICACION EN REDES SOCIALES

iR wWNR

Estrategias de comunicacion en redes sociales

Plataformas mas populares y target

Protocolos de gestidon y prevencion de crisis de reputacion online
Diseno de acciones en el medio social

Medicion y evaluacidon de resultados

MODULO 2. COMUNICACION EN MEDIOS DIGITALES Y COMERCIO ELECTRONICO

UNIDAD DIDACTICA 1. EL MERCADO DIGITAL: USUARIOS Y E-CONSUMER

1.

Las comunicaciones electronicas en el comercio electronico
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3.
4.

UDAVINCI

Introducci6n al comercio electrénico
Clasificar a los compradores: Prosumer y Crossumer
El comportamiento de los usuarios de Internet

UNIDAD DIDACTICA 2. EL CANAL ONLINE. HERRAMIENTAS DE COMUNICACION

R WNR

Formularios de contacto

Blogs, webs, wikis

Marcadores sociales

Aplicaciones en linea

Servicios de alojamiento: fotografias, videos y audio

UNIDAD DIDACTICA 3. LAS REDES SOCIALES COMO ELEMENTO DE LA COMUNICACION DIGITAL

v wWNRe

N o

Marketing en Redes Sociales, el SMM

La integracion de las redes sociales en la estrategia corporativa de la empresa

Tipos de redes sociales

Ventajas y Desventajas de las redes sociales

Beneficios de las redes sociales desde el punto de vista de la empresa y desde el punto de vista
del consumidor

Importancia y repercusion de las redes sociales

Las redes sociales como intercambio constante de informacién

Redes sociales en dispositivos moéviles

UNIDAD DIDACTICA 4. PLANIFICACION DE EVENTOS DE MARKETING Y COMUNICACION

R WNR

Imagen de comunicacién de la empresa
Eventos en marketing y comunicaciéon
Documentacién interna de planificacion
Atencion especial a autoridades
Publicidad del evento

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION Y CONTRATACION DE ESPACIOS, MEDIOS Y PERSONAS PARA EVENTOS

1.
2.
3.
4.

Seleccién y negociacion de ofertas

Contratacién de prestacién de lugares o alquiler de medios

Organizacion de recursos humanos y materiales para el desarrollo de eventos

Practicas habituales en la organizacion y gestion de eventos de marketing y comunicacion

UNIDAD DIDACTICA 6. CONTROL Y SEGUIMIENTO DE EVENTOS DE MARKETING Y COMUNICACION

1.
2.

v o

Supervision y seguimiento de eventos

Coordinacién de recursos y proveedores: puntualidad, protocolo, seguridad y coordinacion de
servicio técnico

Repercusion en los medios y Dossier de prensa

Calidad en los servicios de gestion de eventos

. Evaluacién de servicios requeridos por los eventos
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6. Utilizacion de aplicaciones informaticas en la gestion de la calidad de evento
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Solicita informacién sin compromiso

jMatricularme ya!

Telefonos de contacto
Espafia Q +34900831200 Argentina Q  54-(11)52391339
Bolivia Q  +591 50154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +50222681261
Colombia ) +57 60150885563 Mexico Q +52-(55)11689600
CostaRica 3 +506 40014497 Panamé Q  +5078355891
Ecuador 8  +593 24016142 Perd Q +51117075761

ElSalvador & +50321130481 Replblica Dominicana )  +18299463963

IEncuéntranos aquil!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.°© 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.com

Horario atencion al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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Espana @ @ @ @
Latino America @
Relblica Dominicana @
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