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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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ALIANZA EUROINNOVA Y UPANA

Euroinnova  y  UPANA  sellan  una  alianza  estratégica  para  transformar  el  aprendizaje  online  en
Latinoamérica

Euroinnova, institución líder en formación online especializada en educación certificada de calidad,
consolida su compromiso con la innovación educativa a través de una alianza con UPANA, universidad
referente en el ámbito académico y tecnológico de Centroamérica.

Desde  su  origen,  Euroinnova  ha  desarrollado  una  metodología  flexible  y  accesible  que  permite
eliminar barreras geográficas y temporales en el acceso al conocimiento, la reconocida Metodología
EDUCA LXP. Esta filosofía encaja con la visión de UPANA, una institución que integra en su modelo
educativo una fuerte vinculación con el entorno profesional y una apuesta clara por la digitalización.

El acuerdo estratégico entre ambas instituciones fortalece la creación de programas conjuntos que
responden a  las  exigencias  reales  del  mercado laboral,  impulsando una  formación  más  práctica,
actualizada y orientada a la empleabilidad.

En un contexto de transformación impulsado por la inteligencia artificial y las nuevas tecnologías, la
alianza entre Euroinnova y  UPANA permite avanzar  hacia  un modelo educativo donde la  calidad
académica, la innovación y la adaptabilidad se convierten en pilares fundamentales.

Este nuevo marco de colaboración refuerza el papel de ambas entidades como agentes clave en la
evolución de la formación superior en el ámbito hispanoamericano.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Diplomado en Marketing Digital y Comercio Electrónico

DURACIÓN
130 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Diplomado en Marketing Digital y Comercio Electrónico expedido por la Universidad Panamericana de
Guatemala y Euroinnova International Online Education. 
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Descripción
¡Sumérgete en el mundo del Marketing Digital y Comercio Electrónico con nuestro apasionante
Diplomado! En la era actual, dominar estas áreas es esencial, ¡y tú no puedes quedarte atrás! Descubre
las estrategias más innovadoras para posicionar marcas en la web y potenciar las ventas online. El
sector digital está en constante expansión, con una demanda laboral en alza para perfiles
especializados como el que tú puedes ser. Aprenderás a crear campañas efectivas, atraer y fidelizar
clientes, y a diseñar modelos de negocio online exitosos. Con unidades dedicadas al SEO, SEM,
Inbound Marketing, Email Marketing, Copywriting y más, obtendrás las habilidades que las empresas
buscan desesperadamente. ¡Da el salto al futuro del comercio en línea y conviértete en un experto en
Marketing Digital! ¡Tu éxito te espera con nuestro Diplomado!

Objetivos

Dominar las estrategias de SEO para mejorar la visibilidad online.
Aplicar tácticas efectivas de SEM en campañas digitales.
Implementar técnicas de Inbound Marketing para atraer clientes.
Diseñar campañas de Email Marketing impactantes y efectivas.
Desarrollar habilidades de Copywriting persuasivo y creativo.
Crear y gestionar un negocio online exitoso en el comercio electrónico.
Fidelizar clientes a través de estrategias digitales en el e
commerce.

Para qué te prepara
Este Diplomado en Marketing Digital y Comercio Electrónico está dirigido a profesionales del área de
marketing, emprendedores digitales y estudiantes interesados en adquirir habilidades en SEO, SEM,
Inbound Marketing, Email Marketing, Copywriting y estrategias de fidelización en comercio
electrónico. Con un enfoque práctico y accesible, el curso aborda temas como modelos de negocio
online, marketing móvil y M-commerce, brindando herramientas clave para destacar en el entorno
digital actual.

A quién va dirigido
Al finalizar este Diplomado en Marketing Digital y Comercio Electrónico, estarás preparado para
desarrollar estrategias efectivas de posicionamiento orgánico y SEM, así como implementar técnicas
de Inbound Marketing y Email Marketing. Serás capaz de crear contenidos persuasivos mediante el
Copywriting y comprender la planificación de ingresos y modelos de negocio online. Además, podrás
fidelizar clientes en el comercio electrónico y aprovechar al máximo el potencial del usuario mobile y
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el M-Commerce. ¡Prepárate para destacar en el mundo digital!

Salidas laborales
El Diplomado en Marketing Digital y Comercio Electrónico ofrece amplias salidas laborales. Tras
dominar SEO y SEM, podrás destacar como Especialista en Posicionamiento Web. Con conocimientos
en Inbound Marketing y Email Marketing, podrás ser Consultor en Estrategias Digitales. Además, con
habilidades en Copywriting, podrías especializarte en Contenido Digital. Con enfoque en Comercio
Electrónico, podrías ser Gestor de Tienda Online o Analista de Modelos de Negocio. La fidelización de
clientes en el e-commerce te podría abrir puertas como Especialista en Experiencia de Usuario. La
llegada de M-Commerce y Mobile Social Media abre oportunidades como Desarrollador de Estrategias
Mobile. ¡Un mundo de posibilidades te espera en el universo digital!
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONCEPTUALIZACIÓN DEL MARKETING DIGITAL

Introducción1.
Concepto de Marketing Digital2.
Funciones y objetivos del Marketing Digital3.
Ventajas del Marketing Digital4.
Características de Internet como medio del Marketing Digital5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. POSICIONAMIENTO ORGÁNICO: SEO

Importancia del SEO1.
Funcionamiento de los buscadores2.
Google: algoritmos y actualizaciones3.
Cómo salir de una penalización en Google4.
Estrategia SEO5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. SEM: PERFORMANCE MARKETING

Introducción al SEM1.
Principales conceptos de SEM2.
Sistema de pujas y calidad del anuncio3.
Primer contacto con Google Ads4.
Creación de anuncios de calidad5.
Indicadores clave de rendimiento en SEM6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. INBOUND MARKETING

¿Qué es el Inbound Marketing?1.
Marketing de Contenidos2.
Marketing viral3.
Video Marketing4.
Reputación online5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. EMAIL MARKETING

Fundamentos del email marketing1.
Objetivos del email marketing2.
Estructura de un email3.
Tipos de campañas4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. COPYWRITING

¿Qué es el copywriting?1.
Conectar, emocionar y convencer2.
Principales técnicas de copywriting3.
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SEO para Copywriting4.
La importancia de los títulos5.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. INTRODUCCIÓN AL COMERCIO ELECTRÓNICO

Auge del comercio online1.
Tipos de eCommerce2.
Atención al cliente3.
Embudos de conversión4.
Casos de éxito5.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. PLANIFICACIÓN PARA GENERAR INGRESOS: MODELOS DE NEGOCIO ONLINE

Modelos de Negocio Online: Contextualización1.
Modelos de negocio online según los participantes en las transacciones comerciales2.
electrónicas: B2B, B2C, C2C y otras
Tipos de Negocio Online según Hoffman, Novak y Chatterjee: Tiendas electrónicas, presencia en3.
internet, sitios web de contenido, email, agentes de búsqueda y control del tráfico
Modelos de negocio basados en internet según Michael Rappa: BroKers, Publicidad,4.
Infomediarios, mayoristas y detallistas, canal directo del fabricante, afiliación, Comunidad,
suscripción y bajo demanda
Basados en las redes inter-organizacionales: Informativo, Transaccional y Operacional5.
Otros modelos de negocio: subastas online, plataformas de colaboración, Comunidades virtuales6.
y mercado de productos usados

UNIDAD DIDÁCTICA 9. FIDELIZACIÓN DE CLIENTES EN EL COMERCIO ELECTRÓNICO

Introducción: ¿Captar al cliente o fidelizar al cliente?1.
Proceso de fidelización: claves2.
Fidelización en comercio electrónico: ventajas3.
Mantenimiento de cartera de clientes4.
Acciones a tener en cuenta para llevar a cabo la fidelización: fórmula IDIP5.
Estrategias en fidelización: Cross Selling, Up Selling y Diversificación a otros sectores6.
Nivel de fidelización de los clientes7.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. USUARIO MOBILE Y MOBILE SOCIAL MEDIA

Los smartphones1.
El potencial del móvil para las redes sociales2.
Ejemplo de aplicaciones móviles para conectarse a redes sociales3.
Del Social Media al Social Media Móvil4.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. M - COMMERCE

Introducción al comercio móvil1.
Mobile ecommerce payments2.
Sistemas de seguridad3.
Mobile business: freemium, premium y suscripciones4.
Mobile shopping y showrooming5.
ASO (app store optimization) y growth mobile6.
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Solicita información sin compromiso

Teléfonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  
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https://www.tiktok.com/@euroinnova
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