L) Zmsemmn W UDAVINCI

Diplomado en Marketing Digital y Comercio Electrénico




-

]
.

e
7

N

'
.

" -

Una nueva forma de ver el mundo



UDAVINCI

INDICE

1 |Conoce Udavinci 2 |Alianzas 3 |Ranking

Razones
4 By EDUCA Modelo por las
| EDTECH Group 5 | Educativo | que elegir
Udavinci

| Becasy | Formas | Programa

Financiamiento de pago Formativo
Programas de

10| &5 11| coneo

& UDAVINCI


https://www.euroinnova.com/diplomado-marketing-digital-udavinci-mx

UDAVINCI

CONOCE UDAVINCI

UDAVINCI es la primera universidad mexicana 100% en linea que cumple los estandares europeos con
calidad. Con mas de 19 anos de experiencia en la formacion virtual, nuestros programas académicos
cuentan con el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) otorgado por la SEP.
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Universidad 100%
en linea con calidad europea
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ALIANZAS

Compartir conocimientos, modelos y practicas educativas es esencial para el desarrollo de una
comunidad educativa préspera. Es por eso que a nuestra causa se incorpora una cantidad importante
de universidades nacionales e internacionales con las que la Universidad Da Vinci tiene diversos tipos

de alianzas, desde visitas, residencias, becas institucionales e intercambios académicos y de
investigacion.
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UDAVINCI

RANKING

Contamos con excelencia académica, acreditada por: Ranking Educativo Innovatec, Ranking Financial
Magazine y recientemente el Ranking Webometrics.
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UDAVINCI

REGISTROS Y ACREDITACIONES

Para asegurar la calidad y la mejora continua de la institucion, la universidad se somete a procesos que
acreditan sus programas de estudio con diferentes organismos reconocidos por la comunidad
educativa.

Entre los registros y acreditaciones con las que cuenta para la prestacion de sus servicios educativos
estan:

Autorizacién para expedir titulos profesionales por parte de la Direccidn de Instituciones

Particulares de Educacion Superior (DIPES).

Registro de Establecimiento Educativo Federal en CDMX: 09PSU0O537M.

Registro de Establecimiento Educativo Estatal en La Paz: 03PSU0022V.

Registro Nacional de Instituciones y Empresas Cientificas y Tecnolégicas (RENIECYT) No.

1703521.

Constancia de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social: UDV-0400818- FQ8-0013.

Registro Federal de Contribuyentes: UDV040818FQ8.
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UDAVINCI

BY EDUCA EDTECH

Universidad Da Vinci es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacion online. Todas las
entidades que lo forman comparten la mision de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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UDAVINCI

MODELO EDUCATIVO

En UDAVINCI, adoptamos un enfoque constructivista que transforma al profesor en un facilitador del
aprendizaje. De esta manera, los estudiantes desempenan un papel activo en su proceso formativo, y
es responsabilidad de nuestros docentes desarrollar estrategias didacticas que promuevan la
autonomia e independencia del estudiante, involucrandolo plenamente en su desarollo académico.

FORMACION 100%
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UDAVINCI

ESTRUCTURA DE UNA ASIGNATURA
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Plataforma Tecnolégica

Cada asignatura tiene una duracién de diez semanas, durante las cuales el estudiante accede a
materiales organizados en Unidades de Aprendizaje consistentes y secuenciales. Esta estructura
proporciona una distribucion légica de contenidos, lecturas, actividades, problemas, simulaciones y
ejercicios, lo que ayuda al estudiante a gestionar su tiempo de manera eficiente.
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UDAVINCI

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR UDAVINCI

1. primera universidad de México 100% online reconocida por la Secretaria de
Educacién Puablica (SEP).

2. Mas de 19 afios de experiencia y mas de 6.000 estudiantes de los cinco
continentes.

3. Excelencia académica: Validez Oficial de Estudios (RVOE-SEP).

4. calidad Europea: Modelo pedagégico europeo.

5. Modelo constructivista: Formacion practica y aplicada al entorno laboral.
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UDAVINCI

6. Campus virtual con la dltima tecnologia en e-learning.

7. Elige entre nuestro amplio catalogo educativo de mas de 500 programas.

8. Alianzas y convenios con instituciones de prestigio.

9. Profesorado especializado que facilita el aprendizaje del alumnado.

10. Recursos interactivos para un aprendizaje efectivo.
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UDAVINCI

FORMAS DE PAGO

Con la Garantia de:
N
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Puede realizar el pago a través de las siguientes vias
y fraccionar en diferentes cuotas sin intereses:
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Z bizum amazon pay i Pay G Pay

Nos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:
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UDAVINCI

Diplomado en Marketing Digital y Comercio Electrénico
DURACION
@ 150 horas
MODALIDAD
AN | onune

8 ACOMPANAMIENTO
‘_pg PERSONALIZADO

Titulacién

Diploma de acreditacién del Diplomado en Marketing Digital y Comercio Electrénico con valor
curricular expedido por Universidad Da Vinci European Business School

Descripcidn

El Diplomado en Marketing Digital y Comercio Electrénico es crucial para la actualidad debido al auge
y laimportancia de los ecosistemas digitales en las estrategias de marketing digital y ventas de las
empresas. En este curso estudiaras aspectos clave como las tendencias en el marketing digital y sus
principales areas. Gracias a este curso, los estudiantes obtendran conocimientos practicos para llevar a
cabo ventas a través de un e-commerce, disefiando la propuesta adaptada al publico objetivo y
ejecutando las campanas en base a mejores practicas y casos de éxito recientes. Los alumnos sabran
desarrollar campanas de promocién online que impulsen la estrategia de e-commerce y marketing
digital al siguiente nivel.

Objetivos

e Dominar los conceptos clave del marketing digital.

e Controlar de primera mano todo lo que rodea al desarrollo y puesta en marcha de tiendas
digitales.

e Descubrir todos los pasos necesarios para implantar un e
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UDAVINCI

e commerce.
e Asimilar las acciones clave para el lanzamiento exitoso de una campana de marketing digital.

Campo Laboral

Este Diplomado en Marketing Digital y Comercio Electréonico esta especialmente disefiado para
profesionales del marketing digital, expertos en e-commerce, emprendedores y recién graduados, asi
como apasionados de los negocios online que deseen mejorar sus habilidades de marketing digital y
ventas, para promocionar laboralmente y generar oportunidades de negocio.

Perfil de Egreso

Con este Diplomado en Marketing Digital y Comercio Electronico estaras al tanto de las ultimas
técnicas y tendencias en el mundo del marketing digital y las ventas online, profundizando en la
estrategia especifica de e-commerce en dispositivos moviles. Tendras un dominio tedrico y practico
sobre como llevar a cabo una estrategia de ventas online, con distintos modelos de negocio, y
mediante actividades especificas.

Salidas laborales

Para los graduados del Diplomado en Marketing Digital y Comercio Electrénico podras presentarte a
puestos de trabajo como e-commerce manager, director de marketing digital, social media manager,
trafficker, emprendedores digitales, project manager y especialista en trade marketing, asi como
consultores y asesores en estrategias de marketing digital y e-commerce.
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UDAVINCI

TEMARIO

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTUALIZACION DEL MARKETING DIGITAL

iR wWNR

Introduccion

Concepto de Marketing Digital

Funciones y objetivos del Marketing Digital

Ventajas del Marketing Digital

Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital

UNIDAD DIDACTICA 2. POSICIONAMIENTO ORGANICO: SEO

R WwWNR

Importancia del SEO

Funcionamiento de los buscadores
Google: algoritmos y actualizaciones
Cémo salir de una penalizacién en Google
Estrategia SEO

UNIDAD DIDACTICA 3. SEM: PERFORMANCE MARKETING

ok WwWNR

Introduccién al SEM

Principales conceptos de SEM

Sistema de pujas y calidad del anuncio
Primer contacto con Google Ads
Creacién de anuncios de calidad
Indicadores clave de rendimiento en SEM

UNIDAD DIDACTICA 4. INBOUND MARKETING

R WNR

¢Qué es el Inbound Marketing?
Marketing de Contenidos
Marketing viral

Video Marketing

Reputacién online

UNIDAD DIDACTICA 5. EMAIL MARKETING

1.
2.
3.

Fundamentos del email marketing
Objetivos del email marketing
Estructura de un email

4. Tipos de campanas

UNIDAD DIDACTICA 6. COPYWRITING

1.

¢Qué es el copywriting?
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2.
3.
4.
5.

UDAVINCI

Conectar, emocionar y convencer
Principales técnicas de copywriting
SEO para Copywriting

La importancia de los titulos

UNIDAD DIDACTICA 7. INTRODUCCION AL COMERCIO ELECTRONICO

R WwWNR

Auge del comercio online
Tipos de eCommerce
Atencién al cliente
Embudos de conversién
Casos de éxito

UNIDAD DIDACTICA 8. PLANIFICACION PARA GENERAR INGRESOS: MODELOS DE NEGOCIO ONLINE

(S,

. Modelos de Negocio Online: Contextualizacién

Modelos de negocio online segin los participantes en las transacciones comerciales
electronicas: B2B, B2C, C2Cy otras

. Tipos de Negocio Online segin Hoffman, Novak y Chatterjee: Tiendas electrénicas, presencia en

internet, sitios web de contenido, email, agentes de bisqueda y control del trafico
Modelos de negocio basados en internet segin Michael Rappa: BroKers, Publicidad,
Infomediarios, mayoristas y detallistas, canal directo del fabricante, afiliacion, Comunidad,
suscripcién y bajo demanda

. Basados en las redes inter-organizacionales: Informativo, Transaccional y Operacional

Otros modelos de negocio: subastas online, plataformas de colaboracién, Comunidades virtuales
y mercado de productos usados

UNIDAD DIDACTICA 9. FIDELIZACION DE CLIENTES EN EL COMERCIO ELECTRONICO

NowvpWNR

Introduccion: ¢ Captar al cliente o fidelizar al cliente?

Proceso de fidelizacion: claves

Fidelizacién en comercio electrénico: ventajas

Mantenimiento de cartera de clientes

Acciones a tener en cuenta para llevar a cabo la fidelizacién: férmula IDIP

Estrategias en fidelizacion: Cross Selling, Up Selling y Diversificacion a otros sectores
Nivel de fidelizacion de los clientes

UNIDAD DIDACTICA 10. USUARIO MOBILE Y MOBILE SOCIAL MEDIA

1
2
3
4

Los smartphones

El potencial del movil para las redes sociales

Ejemplo de aplicaciones méviles para conectarse a redes sociales
Del Social Media al Social Media Movil

UNIDAD DIDACTICA 11. M - COMMERCE

1.

Introduccién al comercio movil
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UDAVINCI

Mobile ecommerce payments

Sistemas de seguridad

Mobile business: freemium, premium y suscripciones
Mobile shopping y showrooming

ASO (app store optimization) y growth mobile
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UDAVINCI

Solicita informacién sin compromiso

jMatricularme ya!

Teléfonos de contacto
Espafia Q +34900831200 Argentina Q  54-(11)52391339
Bolivia Q  +591 50154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +50222681261
Colombia ) +57 60150885563 Mexico Q +52-(55)11689600
CostaRica 3 +506 40014497 Panamé Q  +5078355891
Ecuador 8  +593 24016142 Perd Q +51117075761

ElSalvador & +50321130481 Replblica Dominicana )  +18299463963

IEncuéntranos aquil!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.°© 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.com

Horario atencion al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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Espana @ @ @ @
Latino America @
Relblica Dominicana @
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