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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,
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ALIANZA EUROINNOVA Y FUNDACION UNIVERSITARIA SAN MATEO

La colaboracién entre Euroinnova y la Fundacién Universitaria San Mateo marca un hito en el ambito
educativo, donde la innovaciény la tecnologia se combinan para brindar oportunidades de aprendizaje
de alta calidad. A través de esta alianza, ambas entidades se comprometen a democratizar el acceso a
la educacién, ofreciendo programas académicos adaptados a las necesidades de los estudiantes y
utilizando metodologias reconocidas tanto a nivel nacional como internacional. Con el objetivo de
promover el desarrollo personal y profesional de cada estudiante, esta alianza se fundamenta en
valores de respeto, responsabilidad y excelencia académica. Juntos, Euroinnova y la Fundacién
Universitaria San Mateo estan preparados para liderar una revolucién en la educacién online, abriendo
nuevas puertas al conocimiento y creando un futuro mas brillante y accesible para todos.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacién educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la

calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde m Pretendemos que los nuevos

11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO

& . . W -

™ | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del

profesionales que hardn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda

experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
+/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

DELNCALIDAD AHBENTAL IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones Publicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
3 |

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.

ﬂhg EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://www.euroinnova.com/diplomado-identificacion-rediseno-e-innovacion-de-procesos-sanmateo

FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cudl se adapta mas a tu perfil!

o/ B o/ B
25 Al AﬁMHI 20 /n DEE?EMPLE'U
0/ Beca 0/ Beca
1 5 A‘J EMPRENDE 15 ‘AJ RECOMIENDA
O/ Beca O/ Beca
1 5 /ﬂ GRUPO 20 A FAMILIA
NUMEROSA
0/ Beca 0/, Beca
20 A’ DIVERSIDAD 20 AJ PARA PROFESIONALES,
FUNCIONAL SANITARIOS,
COLEGIADOS/AS

Solicitar informacion
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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Diplomado en Identificacion, Redisefo e innovacién de Procesos

DURACION
@ 130 horas
= MODALIDAD
11 ONLINE

ACOMPANAMIENTO

g\j‘&fg PERSONALIZADO

Titulaciéon

Titulo de Diplomado en Identificacion, Redisefo e innovacion de Procesos expedido por la Fundacion
Universitaria San Mateo en colaboracion con Euroinnova International Online Education

la o

Fundacién Universitaria
SAN
X
FUNDACION UNIVERSITARIA SAN MATEO DE COLOMBIA
EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
como centro acreditado para la imparticién de acciones Formativas
expide el presente titulo propio
NOMBRE DEL ALUMNO/A
con nimero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de
Nombre del curso
con una duracién de 130 horas, perteneciente a las capacitaciones de Educacién Continuada de Fundacién Universitaria San Mateo de Colombia.
¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con ndmero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX
Y para que conste expido la presente titulacién en Granada (Espaia), a (dia) de (mes) del (afio).
o
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Descripcion

;Quieres destacar en el competitivo mundo empresarial actual? jEl Diplomado en Identificacién,
Redisefio e Innovacién de Procesos es tu llave al éxito! En un mercado en constante evolucion,
dominar las técnicas de mejora y optimizacion de procesos es crucial. Este sector esta en auge, con una
alta demanda laboral de profesionales con capacidades para identificar y redisenar procesos para
maximizar la eficiencia y la calidad. Con este diplomado, adquiriras habilidades en metodologias como
Lean Management, Value Stream Mapping y Six Sigma, siendo capaz de transformar la cadena de valor
actual en una estructura Lean eficiente. jNo te quedes atras! Impulsa tu carrera y marca la diferencia
en tu organizacién.

Objetivos

Analizar la estructura y funciones de los procesos para su redisefo eficiente.
Aplicar técnicas de mapeo de procesos para identificar areas de mejora.
Disefary trazar mapas de valor anadido y de flujo de proceso.

Identificar desperdicios y aplicar estrategias Lean para su eliminacién.
Implementar mejoras continuas mediante la metodologia Seis Sigma.

A quién va dirigido

El Diplomado en Identificacién, Rediseio e Innovacién de Procesos estd disefado para profesionales
con interés en aplicar metodologias innovadoras como Value Stream Mapping y Lean Management.
Dirigido a personas interesadas en optimizar procesos empresariales, incluye herramientas para
analizar y mejorar la eficiencia en la produccion.

Para qué te prepara

El estudio de nuestro Diplomado en Identificacién, Rediseno e innovacién de Procesos te prepara para
analizar y redisefar procesos utilizando herramientas como Value Stream Mapping, Lean Management
y Cadena de Valor. Tras la finalizaciéon de nuestro diplomado, podras identificar y eliminar
desperdicios, implementar flujos continuos, planificar la produccién y aplicar mejoras para optimizar la
cadena de valor de la empresa.

Salidas laborales

El Diplomado en Identificacién, Rediseno e Innovacién de Procesos te garantiza una serie de
habilidades en mapeo de procesos y analisis de valor que te permitiran entrar en la gerencia de la
calidad total de la empresa, en la direccién de la implantacién de Seis Sigma y te brindara

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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oportunidades laborales como analista de procesos o especialista en rediseno.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

UNIDAD DIDACTICA 1. CLASIFICACION DE PROCESOS Y HERRAMIENTAS PARA ANALIZARLOS

Aspectos relevantes de un proceso y su redisefio

Funciones y Procesos Mapa de procesos

SIPOC: Esquema general de un proceso

Diagrama de flujo o mapa de proceso

Diagrama de flujo multifuncional

Diagrama de tortuga

Diagrama de pulpo

Diagrama de espagueti o de hilos

Diagrama de valor anadido

Diferencia entre los conceptos de mapeo del flujo de valor y andlisis de cadena de valor

VN h~WN =

-_—

UNIDAD DIDACTICA 2. CONCEPTOS NECESARIOS Y FASES DEL VALUE STREAM MAPPING

Antecedentes y finalidad del Value Stream Mapping

Mapa de la cadena de valor (VSM)

Fases del Value Stream Mapping

Seleccién de familias de productos para analizar con un mismo VSM
Equipo de trabajo: value stream manager

Pasos previos a tener en cuenta antes de elaborar el mapa futuro
Identificacién de desperdicios en el proceso (MUDA)

Herramientas informaticas basicas para realizar mapas

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 3. CADENA DE VALOR ACTUAL: SIMBOLOGIA E IDENTIFICACION

Simbolos e iconos normalizados para trazar el VSM
Trazado del mapa de estado actual

Consejos y consideraciones para la realizacién del mapa
Desarrollo del mapa actual del proceso

Etapas para la realizaciéon del VSM actual

Recogida de datos de produccién

Explicacion del trazado de un VSM actual bajo un ejemplo

NoubkwnN=

UNIDAD DIDACTICA 4. TRANSFORMACION EN LEAN DE LA CADENA DE VALOR ACTUAL

Caracteristicas de una cadena de produccién Lean

. El problema de la sobreproduccion en los mapas de cadenas de valor

Etapas para la realizacion del VSM futuro

Fabricar de acuerdo al takt time

Implantar flujo continuo

Tipologias de implantacién de Flujo pull: supermercados y FIFO

Ligar la programacién del cliente en un solo proceso (Marcapaso de produccion)
Planificar la produccién con nivelado del mix de la demanda

. Nivelado de la demanda en volumen de produccién

VWO N AWDN =
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UNIDAD DIDACTICA 5. ELABORACION E IMPLEMENTACION DE LA CADENA DE VALOR FUTURA

N AWM=

0

10.
11.
12.
13.
14.

Consideraciones iniciales y desarrollo del VSM futuro

Preguntas claves para el disefo del estado futuro

Desarrollo del mapa del estado futuro

Célculo del Takt Time para la familia de productos seleccionada
Plan de fabricacion para un supermercado de productos terminados o para embarque directo
Definir un flujo pull con supermercado

Nivelado de la mezcla de producciéon en el proceso Marcapaso
Célculo del paso de produccion o Pitch

Aplicacién de mejoras en procesos para que funcione el VSM futuro
Proceso de implementacién del VSM Futuro

Fases de implementacién

Plan de implementacion de la cadena de valor

Evaluacién del progreso de la implementacién

Analisis de las barreras que se oponen al cambio

UNIDAD DIDACTICA 6. ESTRUCTURA DEL SISTEMA LEAN

N hAWN =

Principios del Toyota Way

Estructura de la organizacién lean

Focalizacion en el tiempo: velocidad

Herramientas Lean basicas

Principio Lean de cero defectos

Diagrama de Ishikawa o de causa-efecto

Jidoka: autonomizacién de los defectos

Poka Yoke: eliminacién automatica de operaciones sin calidad

UNIDAD DIDACTICA 7. METODO DE LAS 55 Y ESTANDARIZACION

N A WN =

Introduccién y conceptos previos sobre S
Resistencia a la implantaciéon de las S

SEIRI o Selecciéon

SEITON u orden:

SEISO o limpieza

SEIKETSU o estandarizacién

SHITSUKE, sostener, disciplina o seguir mejorando
Procedimiento general de implantacién de las S

UNIDAD DIDACTICA 8. JUST IN TIME Y NIVELADO DE LA PRODUCCION

1.
2.
3.
4.

Justin time (JIT)

Principio JIT de la Cadencia: Takt Time
Diagrama de barras apilado (Yamazumi)
Nivelado de la demanda: técnica Heijunka

UNIDAD DIDACTICA 9. GESTION DE LA CALIDAD TOTAL Y KAIZEN

1.

Total Quality Management TQM Sistemas de aseguramiento de la calidad

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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Mejora continuay calidad total
Control de calidad en fase de diseno+B301
Control de calidad en fase de proceso de fabricacién: autocontrol y liberacién de puesta a punto
Etapa de control de calidad final
Control estadistico del proceso SPC
Estadistica descriptiva: calculo de la mediay la desviacion estandar
Utilizacién de graficos de control/tendencia: limite superior LCS y limite inferior LCI
9. Capacidad del proceso Calculo del KPI Cp y Cpk
10. Indicadores de calidad: defectos por millén, calidad a la primera y rendimiento normal
11. Trazabilidad
12. Kaizen
13. Sistema de sugerencias
14. La gestién a intervalo corto (GIC)

N AWN

UNIDAD DIDACTICA 10. LA METODOLOGIA SEIS SIGMA: ISO 13053

La idea de un porcentaje aceptable de errores

Historia de Seis Sigma

Definicién de Seis Sigma

Seis Sigma VS Calidad Total VS Aseguramiento de la Calidad

Fases DMAIC para Seis Sigma: Definicion, Medicién, Andlisis, Mejora y Control

Seleccion de proyectos Seis Sigma

Recomendaciones, factores y barreras para el éxito en un proyecto Sigma segun la ISO 8. Etapas
de Motorola para la mejora del desempeio de los procesos con seis sigma

8. Calculo del nivel seis sigma Ejemplos de aplicacion

Noukrwbdh =
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Solicita informacién sin compromiso

iMatricularme ya!

Telefonos de contacto
Espaina @ +34900 831 200 Argentina @ 54-(11)52391339
Bolivia Q  +59150154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +502 22681261
Colombia @ +57 601 50885563 Mexico @ +52-(55)11689600
CostaRica Q  +506 40014497 Panamé Q  +507 8355891
Ecuador QQ  +593 24016142 Peru Q  +51117075761

ElSalvador Q  +50321130481 Republica Dominicana )  +1 8299463963

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.com

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

Espana @@@@
Latino America @
Reublica Dominicana @
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https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.tiktok.com/@euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.facebook.com/euroinovalatinoamerica
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.facebook.com/Euroinnovard
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