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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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ALIANZA EUROINNOVA Y FUNDACIÓN UNIVERSITARIA SAN MATEO

La colaboración entre Euroinnova y la Fundación Universitaria San Mateo marca un hito en el ámbito
educativo, donde la innovación y la tecnología se combinan para brindar oportunidades de aprendizaje
de alta calidad. A través de esta alianza, ambas entidades se comprometen a democratizar el acceso a
la educación, ofreciendo programas académicos adaptados a las necesidades de los estudiantes y
utilizando metodologías reconocidas tanto a nivel nacional como internacional. Con el objetivo de
promover el desarrollo personal y profesional de cada estudiante, esta alianza se fundamenta en
valores  de  respeto,  responsabilidad  y  excelencia  académica.  Juntos,  Euroinnova  y  la  Fundación
Universitaria San Mateo están preparados para liderar una revolución en la educación online, abriendo
nuevas puertas al conocimiento y creando un futuro más brillante y accesible para todos.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Diplomado en Consultoría e Investigación Turística

DURACIÓN
130 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Título de Diplomado en Consultoría e Investigación Turística expedido por la Fundación Universitaria
San Mateo en colaboración con Euroinnova International Online Education
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Descripción
Este Diplomado en Consultoría e Investigación Turística te ofrece una formación integral para
profesionales interesados en el turismo y la consultoría. A través de este diplomado, podrás obtener
las herramientas necesarias para realizar análisis de mercado del sector turístico, planificación
estratégica, gestión de destinos, campañas de marketing turístico, conocer las tecnologías
emergentes y estudiar la experiencia del cliente. También obtendrás conocimientos para roles en
consultoría, investigación y gestión turística y te proporcionará habilidades analíticas, de comunicación
y liderazgo siendo este diplomado ideal para profesionales de la gestión, consultoría, emprendimiento
y funcionarios/as que buscan destacar en un sector en constante crecimiento.

Objetivos

Dominar metodologías de investigación para analizar datos turísticos.
Desarrollar habilidades para planificar estrategias de marketing turístico.
Comprender los principios de gestión de destinos turísticos.
Analizar tendencias y oportunidades en la industria turística.
Aplicar herramientas de análisis de mercado en proyectos turísticos.
Fomentar habilidades de comunicación para presentar hallazgos de investigación.

A quién va dirigido
El Diplomado en Consultoría e Investigación Turística está dirigido a profesionales del turismo,
consultoría, funcionarios/as gubernamentales y estudiantes interesados en adquirir habilidades
especializadas en análisis, planificación y desarrollo turístico para desempeñar roles de consultoría,
investigación y gestión dentro de la industria turística.

Para qué te prepara
Este Diplomado en Consultoría e Investigación Turística te prepara para analizar datos turísticos,
planificar estrategias de marketing, gestionar destinos turísticos, identificar tendencias, formular
recomendaciones basadas en evidencia y comunicar hallazgos siendo todas estas habilidades
fundamentales para poder destacar con éxito en roles de consultoría, investigación y gestión en la
industria turística.

Salidas laborales
Las salidas laborales del Diplomado en Consultoría e Investigación Turística son las relacionadas con
áreas de consultoría turística, análisis de mercado, gestión de destinos, investigación turística,
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emprendimiento, especialista en marketing turístico y funcionario/a gubernamental en turismo en
proyectos turísticos. Prepárate para destacar en un sector en constante evolución.
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. MARKETING Y MERCADO TURÍSTICO

El mercado turístico1.
Investigación de mercado2.
Política de mercado3.
El producto turístico4.
El consumidor turístico5.
Análisis de motivaciones6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. BASES PARA LA CONSULTORÍA TURÍSTICA

Análisis y Evaluación de Destinos Turísticos1.
Sostenibilidad y Responsabilidad Social en el Turismo2.
Marketing y Comunicación Turística3.
Gestión de Calidad y Atención al Cliente4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PROCESOS Y GESTIÓN DE PROYECTOS EN CONSULTORÍA

Introducción a la Gestión de Proyectos en Consultoría1.
Planificación y Diseño de Proyectos Turísticos2.
Evaluación y Análisis de Factibilidad3.
Herramientas y Tecnologías para la Gestión de Proyectos4.
Evaluación y Cierre del Proyecto5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. PLANIFICACIÓN TURÍSTICA

Características de un plan de desarrollo turístico1.
Fases de un plan de desarrollo turístico2.
El proyecto de desarrollo turístico3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LA INVESTIGACIÓN DEL MERCADO TURÍSTICO

Introducción1.
Las fases de la investigación de mercado2.
Los indicadores turísticos3.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. IMPORTANCIA DE LA CALIDAD APLICADA A LAS EMPRESAS TURÍSTICAS

¿Qué es la calidad?1.
Progreso hacia la calidad total2.
Gestión de las empresas turísticas a través de la calidad total3.
Exigencias para el cumplimiento de la calidad4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. POLÍTICAS, PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN DE LA CALIDAD EN LAS EMPRESAS
TURÍSTICAS
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Aseguramiento de la calidad a través de las políticas de empresa1.
Sistemas de calidad y su planificación2.
Sistemas de calidad y su gestión3.
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Solicita información sin compromiso

Telefonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  
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