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UDAVINCI

CONOCE UDAVINCI

UDAVINCI es la primera universidad mexicana 100% en linea que cumple los estandares europeos con
calidad. Con mas de 19 anos de experiencia en la formacion virtual, nuestros programas académicos
cuentan con el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) otorgado por la SEP.
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Universidad 100%
en linea con calidad europea



UDAVINCI

ALIANZAS

Compartir conocimientos, modelos y practicas educativas es esencial para el desarrollo de una
comunidad educativa préspera. Es por eso que a nuestra causa se incorpora una cantidad importante
de universidades nacionales e internacionales con las que la Universidad Da Vinci tiene diversos tipos

de alianzas, desde visitas, residencias, becas institucionales e intercambios académicos y de
investigacion.
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UDAVINCI

RANKING

Contamos con excelencia académica, acreditada por: Ranking Educativo Innovatec, Ranking Financial
Magazine y recientemente el Ranking Webometrics.
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UDAVINCI

REGISTROS Y ACREDITACIONES

Para asegurar la calidad y la mejora continua de la institucion, la universidad se somete a procesos que
acreditan sus programas de estudio con diferentes organismos reconocidos por la comunidad
educativa.

Entre los registros y acreditaciones con las que cuenta para la prestacion de sus servicios educativos
estan:

Autorizacién para expedir titulos profesionales por parte de la Direccidn de Instituciones

Particulares de Educacion Superior (DIPES).

Registro de Establecimiento Educativo Federal en CDMX: 09PSU0O537M.

Registro de Establecimiento Educativo Estatal en La Paz: 03PSU0022V.

Registro Nacional de Instituciones y Empresas Cientificas y Tecnolégicas (RENIECYT) No.

1703521.

Constancia de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social: UDV-0400818- FQ8-0013.

Registro Federal de Contribuyentes: UDV040818FQ8.
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UDAVINCI

BY EDUCA EDTECH

Universidad Da Vinci es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacion online. Todas las
entidades que lo forman comparten la mision de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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UDAVINCI

MODELO EDUCATIVO

En UDAVINCI, adoptamos un enfoque constructivista que transforma al profesor en un facilitador del
aprendizaje. De esta manera, los estudiantes desempenan un papel activo en su proceso formativo, y
es responsabilidad de nuestros docentes desarrollar estrategias didacticas que promuevan la
autonomia e independencia del estudiante, involucrandolo plenamente en su desarollo académico.

FORMACION 100%

EN LINEA ACTIVIDADES
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UDAVINCI

ESTRUCTURA DE UNA ASIGNATURA
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Plataforma Tecnolégica

Cada asignatura tiene una duracién de diez semanas, durante las cuales el estudiante accede a
materiales organizados en Unidades de Aprendizaje consistentes y secuenciales. Esta estructura
proporciona una distribucion légica de contenidos, lecturas, actividades, problemas, simulaciones y
ejercicios, lo que ayuda al estudiante a gestionar su tiempo de manera eficiente.
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UDAVINCI

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR UDAVINCI

1. primera universidad de México 100% online reconocida por la Secretaria de
Educacién Puablica (SEP).

2. Mas de 19 afios de experiencia y mas de 6.000 estudiantes de los cinco
continentes.

3. Excelencia académica: Validez Oficial de Estudios (RVOE-SEP).

4. calidad Europea: Modelo pedagégico europeo.

5. Modelo constructivista: Formacion practica y aplicada al entorno laboral.

& UDAVINCI


https://www.euroinnova.com/diplomado-comunicacion-organizacional-en-linea-udavinci-mx

UDAVINCI

6. Campus virtual con la dltima tecnologia en e-learning.

7. Elige entre nuestro amplio catalogo educativo de mas de 500 programas.

8. Alianzas y convenios con instituciones de prestigio.

9. Profesorado especializado que facilita el aprendizaje del alumnado.

10. Recursos interactivos para un aprendizaje efectivo.
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UDAVINCI

FORMAS DE PAGO

Con la Garantia de:
N
<2 innovapay

Puede realizar el pago a través de las siguientes vias
y fraccionar en diferentes cuotas sin intereses:

@ @ visa rroyea

mastercord maestro
Z bizum amazon pay i Pay G Pay

Nos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:
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UDAVINCI

Diplomado en Comunicacién Organizacional
DURACION
@ 150 horas
MODALIDAD
EEAR | onuNE

8 ACOMPANAMIENTO
‘_pg PERSONALIZADO

Titulacién

Diploma de acreditacién del Diplomado en Comunicacién Organizacional con valor curricular
expedido por Universidad Da Vinci European Business School

Descripcidn

La comunicacién organizacional se refiere al proceso de intercambio de informacion, ideas, mensajes y
datos dentro de una organizacién con el propésito de lograr sus objetivos y metas. Es una parte
fundamental de la gestion y el funcionamiento de cualquier entidad, ya sea una empresa, una
institucion gubernamental, una organizacion sin fines de lucro o cualquier otra entidad. Las
organizaciones deben dedicar tiempo y recursos para planificar y gestionar su comunicacién de
manera estratégica. Con el Diplomado en comunicacion organizacional aprenderas a construiry
mantener relaciones sélidas con los diferentes grupos de interés (stakeholders), la toma de decisiones
informada y la construccidn de una cultura organizacional.

Objetivos

¢ Definir el concepto de comunicacion corporativa, asi como el poner en marcha este tipo de
comunicacion en la empresa.

* |dentificar las acciones y estrategias que se pueden llevar a cabo para lograr una comunicacién
interna eficaz.
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UDAVINCI

Adquirir conocimientos sobre las acciones y estrategias de comunicacion que puede llevar a
cabo la empresa con los diferentes grupos de interés.

Conocer las herramientas a utilizar para lograr una adecuada prevencion de una crisis o para
mitigar sus efectos una vez finalizada.

Implantar estrategias de comunicacion para mejorar la reputacién y el desempeno de la
organizacion.

Identificar las necesidades y los objetivos de la empresa para transmitirlos a los diferentes
grupos de interés.

Campo Laboral

El Diplomado en comunicacion organizacional se dirige a profesionales de la Comunicacion, de
Marketing, Comerciales, personal de Recursos Humanos, asi como a todas aquellas personas de la
organizacién que necesiten ampliar sus conocimientos en técnicas y estrategias eficaces de
comunicacion.

Perfil de Egreso

Este Diplomado en comunicacién organizacional te proporcionara todas las herramientas necesarias
para la gestion eficaz de la informacién dentro de una organizacion, la toma de decisiones informadas,
la resolucion de problemas y la gestion de conflictos. También aprenderas a construir y mantener
relaciones sélidas con los diferentes grupos de interés, lo que puede tener un impacto significativo en
la reputacién y el desempeno de la organizacion en su conjunto.

Salidas laborales

Con el Diplomado en Comunicacion Organizacional podras trabajar en sectores relacionados con la
Comunicacioén, el Marketing, Ventas y Comercio, Recursos Humanos, asi como en cualquier profesion
donde la comunicacion sea una habilidad necesaria para el éxito del puesto como puede ser Mandos
Intermedios, Responsables de Area y Departamentos o Personal de Direcci6n
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TEMARIO

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA COMUNICACION CORPORATIVA

La empresay su organizacion

La organizacion empresarial

La direccién en la empresa

Relaciones de interaccion entre direccidn y la asistencia a la direccion
Funciones del servicio del secretariado

La importancia de la comunicacién en la empresa

oV kHwWNR

UNIDAD DIDACTICA 2. COMUNICACION CORPORATIVA PRESENCIAL

1. Formas de comunicacién oral en la empresa -conversaciones, reuniones, tertulias, debates,
mesas redondas, conversaciones telefénicas, entrevistas, discursos o exposiciones-
Precision y claridad en el lenguaje

Elementos de comunicacion oral. La comunicacion efectiva

La conduccidn del didlogo

La comunicacién no verbal. Funciones

La imagen corporativa de la organizacién en las comunicaciones presenciales
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UNIDAD DIDACTICA 3. COMUNICACION CORPORATIVA NO PRESENCIAL

=

Normas generales
Herramientas para la correccion de textos: Diccionarios, gramaticas, diccionarios de sinbnimos y
anténimos y correcciones informaticas
Normas especificas
La correspondencia: su importancia
Comunicaciones urgentes
El fax. Utilizacion y formatos de redaccion
El correo electrénico
Técnicas de transmision de la imagen corporativa en las comunicaciones escritas. Prestigio
inherente
9. Instrumentos de comunicacion interna en una organizacidn: buzon de sugerencias, tablones de
anuncios, avisos y notas internas
10. Las reclamaciones. Cdmo atenderlas y como efectuarlas

N
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UNIDAD DIDACTICA 4. COMUNICACION EFECTIVA A TRAVES DEL DIALOGO, EL DEBATE Y LA
ARGUMENTACION

El dialogo y el debate: caracteristicas

Persuasion y debate

Argumentar: concepto y estructura

La importancia de la relevancia y la veracidad
Elaborar un buen discurso: patrones y estructuras
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6.

UDAVINCI

Consejos para comunicarse improvisando

UNIDAD DIDACTICA 5. COMUNICACION DIGITAL

v WNRe

Comunicacién sincronay asincrona

Herramientas para la comunicacién en la red

Estrategias de comunicacion digital: Servicios y aplicaciones
La comunidad digital y sus plataformas para la colaboracion
Netiquetas

UNIDAD DIDACTICA 6. COMUNICACION EN REDES SOCIALES

vihwNRe

Estrategias de comunicacion en redes sociales

Plataformas mas populares y target

Protocolos de gestidon y prevencion de crisis de reputacién online
Diseno de acciones en el medio social

Medicién y evaluacién de resultados

UNIDAD DIDACTICA 7. COMUNICACION A TRAVES DE LA IMAGEN

i WNRe

¢Qué es la imagen publica?

¢Qué es la imagen institucional?

¢Cémo se define la imagen digital?

La percepci6n

Axiomas de imagen aplicados a instituciones y personas
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UDAVINCI

Solicita informacién sin compromiso

jMatricularme ya!

Teléfonos de contacto
Espafia Q +34900831200 Argentina Q  54-(11)52391339
Bolivia Q  +591 50154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +50222681261
Colombia ) +57 60150885563 Mexico Q +52-(55)11689600
CostaRica 3 +506 40014497 Panamé Q  +5078355891
Ecuador 8  +593 24016142 Perd Q +51117075761

ElSalvador & +50321130481 Replblica Dominicana )  +18299463963

IEncuéntranos aquil!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.°© 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.com

Horario atencion al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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Espana @ @ @ @
Latino America @
Relblica Dominicana @
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