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SOMOS INESEM

INESEM es una Business School Online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnología se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos  por  aplicar  la  innovación  tecnológica  a  todos  los  niveles  en  los  que  se  produce  la
transmisión de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos más
demandados  en  el  mercado  laboral;  profesionales  innovadores,  emprendedores,  analíticos,  con
habilidades directivas y con una capacidad de añadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sólida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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ALIANZA INESEM Y UNIVERSIDAD HEMISFERIOS

La colaboración entre INESEM y la Universidad Hemisferios tiene como motivo principal la posibilidad
de ofrecer una formación de vanguardia, apostando por la profesionalización manteniendo una visión
innovadora y sirviéndose de la última tecnología.

Además, ambas instituciones apuestan por un modelo innovador y diferenciador. Compartiendo su
objetivo  por  formar  a  profesionales  altamente  cualificados,  en  un  entorno  ético,  innovador,
investigador, ecológico y con tecnología punta.

Con esta nueva alianza, INESEM amplía su red de colaboradores y partners de carácter internacional,
reafirmándose como una de las escuelas de negocios más fuerte del panorama empresarial actual y
apostando por metodologías innovadoras y tecnológicas para conseguir ofrecer una formación online
adaptada al entorno laboral actual.

Cabe mencionar que este acuerdo será comercializable en Euroinnova, reforzando la presencia como
el  Marketplace  internacional  líder  en  formación  online,  ampliando  su  catálogo  de  programas
formativos y ofreciendo una metodología propia para un aprendizaje personalizado.
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovación y el cambio.

Para  evaluar  su  posición  en  estos  rankings,  se  consideran  diversos  indicadores  que  incluyen  la
percepción online y offline, la excelencia de la institución, su compromiso social, su enfoque en la
innovación educativa y el perfil de su personal académico.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM
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MÉTODOS DE PAGO
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Diplomado en Administración de los Servicios de Enfermería

DURACIÓN
130 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Titulo de Diplomado en Administración de los Servicios de Enfermería expedido por la Universidad
Hemisferios en colaboración con Instituto Europeo de Estudios Empresariales (INESEM)
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Descripción
En el Diplomado en Administración de los Servicios de Enfermería abordarás diferentes unidades
didácticas relacionadas sobre la administración, para poder aplicarla a los diferentes servicios de
enfermería. Con esta formación, empezarás desde los conceptos más básicos y progresivamente
llegarás hasta los más avanzados, dónde aprenderás sobre la organización funcional y orgánica de
centros sanitarios, la gestión de documentos y recursos, así como la atención al paciente, la
comunicación interpersonal en el contexto sanitario, gestión del personal, informática sanitaria, la
prevención de riesgos laborales e implicaciones éticas y legales de la historia clínica. Además, al elegir
nuestra formación te garantizamos un equipo docente sanitario multidisciplinar a tu disposición.

Objetivos

Comprender la estructura y funciones de los órganos de dirección en centros sanitarios.
Dominar la gestión de documentos y la documentación sanitaria.
Desarrollar habilidades en la atención al paciente y la comunicación interpersonal.
Adquirir conocimientos en la gestión de personal y recursos materiales en unidades de servicio.
Aprender técnicas de archivo y organización del almacén en el contexto sanitario.
Conocer la informática aplicada a la gestión sanitaria.
Entender los conceptos básicos de prevención de riesgos laborales en el ámbito de la
enfermería.

A quién va dirigido
Este Diplomado en Administración de los Servicios de Enfermería está dirigido a diferentes
profesionales sanitarios/as y estudiantes avanzados/as, así como a personal administrativo de centros
sanitarios que buscan adquirir competencias en la gestión y administración eficiente de los servicios
de enfermería.

Para qué te prepara
El Diplomado en Administración de los Servicios de Enfermería te prepara para liderar y gestionar
eficazmente los servicios de enfermería, dotándote de los conocimientos y habilidades necesarias para
desarrollar las estrategias eficientes sobre las funciones administrativas, comunicativas y técnicas
necesarias para contribuir al funcionamiento efectivo de centros sanitarios y, así, ofrecer una
organización de calidad para un servicio de enfermería.
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Salidas laborales
Las salidas profesionales de este Diplomado en Administración de los Servicios de Enfermería son las
de desempeñar roles administrativos en hospitales, centros de salud, clínicas privadas y otros
establecimientos de salud, así como la posibilidad de ocupar cargos de supervisión y gestión en
diferentes servicios de enfermería como hospitalización y urgencias, entre otros.
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ORGANIZACIÓN FUNCIONAL Y ORGÁNICA DE LOS CENTROS SANITARIOS

Órganos de dirección de un hospital1.
Órganos de dirección de un centro de salud2.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. TIPOS DE DOCUMENTOS EN EL ÁMBITO SANITARIO

Documentación sanitaria1.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. VÍAS DE ATENCIÓN SANITARIA AL PACIENTE

La petición de citas1.
Consulta sin cita previa2.
Visita domiciliaria3.
Servicio de urgencias4.
Órdenes de prioridad en la atención5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ARCHIVO DE LA DOCUMENTACIÓN

Métodos de archivo1.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. GESTIÓN DEL PERSONAL EN UNA UNIDAD SERVICIO

Gestión del personal sanitario1.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. GESTIÓN DE LOS RECURSOS MATERIALES

Gestión de stocks1.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. ORGANIZACIÓN DEL ALMACÉN

Colocación del material en el almacén1.
Normas de seguridad e higiene en el almacén2.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. ATENCIÓN AL PACIENTE EN ENFERMERÍA

Consideraciones generales a tener en cuenta por el Auxiliar de Enfermería1.
Actividades de enfermería relacionadas con el ingreso y egreso del paciente2.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. ASPECTOS FORMALES DE LA HISTORIA CLÍNICA, CONCEPTO, FINALIDAD E
IMPLICACIONES ÉTICAS Y LEGALES

Orígenes y primeros conceptos de la historia clínica1.
Historia clínica2.
Aspectos éticos y legales en la historia clínica3.
Evaluación de la calidad de la historia clínica4.
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Principales características y requisitos formales de la historia clínica5.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. COMUNICACIÓN INTERPERSONAL EN EL CONTEXTO SANITARIO

Introducción1.
Niveles, principios y funciones de la comunicación interpersonal2.
Clases de comunicación interpersonal3.
Problemas psicológicos de la comunicación entre el profesional sanitario y el paciente4.
Los estilos de comunicación entre el personal sanitario y el paciente5.
Las barreras de la comunicación en el ambiente hospitalario6.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. LA INFORMÁTICA EN UN CENTRO SANITARIO

Introducción1.
Archivistas y nuevas tecnologías2.
La historia clínica informatizada3.
Gestión de fichero de pacientes y de historias clínicas4.
Gestión de la facturación. Gestión del almacén5.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. CONCEPTOS BÁSICOS EN PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES

El trabajo1.
La salud2.
Efectos en la productividad de las condiciones de trabajo y salud3.
La calidad4.
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Solicita información sin compromiso

Telefonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  
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https://www.tiktok.com/@euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.instagram.com/euroinnova/
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