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SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnologia se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos por aplicar la innovacién tecnoldgica a todos los niveles en los que se produce la
transmision de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos mas
demandados en el mercado laboral; profesionales innovadores, emprendedores, analiticos, con
habilidades directivas y con una capacidad de anadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sélida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovacion y el cambio.

Para evaluar su posicién en estos rankings, se consideran diversos indicadores que incluyen la
percepcion online y offline, la excelencia de la institucién, su compromiso social, su enfoque en la
innovacién educativay el perfil de su personal académico.
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en
los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacién de varios proyectos
multidisciplinares de [+D+i, con participacién de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacién.

: 1. Flexibilidad

@ Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\éd_rll Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacién
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

.5({‘?. Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompahamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en
su drea de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando
los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

3o

5. Innovacion

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucién impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

E

6. Excelencia educativa

0. Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece
un aprendizaje practico y significativo, garantizando el desarrollo
profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM

1. Nuestra Experiencia

Mas de 18 afos de experiencia. 25% de alumnos internacionales.

Mas de 300.000 alumnos ya se han for- 97% de satisfaccion

mado en nuestras aulas virtuales .
100% lo recomiendan.

Alumnos de los 5 continentes. Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Inesem.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Inesem cuenta con un equipo humano formado por mas 400 profesionales.
Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura que facilita la mayor
calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE

Estudia cuando y desde donde Pretendemos que los nuevos

quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
Inesem cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del equipo
profesionales que haran de tu estudio una de tutorizacién durante toda tu
experiencia de alta calidad educativa. experiencia como estudiante

inesem
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4. Calidad AENOR

Somos Agencia de Colaboraciéon N°99000000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seguridad Social.
Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.

Nuestros procesos de ensefianza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

GESTION GESTION

.
DELACALIDAD AMBIENTAL :: I Q N E T

1509001 15014001 2 LTD

5. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansién Euroinnova
incluye dentro de su organizacion una editorial y una imprenta digital industrial.
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:
%> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa Proya

mastercard maestro

4 bizum  amazonpay .'Pay GPay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OXXO! 3%“3”““ piscever (@ efecty (0)Dimchb E&’!E

y muchos mas...
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Experto en Mediacién Familiar + 8 Créditos ECTS

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulaciéon

Doble titulacién:

e Titulo Propio Experto en Mediacién Familiar expedido por el Instituto Europeo de Estudios
Empresariales (INESEM).

¢ “Ensefanza no oficial y no conducente a la obtencién de un titulo con caracter oficial o certificado de
profesionalidad.”
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Descripcion

En un contexto en el que las rupturas de pareja son frecuentes, el presente curso tiene como meta
ofrecer un acercamiento teérico y practico a la realidad de la mediacién familiar. El itinerario
formativo, desde el marco legislativo vigente, propicia un acercamiento a la realidad del conflictoy la
mediacion en el dmbito familiar que capacita para intervenir como mediador en distintos procesos
vinculados a las diferentes lineas de trabajo: ayuda en la conclusién de una relaciéon o en procesos de
divorcio. Por medio de los contenidos teérico-practicos que se presentan, el alumno/a podra adquirir
las competencias necesarias para prestar este servicio de forma cualificada.

Obijetivos

e Capacitar para intervenir en procesos de mediacién familiar.

e Ofrecer una panordmica general de las situaciones de conflicto existente en el ambito Familiar,
como contexto en el que se desarrollan los procesos de mediacién.

e Ubicar los procesos de mediacién familiar en el horizonte de la cultura de la paz, como prioridad
del momento actual.

e Presentar el marco legislativo en el que se apoyan los procesos de mediacién familiar.

¢ Describir la realidad del conflicto y los factores que lo generan en el &mbito familiar.

¢ Ofrecer pautas de intervencién para iniciar una resolucién pacifica de conflictos en el ambito
familiar.

e Describir los procesos de mediacion familiar y las etapas que incluyen.

« Dibujar el perfil del mediador familiar, describiendo las habilidades que ha de cultivary las
técnicas que debe conocer.

A quién va dirigido

Expertos en mediacién familiar, licenciados y estudiantes de las titulaciones de Pedagogia,
Psicopedagogia, Psicologia, Trabajo Social, Educacién Social, Derecho, y todas las personas que
quieran orientar su trayectoria profesional en esta linea de intervencién, o mejorar sus formacion en el
ambito de la mediacién familiar.

Para qué te prepara

El curso ofrece un acercamiento a la practica de la Mediacién Familiar, desde el conocimiento de los
conflictos y el proceso de mediaciéon para intervenir en distintas situaciones (acogida, separacion,
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divorcio) utilizando las habilidades y técnicas que se requieren en un mediador.

Salidas laborales

Mediador familiar, Miembro de un equipo de Mediacién. Servicios Sociales.

() inesem
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TEMARIO

MODULO 1. INTERVENCION SOCIAL, DERECHO CIVIL Y DERECHO DE FAMILIA

UNIDAD DIDACTICA 1. CONTEXTUALIZACION Y FUNDAMENTACION DE LA INTERVENCION SOCIAL

1.

Aspectos introductorios

2. Conceptos asociados al término intervencion social
3. Evolucion histérica de la intervencion social
4. Contextualizacidon de la intervencién social

UNIDAD DIDACTICA 2. CONCEPTOS FUNDAMENTALES DEL SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL

1.
2.
3.

Introduccion al Sistema publico de Servicios sociales
Conceptos basicos relacionados con los servicios sociales
Definicién de Servicios Sociales

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION AL DERECHO CIVIL

ounpkpwN-=

Introduccién al Derecho civil

La capacidad legal en el &mbito civil

Los internamientos judiciales no voluntarios por razén de trastorno psiquico
La reasignacion de género

La capacidad testamentaria y la impugnacién de testamentos

La valoracién de las secuelas psicolégicas en los accidentes de trafico

UNIDAD DIDACTICA 4. INTRODUCCION AL DERECHO DE FAMILIA

PN =

El matrimonio y su nulidad

La Emancipacion. El matrimonio del menor
El acogimiento. Idoneidad

La adopcion

UNIDAD DIDACTICA 5. DERECHO DE FAMILIA (1)

aunpkhwn-=

La patria potestad. Disposiciones generales

La administracién de los bienes de los hijos

La extincion de la patria potestad. Privacién y suspension

Privacién de la patria potestad. Causa por delitos

El perito psicélogo forense, la privacién y extincion de la patria potestad
El divorcio, la separaciony el psicélogo

MODULO 2. TIPOS DE INTERVENCION: FAMILIAR, GRUPAL Y COMUNITARIA

UNIDAD DIDACTICA 1. LA INTERVENCION EN EL CONTEXTO FAMILIAR

1.

El método de intervencion individual-familiar

2. Tipos de demandas familiares

Ver en la web
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Intervencion directa e indirecta

Andlisis de la estructura familiar

Clasificacion y tipos de familias

Tendencia actual de intervencion: el eclecticismo
Contextos de intervencién profesional
Programa de Intervencion Familiar

N AW

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESOS DE DESARROLLO GRUPAL

Introduccién a los procesos de cambio grupales
Definicién e historia de la Dinamica de grupos
Evolucion de la Dindmica de grupos

El proceso de desarrollo grupal

El conflicto en los grupos

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 3. MODELOS DE INTERVENCION GRUPAL

Los grupos como objeto de investigacion psicosocial
La observacion

La figura del dinamizador

Modelos de intervencién con grupos

PN =

UNIDAD DIDACTICA 4. EL GRUPO COMO INSTRUMENTO DE INCLUSION SOCIAL

El grupo como agente de cambio

Elementos de la mecdnica de grupos

Clasificacion y tipologias de grupos

Funciones del dinamizador de grupos

Elementos necesarios para el funcionamiento del grupo

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. LA INTERVENCION COMUNITARIA

1. El proceso de intervencién comunitaria
2. Propuesta metodolégica para la intervencion comunitaria
3. ANEXO: Caso practico intervencion individual-familiar

MODULO 3. NEGOCIACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS
UNIDAD DIDACTICA 1. LOS CONFLICTOS FAMILIARES

Introduccién

Definiciones conceptuales

Factores influyentes en la aparicion del conflicto
Situaciones problematicas o de conflicto
Elementos que integran el conflicto

Aspectos positivos del conflicto

La conflictologia como ciencia

Prevencion de las situaciones conflictivas

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 2. ESTILOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

inesem
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1. Introduccién al proceso de mediacién

2. Actitudes basicas ante el conflicto

3. Estilos de afrontamiento en la gestion de conflictos
4. Habilidades comunicativas en el conflicto

UNIDAD DIDACTICA 3. ELEMENTOS NECESARIOS PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

Procesos de interaccion individuales y grupales

El proceso de comunicacién

Tipos de comunicacién

Recursos de la comunicaciéon

Habilidades comunicativas y sociales para la resolucién de conflictos
Técnicas de autocontrol ante situaciones de estrés

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. APUNTES GENERALES SOBRE NEGOCIACION

1. Definicion de negociacion

2. Tipos de negociacién

3. Principales vias de negociacién
4. Etapas o fases de la negociacién

UNIDAD DIDACTICA 5. ESTRATEGIAS Y TACTICAS DE NEGOCIACION

1. Estrategias de negociacién
2. Tacticas de desarrollo (ganar-ganar)
3. Contextoy claves de la negociacion

UNIDAD DIDACTICA 6. TALLER DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

Objetivos del proceso

Presentacion de la situacion conflictiva
Definicién y analisis del conflicto
Obstaculos y actitud ante el conflicto
Pasos a seqguir en el proceso de resoluciéon
Valoracion de soluciones

Elaboracion del acuerdo

Noukrwbdh =

UNIDAD DIDACTICA 7. DINAMICAS SEGUN EL OBJETIVO A ALCANZAR

Presentacion
Conocimiento
Confianza

Cooperacion
Integracion
Comunicacién
Resoluciéon de conflictos
Consenso

N hAWN =

UNIDAD DIDACTICA 8. TECNICAS DE PARTICIPACION

inesem
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1. La participacién del mediador/a
2. PARTICIPACION DEL MEDIADOR/A 'Y DEL GRUPO

UNIDAD DIDACTICA 9. TECNICAS PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

Concepto y naturaleza del conflicto: Perspectiva positiva

Fuentes de Conflicto

Manejo del conflicto

Supresiéon de Obstaculos y satisfaccion de necesiades

Fases en la resolucion de conflictos

Ganadores o perdedores. La estrategia de ganar-perder

Habilidades necesarias para la resolucion de conflictos

Prevencion del conflicto

Métodos para la Resolucion de Conflictos: Mediacién, Conciliacién, Arbitraje, Negociaciéony
Proceso judicial

VWO N A WDN =

MODULO 4. MEDIACION FAMILIAR
UNIDAD DIDACTICA 1. MODELOS FAMILIARES

1. Segun la relacion de pareja

2. Segun la proteccion hacia los hijos/as
3. Seguln quién tenga la autoridad

4. Segun el nimero de esposos 0 esposas

UNIDAD DIDACTICA 2. LA FAMILIA

Concepto de familia

Funciones que tiene la familia

Crisis que afectan a la vida familiar

Alienaciéon parental

Nuevos roles familiares

Caracteristicas de las nuevas formas familiares
Politicas familiares

Nouvhkwdh=

UNIDAD DIDACTICA 3. CONFLICTO FAMILIAR

Conceptualizaciéon
Origenes de los conflictos
Tipos de Conflictos
Elementos de Conflictos
Importancia del Conflicto
La Conflictologia
Prevencion de conflictos

NoubkhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. RESOLUCION DE CONFLICTOS
1. Introduccién

2. Actitudes ante el conflicto
3. Estilos de resolucion de conflicto

inesem
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4. Ellenguaje
UNIDAD DIDACTICA 5. LA MEDIACION FAMILIAR

1. Conceptualizacion

2. El dmbito de la actuaciéon de la mediacién Familiar
3. Caracteristicas de la mediacion familiar

4. Mediacion familiar en nuestro contexto

5. Principios basicos de la mediacion familiar

6. Premisas bdsicas para mediar en las Familiar

UNIDAD DIDACTICA 6. MODELOS Y TECNICAS EN MEDIACION FAMILIAR

1. Modelos de mediacion familiar
2. Técnicas en mediacion familiar

UNIDAD DIDACTICA 7. LA MEDIACION EN EL DIVORCIO CON LOS HIJOS |

1. Acuerdos sobre los hijos
2. Comunicacién de la separacion a los hijos
3. Padres e hijos ante la separacion

UNIDAD DIDACTICA 8. LA MEDIACION EN EL DIVORCIO CON LOS HIJOS II

1. Participacién de los hijos en la mediacién
2. Mediacién en la reorganizacion familiar
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iMatricularme ya!

Telefonos de contacto
Q N
Y @
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Q N
Q N
@ Q
IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

@

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes:

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

e @ OO
Latino America @
Reublica Dominicana @
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