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SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnología se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos  por  aplicar  la  innovación  tecnológica  a  todos  los  niveles  en  los  que  se  produce  la
transmisión de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos más
demandados  en  el  mercado  laboral;  profesionales  innovadores,  emprendedores,  analíticos,  con
habilidades directivas y con una capacidad de añadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sólida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovación y el cambio.

Para  evaluar  su  posición  en  estos  rankings,  se  consideran  diversos  indicadores  que  incluyen  la
percepción online y offline, la excelencia de la institución, su compromiso social, su enfoque en la
innovación educativa y el perfil de su personal académico.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM
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MÉTODOS DE PAGO
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Experto en Mediación Familiar + 8 Créditos ECTS

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
8 ECTS

Titulación

Doble titulación:

Título Propio Experto en Mediación Familiar expedido por el Instituto Europeo de Estudios
Empresariales (INESEM).
 “Enseñanza no oficial y no conducente a la obtención de un título con carácter oficial o certificado de
profesionalidad.” 
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Título Propio Universitario en Mediación Familiar expedido por la Universidad Antonio de
Nebrija con 8 créditos ECTS

 

https://www.euroinnova.com/curso-universitario-mediacion-familiar


INESEM BUSINESS SCHOOL

Descripción
En un contexto en el que las rupturas de pareja son frecuentes, el presente curso tiene como meta
ofrecer un acercamiento teórico y práctico a la realidad de la mediación familiar. El itinerario
formativo, desde el marco legislativo vigente, propicia un acercamiento a la realidad del conflicto y la
mediación en el ámbito familiar que capacita para intervenir como mediador en distintos procesos
vinculados a las diferentes líneas de trabajo: ayuda en la conclusión de una relación o en procesos de
divorcio. Por medio de los contenidos teórico-prácticos que se presentan, el alumno/a podrá adquirir
las competencias necesarias para prestar este servicio de forma cualificada.

Objetivos

Capacitar para intervenir en procesos de mediación familiar.
Ofrecer una panorámica general de las situaciones de conflicto existente en el ámbito familiar,
como contexto en el que se desarrollan los procesos de mediación.
Ubicar los procesos de mediación familiar en el horizonte de la cultura de la paz, como prioridad
del momento actual.
Presentar el marco legislativo en el que se apoyan los procesos de mediación familiar.
Describir la realidad del conflicto y los factores que lo generan en el ámbito familiar.
Ofrecer pautas de intervención para iniciar una resolución pacífica de conflictos en el ámbito
familiar.
Describir los procesos de mediación familiar y las etapas que incluyen.
Dibujar el perfil del mediador familiar, describiendo las habilidades que ha de cultivar y las
técnicas que debe conocer.

A quién va dirigido
Expertos en mediación familiar, licenciados y estudiantes de las titulaciones de Pedagogía,
Psicopedagogía, Psicología, Trabajo Social, Educación Social, Derecho, y todas las personas que
quieran orientar su trayectoria profesional en esta línea de intervención, o mejorar sus formación en el
ámbito de la mediación familiar.

Para qué te prepara
El curso ofrece un acercamiento a la práctica de la Mediación Familiar, desde el conocimiento de los
conflictos y el proceso de mediación para intervenir en distintas situaciones (acogida, separación,
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divorcio) utilizando las habilidades y técnicas que se requieren en un mediador.

Salidas laborales
Mediador familiar, Miembro de un equipo de Mediación. Servicios Sociales.
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TEMARIO

MÓDULO 1. INTERVENCIÓN SOCIAL, DERECHO CIVIL Y DERECHO DE FAMILIA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONTEXTUALIZACIÓN Y FUNDAMENTACIÓN DE LA INTERVENCIÓN SOCIAL

Aspectos introductorios1.
Conceptos asociados al término intervención social2.
Evolución histórica de la intervención social3.
Contextualización de la intervención social4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. CONCEPTOS FUNDAMENTALES DEL SISTEMA DE PROTECCIÓN SOCIAL

Introducción al Sistema público de Servicios sociales1.
Conceptos básicos relacionados con los servicios sociales2.
Definición de Servicios Sociales3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. INTRODUCCIÓN AL DERECHO CIVIL

Introducción al Derecho civil1.
La capacidad legal en el ámbito civil2.
Los internamientos judiciales no voluntarios por razón de trastorno psíquico3.
La reasignación de género4.
La capacidad testamentaria y la impugnación de testamentos5.
La valoración de las secuelas psicológicas en los accidentes de tráfico6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. INTRODUCCIÓN AL DERECHO DE FAMILIA

El matrimonio y su nulidad1.
La Emancipación. El matrimonio del menor2.
El acogimiento. Idoneidad3.
La adopción4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. DERECHO DE FAMILIA (II)

La patria potestad. Disposiciones generales1.
La administración de los bienes de los hijos2.
La extinción de la patria potestad. Privación y suspensión3.
Privación de la patria potestad. Causa por delitos4.
El perito psicólogo forense, la privación y extinción de la patria potestad5.
El divorcio, la separación y el psicólogo6.

MÓDULO 2. TIPOS DE INTERVENCIÓN: FAMILIAR, GRUPAL Y COMUNITARIA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA INTERVENCIÓN EN EL CONTEXTO FAMILIAR

El método de intervención individual-familiar1.
Tipos de demandas familiares2.
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Intervención directa e indirecta3.
Análisis de la estructura familiar4.
Clasificación y tipos de familias5.
Tendencia actual de intervención: el eclecticismo6.
Contextos de intervención profesional7.
Programa de Intervención Familiar8.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PROCESOS DE DESARROLLO GRUPAL

Introducción a los procesos de cambio grupales1.
Definición e historia de la Dinámica de grupos2.
Evolución de la Dinámica de grupos3.
El proceso de desarrollo grupal4.
El conflicto en los grupos5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. MODELOS DE INTERVENCIÓN GRUPAL

Los grupos como objeto de investigación psicosocial1.
La observación2.
La figura del dinamizador3.
Modelos de intervención con grupos4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EL GRUPO COMO INSTRUMENTO DE INCLUSIÓN SOCIAL

El grupo como agente de cambio1.
Elementos de la mecánica de grupos2.
Clasificación y tipologías de grupos3.
Funciones del dinamizador de grupos4.
Elementos necesarios para el funcionamiento del grupo5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LA INTERVENCIÓN COMUNITARIA

El proceso de intervención comunitaria1.
Propuesta metodológica para la intervención comunitaria2.
ANEXO: Caso práctico intervención individual-familiar3.

MÓDULO 3. NEGOCIACIÓN Y RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LOS CONFLICTOS FAMILIARES

Introducción1.
Definiciones conceptuales2.
Factores influyentes en la aparición del conflicto3.
Situaciones problemáticas o de conflicto4.
Elementos que integran el conflicto5.
Aspectos positivos del conflicto6.
La conflictología como ciencia7.
Prevención de las situaciones conflictivas8.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ESTILOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS
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Introducción al proceso de mediación1.
Actitudes básicas ante el conflicto2.
Estilos de afrontamiento en la gestión de conflictos3.
Habilidades comunicativas en el conflicto4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ELEMENTOS NECESARIOS PARA LA RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

Procesos de interacción individuales y grupales1.
El proceso de comunicación2.
Tipos de comunicación3.
Recursos de la comunicación4.
Habilidades comunicativas y sociales para la resolución de conflictos5.
Técnicas de autocontrol ante situaciones de estrés6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. APUNTES GENERALES SOBRE NEGOCIACIÓN

Definición de negociación1.
Tipos de negociación2.
Principales vías de negociación3.
Etapas o fases de la negociación4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. ESTRATEGIAS Y TÁCTICAS DE NEGOCIACIÓN

Estrategias de negociación1.
Tácticas de desarrollo (ganar-ganar)2.
Contexto y claves de la negociación3.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. TALLER DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

Objetivos del proceso1.
Presentación de la situación conflictiva2.
Definición y análisis del conflicto3.
Obstáculos y actitud ante el conflicto4.
Pasos a seguir en el proceso de resolución5.
Valoración de soluciones6.
Elaboración del acuerdo7.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. DINÁMICAS SEGÚN EL OBJETIVO A ALCANZAR

Presentación1.
Conocimiento2.
Confianza3.
Cooperación4.
Integración5.
Comunicación6.
Resolución de conflictos7.
Consenso8.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. TÉCNICAS DE PARTICIPACIÓN

https://www.euroinnova.com/curso-universitario-mediacion-familiar


INESEM BUSINESS SCHOOL

La participación del mediador/a1.
PARTICIPACIÓN DEL MEDIADOR/A Y DEL GRUPO2.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. TÉCNICAS PARA LA RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

Concepto y naturaleza del conflicto: Perspectiva positiva1.
Fuentes de Conflicto2.
Manejo del conflicto3.
Supresión de Obstáculos y satisfacción de necesiades4.
Fases en la resolución de conflictos5.
Ganadores o perdedores. La estrategia de ganar-perder6.
Habilidades necesarias para la resolución de conflictos7.
Prevención del conflicto8.
Métodos para la Resolución de Conflictos: Mediación, Conciliación, Arbitraje, Negociación y9.
Proceso judicial

MÓDULO 4. MEDIACIÓN FAMILIAR

UNIDAD DIDÁCTICA 1. MODELOS FAMILIARES

Según la relación de pareja1.
Según la protección hacia los hijos/as2.
Según quién tenga la autoridad3.
Según el número de esposos o esposas4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA FAMILIA

Concepto de familia1.
Funciones que tiene la familia2.
Crisis que afectan a la vida familiar3.
Alienación parental4.
Nuevos roles familiares5.
Características de las nuevas formas familiares6.
Políticas familiares7.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. CONFLICTO FAMILIAR

Conceptualización1.
Orígenes de los conflictos2.
Tipos de Conflictos3.
Elementos de Conflictos4.
Importancia del Conflicto5.
La Conflictología6.
Prevención de conflictos7.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

Introducción1.
Actitudes ante el conflicto2.
Estilos de resolución de conflicto3.
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El lenguaje4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LA MEDIACIÓN FAMILIAR

Conceptualización1.
El ámbito de la actuación de la mediación familiar2.
Características de la mediación familiar3.
Mediación familiar en nuestro contexto4.
Principios básicos de la mediación familiar5.
Premisas básicas para mediar en las familiar6.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. MODELOS Y TÉCNICAS EN MEDIACIÓN FAMILIAR

Modelos de mediación familiar1.
Técnicas en mediación familiar2.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. LA MEDIACIÓN EN EL DIVORCIO CON LOS HIJOS I

Acuerdos sobre los hijos1.
Comunicación de la separación a los hijos2.
Padres e hijos ante la separación3.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. LA MEDIACIÓN EN EL DIVORCIO CON LOS HIJOS II

Participación de los hijos en la mediación1.
Mediación en la reorganización familiar2.
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Solicita información sin compromiso

Telefonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  
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https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.tiktok.com/@euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.facebook.com/euroinovalatinoamerica
https://www.instagram.com/euroinnovard/
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https://www.facebook.com/Euroinnovard
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