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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Curso de Transporte de Viajeros con Características Especiales

DURACIÓN
100 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

TITULACIÓN expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educación
online por QS World University Rankings
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Descripción
Este Curso de Transporte de Viajeros con Características Especiales le ofrece una formación
especializada en la materia. Con la realización de este Curso de Transporte de Viajeros con
Características Especiales de la Familia Profesional de Instalación y Automatización y más
concretamente del área de conocimiento Conducción de Vehículos por Carretera el alumno estudiara
los conceptos básicos y específicos de dicha materia. Realiza esta formación y especialícese en
Transporte de Viajeros con Características Especiales.

Objetivos
Conocer la normativa y las distintas clases de transporte de viajeros para identificar las peculiaridades
propias del transporte de viajeros referidas a colectivos con características especialidades.

A quién va dirigido
Este Curso de Transporte de Viajeros con Características Especiales está dirigido a todas aquellas
personas interesadas en especializarse en dicha materia correspondiente a la Familia Profesional de
Instalación y Automatización y más concretamente del Área de Conocimiento Conducción de
Vehículos por Carretera y que quieran especializarse en Transporte de Viajeros con Características
Especiales.

Para qué te prepara
Este Curso de Transporte de Viajeros con Características Especiales le prepara para especializarse en
Transporte de Viajeros con Características Especiales dentro de la Familia Profesional de Instalación y
Automatización y más concretamente del área de conocimiento Conducción de Vehículos por
Carretera, todo ello con único objetivo que es: Conocer la normativa y las distintas clases de
transporte de viajeros para identificar las peculiaridades propias del transporte de viajeros referidas a
colectivos con características especialidades.

Salidas laborales
Instalación y Automatización / Conducción de Vehículos por Carretera
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. NORMATIVA EN EL TRANSPORTE DE VIAJEROS

El contrato mercantil de transporte de viajeros.1.
- Características.1.
- Elementos personales.2.
- Elementos reales.3.
- Elementos formales.4.

La mediación en el transporte de viajeros.2.
La colaboración entre transportistas.3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. CLASES DE TRANSPORTES DE VIAJEROS

Las condiciones generales de contratación.1.
Servicios regulares:2.

- Permanentes de uso general.1.
- Temporales.2.
- De uso especial.3.

Servicios discrecionales.3.
- La contratación por plaza con pago individual.1.
- Los transportes turísticos.2.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. AUTORIZACIONES ADMINISTRATIVAS Y DOCUMENTOS DE CONTROL EN EL
TRANSPORTE DE VIAJEROS

El acceso al mercado de transporte de viajeros.1.
- La autorización administrativa.1.
- Requisitos para su obtención.2.
- El visado.3.
- La transmisibilidad de la autorización.4.

Documentos de control en el transporte de viajeros.2.
- El libro de ruta: Cumplimentación del libro de ruta.1.
- Libro de reclamaciones.2.
- Documentación de la colaboración de otros transportistas en la realización de3.
transportes.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. COMPORTAMIENTO HUMANO: ATENCIÓN AL CLIENTE

El conductor agente activo de la empresa.1.
Interacción con los pasajeros.2.
Actuación ante las quejas y reclamaciones.3.
La comunicación como herramienta de trabajo.4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. TRANSPORTE DE VIAJEROS CON CARACTERÍSTICAS ESPECIALES

Especialidades en el transporte de personas con discapacidad.1.
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- Elementos de accesibilidad.1.
- En el interior del vehículo.2.
- Algunas consideraciones en torno a la conducción.3.
- Criterios de actuación del conductor ante los viajeros con características especiales.4.

Especialidades en el transporte escolar y de menores.2.
- El acompañante.1.
- En ruta.2.
- Las paradas.3.
- Relación con los menores.4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. SEGURIDAD EN LOS VEHÍCULOS

Equipos de seguridad en el autocar.1.
- Acceso y evacuación.1.
- Prevención de incendios.2.
- Acondicionamiento interior.3.
- Sistema antibloqueo de frenos.4.
- Limitador de velocidad.5.
- Cinturón de seguridad .6.

Información de los dispositivos de seguridad.2.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. COMPORTAMIENTO EN CASO DE ACCIDENTE

Instrucciones para el caso de producirse una anormalidad o un accidente en el transporte de1.
viajeros.

- Actuación ante una avería mecánica, pinchazo, reventón o de otro tipo similar.1.
- Bloqueo de puertas y evacuación por ventanas de socorro.2.
- Incendio del motor o de otras partes del vehículo y evacuación.3.
- Choque frontal, lateral o alcance y evacuación.4.
- Vuelco del vehículo total o parcial y evacuación.5.
- Caída al agua y evacuación.6.
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Solicita información sin compromiso

Telefonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  
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