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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Postgrado de Técnicas de Apoyo Psicológico y Actuación ante Situaciones
de Crisis

DURACIÓN
300 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Titulación Expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Impartición de Formación Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional

Descripción
Este Postgrado de Técnicas de Apoyo Psicológico y Actuación ante Situaciones de Crisis le ofrece una
formación especializada en la materia. Debemos saber que para el área de Sanidad es muy importante
profundizar y adquirir los conocimientos Técnicas de Apoyo Psicológico y Actuación ante Situaciones
de Crisis

Objetivos
Los objetivos a alcanzar con la realización de este Curso de Apoyo Psicológico en Situaciones de Crisis son los
siguientes: 
- Describir los componentes y bases conceptuales de un sistema de atención a múltiples víctimas.   
- Establecer las causas y efectos de un desastre, para la salud pública y el desarrollo socioeconómico de un área
geográfica, en base a la magnitud del mismo.  
- Identificar los fundamentos de la ayuda humanitaria en función de la magnitud de la catástrofe.   
- Analizar los fundamentos de la Inteligencia Sanitaria teniendo en cuenta las fuentes de información.   
- Analizar los elementos y procedimientos de la doctrina de mando ante una situación de catástrofe.
- Aplicar los primeros auxilios psicológicos a los afectados directos por una emergencia sanitaria o catástrofe.
- Apoyar psicológicamente a los familiares de los pacientes en situación de compromiso vital o afectados por una
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catástrofe.
- Orientar e informar a los pacientes y sus familiares de acuerdo a la situación emocional surgida a raíz de la
catástrofe.
- Aplicar técnicas de autoayuda frente a los factores estresores de la catástrofe.

A quién va dirigido
Este Postgrado de Técnicas de Apoyo Psicológico y Actuación ante Situaciones de Crisis está dirigido a
psicólogos, médicos, enfermeros, diplomados sanitarios, auxiliares de enfermería, técnicos
especialistas, o conductores de ambulancia. En general a cualquier profesional que tenga trato con
pacientes en situaciones de crisis y desee formarse en materia de la atención al paciente.

Para qué te prepara
Este Postgrado de Técnicas de Apoyo Psicológico y Actuación ante Situaciones de Crisis te prepara
para adquirir unos conocimientos específicos dentro del área. Podrás desarrollar unas capacidades
para desenvolverte profesionalmente en el sector, y más concretamente en las técnicas de apoyo
psicológico y actuación ante situaciones de crisis.

Salidas laborales
Mejora tus capacidades laborales dentro del área de la sanidad para la correcta actuación en
situaciones de crisis con pacientes. Podrás especializarte en el trato de apoyo psicológico de
pacientes.
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TEMARIO

PARTE 1. ACTUACIÓN ANTE MÚLTIPLES VÍCTIMAS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. DELIMITACIÓN DE CATÁSTROFE.

Objetivos.1.
Clasificaciones.2.
Fases de resolución.3.
Efectos sociales, económicos y políticos de las catástrofes en una sociedad.4.
Efectos de las catástrofes sobre la salud pública.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. SISTEMA INTEGRAL DE ATENCIÓN A LAS CATÁSTROFES.

Modelos de sistemas de emergencias médicas (SEM).1.
La protección civil en España.2.
Unidades de apoyo al desastre.3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. AYUDA HUMANITARIA.

Principios y procedimientos.1.
Instituciones internacionales de ayuda humanitaria.2.
Legislación.3.
Campamentos humanitarios.4.
Gestión de suministros humanitarios.5.
Carta humanitaria.6.
Normas mínimas en materia de abastecimiento, agua, saneamiento, nutrición, refugio y servicios7.
de salud.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. APLICACIÓN DE LA INTELIGENCIA SANITARIA EN EL ÁMBITO DE UNA
CATÁSTROFE.

Concepto.1.
Fuentes de información y bases de datos.2.
Análisis básico de la población afectada:3.
Situación política4.
Estructura económica.5.
Costumbres.6.
Credos religiosos.7.
Estructura familiar.8.
Demografía.9.
Enfermedades.10.
Estructura sanitaria.11.
Estructura de asistencia social.12.
Orografía13.
Vías de comunicación14.
Redes de comunicación.15.
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UNIDAD DIDÁCTICA 5. APLICACIÓN DE LA DOCTRINA DE MANDO EN LAS CATÁSTROFES.

Bases conceptuales.1.
Procedimientos para mandar.2.
Concepto de gestión de la autoridad.3.
Infraestructuras de mando.4.
El mando sanitario.5.

PARTE 2. TÉCNICAS DE APOYO PSICOLÓGICO Y SOCIAL EN SITUACIONES DE CRISIS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PRINCIPIOS DE PSICOLOGÍA GENERAL APLICADA A SITUACIONES DE
EMRGENCIAS SANITARIAS

Concepto de personalidad1.
Desarrollo de la personalidad. Teorías2.
Etapas evolutivas del ser humano. Características fundamentales3.
Las necesidades humanas. Mecanismos de defensa de la personalidad4.
Experiencias más comunes asociadas al proceso de enfermar (ansiedad, desarraigo,5.
desvalorización, entre otras)
Principales mecanismos de adaptación psicológicos ante la vivencia de enfermedad6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. COMUNICACIÓN Y HABILIDADES SOCIALES EN EL ÁMBITO DE LAS
EMERGENCIAS

Elementos que intervienen en la comunicación1.
Canales comunicativos: auditivo, visual, táctil, olfativo2.
Tipos de comunicación3.
Dificultades de la comunicación4.
Habilidades básicas que mejoran la comunicación interpersonal. El arte de escuchar5.
Habilidades sociales6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PRIMEROS AUXILIOS PSICOLÓGICOS EN CATÁSTROFES

Comportamiento de la población ante una catástrofe1.
Reacción neuropatológica duradera2.
Apoyo psicológico en catástrofes3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. APOYO PSICOLÓGICO A LOS INTERVINIENTES EN UNA SITUACIÓN DE
CATÁSTROFE

Reacciones psicológicas de los intervinientes. Apoyo psicológico1.
Objetivos del apoyo psicológico2.
Principales factores estresores3.
Estrés4.
Síndrome del quemado5.
Traumatización vicaria6.
Técnicas de ayuda psicológica para los intervinientes7.
ANEXO. SOPORTE VITAL BÁSICO Y AVANZADO: REANIMACIÓN CARDIOPULMONAR (RCP) +8.
DESFIBRILADOR SEMIAUTOMÁTICO
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Solicita información sin compromiso

Teléfonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  

https://www.euroinnova.com/curso-tecnicas-apoyo-psicologico-actuacion-crisis
https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.tiktok.com/@euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.facebook.com/euroinovalatinoamerica
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.facebook.com/Euroinnovard
https://www.euroinnova.com/curso-tecnicas-apoyo-psicologico-actuacion-crisis


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

https://www.euroinnova.com/curso-tecnicas-apoyo-psicologico-actuacion-crisis

