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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Postgrado de Cadena Logística

DURACIÓN
300 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Titulación Expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Impartición de Formación Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional

Descripción
La función logística de la empresa es la que trata de satisfacer las necesidades del cliente,
ofreciéndole el producto que demanda en el momento, cantidad y lugar en que éste lo demanda. Por
ello es importante optimizar este entorno para poder ser lo más competitivo posible. Gracias a la
realización de este Postgrado de Cadena Logística podrá adquirir los conocimientos oportunos para
desarrollar esta labor con éxito, prestando atención a conceptos claves del sector de la logística y el
almacenaje.

Objetivos

Definir las fases y operaciones a realizar dentro de la cadena logística de acuerdo con los niveles
de servicio y la calidad establecidos para realizar el seguimiento de las mercancías
Calcular costes logísticos en función de las variables que intervienen en la ejecución del servicio
de distribución, para elaborar un presupuesto del servicio logístico
Analizar las incidencias más habituales en la cadena logística proponiendo procedimientos
oportunos para resolverlas
Utilizar los sistemas de información y comunicación adecuados para la gestión y atención de las
relaciones con el cliente/proveedor de una cadena logística
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Organizar internamente un almacén.
Clasificar y gestionar el stock del almacén.
Optimizar los tiempos de producción y entrega de los pedidos.
Estudiar la gestión de stock y almacenes, los documentos a utilizar, el etiquetado de productos
textiles y los tipos de tejidos, así como su tratamiento.

A quién va dirigido
Este Postgrado de Cadena Logística está dirigido a todos aquellos profesionales del sector y quieran
adquirir competencias y ampliar su formación, así como a interesados en formarse en las operaciones
de almacenaje, en gestión logística en la empresa, en la necesaria informatización de un almacén,
atendiendo a la prevención de riesgos laborales, etc.

Para qué te prepara
El Postgrado de Cadena Logística le prepara para llevar a cabo la gestión de cadenas de suministros y
logística general, imprescindible para mejorar la eficacia y productividad de la empresa, y mantener así
la competitividad empresarial de la misma.

Salidas laborales
Logística / Jefe de compras / Almacenaje.
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TEMARIO

PARTE 1. OPTIMIZACIÓN DE LA CADENA LOGÍSTICA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. FASES Y OPERACIONES EN LA CADENA LOGÍSTICA

La cadena de suministro: fases y actividades asociadas.1.
Flujos en la cadena de suministro: flujo físico de materiales y flujo de información.2.
Características de los mismos. Cómo se articulan. Ejemplo concreto de un proceso de
aprovisionamiento desde que se lanza la orden de pedido hasta su recepción en almacén.
El flujo de información: en tiempo real, fiable, seguro, fácil de interpretar y manejar.3.
Flujo de materiales: seguro, eficaz y con calidad. Diagrama de flujos interconexionados.4.
Cadena logística: objetivos. Cómo lograrlos. Integración de actores y sinergias a conseguir.5.
Logística y calidad.6.
Gestión de la cadena logística:7.
El flujo de información.8.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LOGÍSTICA INVERSA

Devoluciones y logística inversa.1.
Posibles límites a la logística inversa.2.
Causas de la aparición de la logística inversa.3.
Política de devolución de productos.4.
Logística inversa y legislación:5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. OPTIMIZACIÓN Y COSTOS LOGÍSTICOS

Características del costo logístico: variabilidad.1.
Sistema tradicional y sistema ABC de costos.2.
Medición del costo logístico y su impacto en la cuenta de resultados. Costos totales, costos3.
unitarios y costos porcentuales.
Estrategia y costos logísticos.4.
Medidas para optimizar el costo logístico en las diversas áreas: stock, almacenaje, picking,5.
transporte.
Cuadro de control de costos. Pirámide de información del costo logístico.6.
Ejemplo práctico de cálculo del costo logístico en una operación de comercialización, teniendo7.
en cuenta el costo de compra, los costos de stock, almacenaje y manipulación, el costo de
transporte de distribución y los costos administrativos e indirectos.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. REDES DE DISTRIBUCIÓN

Diferentes modelos de redes de distribución:1.
Cálculo del costo logístico de distribución en los diferentes modelos:2.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. GESTIÓN DE IMPREVISTOS E INCIDENCIAS EN LA CADENA LOGÍSTICA

Incidencias, imprevistos y errores humanos en el proceso de distribución.1.
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Puntos críticos del proceso. Importancia cualitativa y monetaria de las mismas.2.
Análisis de determinados procesos críticos:3.
Seguimiento y localización física de la mercancía en el proceso de distribución.4.
Sistemas informáticos y tecnología aplicada: GPS, satélite, radiofrecuencia.5.
Acceso del cliente a la información.6.
Determinación de responsabilidades en una incidencia.7.
En diversos supuestos prácticos, cómo actuar en una incidencia.8.
Incidencias y su tratamiento informático. Sistema de documentación: grabación de datos,9.
información mínima, clasificación según tipos, seguimiento y solución dada a la misma, costo real
o estimado, cliente afectado o proveedor involucrado, punto de la cadena en que se produjo.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. APLICACIONES INFORMÁTICAS DE INFORMACIÓN, COMUNICACIÓN Y CADENA
DE SUMINISTRO

Tecnología y sistemas de información en logística.1.
La pirámide de información.2.
Ventajas y posibles inconvenientes: costo y complejidad del sistema.3.
La comunicación formal e informal.4.
Sistemas de utilización tradicional y de vanguardia: la informática, satélites, GPS, EDI,5.
transmisión de ficheros, e-mail, teléfono, fax. Características. Pros y contras de los diferentes
sistemas.
Información habitual en el almacén:6.
Terminología y simbología utilizadas en la gestión del almacén.7.

PARTE 2. OPERACIONES DE ALMACENAJE Y GESTIÓN LOGÍSTICA EN LA EMPRESA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LOGÍSTICA EN LA EMPRESA

Introducción a la logística empresarial1.
El origen2.
Definición3.
El flujo de bienes y servicios4.
El rol de la gestión logística en el servicio al cliente5.
Logística, integración y estrategia6.
El sistema logístico7.
La empresa sin fronteras8.
¿Cómo optimizar el flujo de bienes y servicios?9.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. EL ALMACÉN EN LA CADENA LOGÍSTICA

El almacén1.
Funciones del almacén2.
Principales zonas del almacén3.
Tipos de almacenes4.
Regímenes de almacenamiento comercial5.
Los stocks6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. DISEÑO FÍSICO DEL ALMACÉN
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La ubicación1.
Las zonas internas2.
El LAY-OUT3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ORGANIZACIÓN DEL ALMACÉN

Función de almacenaje1.
Métodos de asignación de zonas de almacenaje2.
Separación o clasificación de los paquetes3.
Almacenamiento de productos4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. MANTENIMIENTO BÁSICO DEL ALMACÉN

Introducción1.
Productos utilizados para la limpieza y desinfección del almacén2.
Limpieza y desinfección del almacén3.
Limpieza y desinfección de equipos y maquinaria utilizados4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. EL APROVISIONAMIENTO. CONCEPTO Y ESTRATEGIAS

Logística de aprovisionamiento1.
El proceso de aprovisionamiento2.
Métodos de aprovisionamiento3.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. RECEPCIÓN DE LA MERCANCÍA

Recepción de la mercancía1.
Etiquetado e identificación propias del almacenamiento2.
Tratamiento por rotura o deficiencia de las mercancías3.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. PREPARACIÓN DE LAS MERCANCÍAS PARA SU SALIDA

Salida de mercancías1.
Salida de las mercancías2.
El muelle de carga3.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. PLANIFICACIÓN DEL REAPROVISIONAMIENTO

Planificación del reaprovisionamiento1.
Modelos de gestión de inventarios2.
Nivel de servicio y stock de seguridad3.
Tamaño optimo de pedidos4.
Reaprovisionamiento continuo: el punto de pedido5.
Reaprovisionamiento periódico6.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. COSTES DE INVENTARIO

Introducción1.
Costes de almacenamiento2.
Costes de lanzamiento del pedido3.
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Costes de adquisición4.
Costes de ruptura de stock5.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. CONTROL DE INVENTARIOS

Introducción al control de inventarios1.
Medida de los stocks2.
Clasificación de los materiales3.
Recuento de stocks4.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. GESTIÓN INTEGRADA DE INVENTARIOS

Gestión de inventarios1.
Reaprovisionamiento con demanda programada2.
Técnicas de DRP: Métodos de Brown y Martin3.
Aplicación de las técnicas "DPR"4.

PARTE 3. TÉCNICAS ADMINISTRATIVAS DE APROVISIONAMIENTO. JEFE DE COMPRAS.

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA EMPRESA Y EL DEPARTAMENTO DE COMPRAS O APROVISIONAMIENTO.

Concepto y objetivos de la empresa.1.
Elementos de la empresa.2.
Funciones de la empresa.3.
Clasificación de la empresa.4.
Principios de organización empresarial.5.
Organización interna de las empresas. Departamentos.6.
Departamento comercial.7.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. EL APROVISIONAMIENTO. CONCEPTO Y ESTRATEGIAS.

Logística de aprovisionamiento.1.
El proceso de aprovisionamiento.2.
Métodos de aprovisionamiento.3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL PROCESO DE LAS COMPRAS EN RELACIÓN A LOS PROVEEDORES.

Tipos de compras.1.
Solicitud de información de los proveedores.2.
Condiciones a negociar.3.
Cláusulas. INCOTERMS.4.
El envase y el embalaje.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. DOCUMENTOS EN EL PROCESO DE COMPRAS.

La carta comercial.1.
El pedido.2.
La recepción de mercancías y el albarán.3.
Facturas.4.
Libros de registro de facturas.5.
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UNIDAD DIDÁCTICA 5. PRESUPUESTOS DE COMPRAS.

Valoración del presupuesto de compras.1.
Constante de proporcionalidad K.2.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. COSTE DEL PROCESO DE COMPRA.

Tipos de costes.1.
Criterios de distribución de costes.2.
Cuenta de resultados de la empresa.3.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. CONTRATACIÓN MERCANTIL.

El contrato mercantil.1.
El contrato de compraventa mercantil.2.
Compraventas mercantiles especiales.3.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. EL IMPUESTO SOBRE EL VALOR AÑADIDO.

Naturaleza del impuesto y ámbito de aplicación.1.
Delimitación del hecho imponible.2.
Operaciones exentas y operaciones no sujetas.3.
Devengo del impuesto.4.
Sujeto pasivo y repercusión del impuesto.5.
Base imponible y tipo impositivo.6.
Deducciones y devoluciones.7.
Gestión del impuesto.8.
Regímenes especiales.9.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. MEDIOS DE PAGO.

Cuestiones previas relativas a los medios de pago.1.
Letra de cambio.2.
Cheque.3.
Pagaré.4.
Transferencia bancaria.5.
Tarjetas bancarias.6.
Crédito documentario.7.
Descuento de efectos comerciales.8.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. CONTROL DE EXISTENCIAS.

Las existencias.1.
La ficha de almacén.2.
Métodos de valoración de existencias.3.
El inventario.4.
Indicadores de gestión.5.
Sistemas de reposición.6.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. LA CALIDAD EN EL PROCESO DE APROVISIONAMIENTO.
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Concepto de calidad.1.
Importancia económica de la calidad.2.
Aspectos comerciales de la calidad.3.
El control de calidad.4.
Plan de acción del control de la calidad.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. NORMA ISO 9001:2008.

Aspectos introductorios.1.
Sistemas de gestión de la calidad.2.
Responsabilidad de la dirección.3.
Gestión de los recursos.4.
Realización del producto.5.
Medición, análisis y mejora.6.
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Solicita información sin compromiso

Teléfonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  
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