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SOMOS INEAF

INEAF es una institucion especializada en formacion online fiscal y juridica. El primer nivel de nuestro
claustro y un catalogo formativo en constante actualizaciéon nos hacen convertirnos en una de las
principales instituciones online del sector.

Los profesionales en activo y recién graduados reciben de INEAF una alta cualificacion que se dirige a
la formacién de especialistas que se integren en el mercado laboral o mejoren su posiciéon en este.
Para ello, empleamos programas formativos practicos y flexibles con los que los estudiantes podran
compaginar el estudio con su vida personal y profesional. Un modelo de formacién que otorga todo el
protagonismo al estudiante.
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RANKINGS DE INEAF

La empresa INEAF ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional, gracias a sus programas formativos y flexibles, asi como un modelo de formacién en el
que el alumno es el protagonista.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, el perfil de los profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

INEAF es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a traves de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de [+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnologico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de
seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las
necesidades de cada estudiante.

4. Acompanamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

5. Innovacioén

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucion impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

6. Excelencia educativa

Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INEAF

1. Nuestra Experiencia

v/ Mas de 18 afios de experiencia
v/ Mas de 300.000 alumnos ya se han

formado en nuestras aulas virtuales

v/ 25% de alumnos internacionales.
v 97% de satisfaccion

v/ 100% lo recomiendan.

v/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar

v/ Alumnos de los 5 continentes
en INEAF.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, INEAF cuenta con un equipo humano formado por mas de 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra solidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencion al alumnado.

3 » Nuestra Metodologia

_ 100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde m Pretendemos que los nuevos
4L quieras. Accede al campus vir- conocimientos se incorporen de forma

tual desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva

— EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
[_rgw | INEAF cuenta con un equipo de %FB] Acompanamiento por parte del
~MM equipo de tutorizacion durante toda

profesionales que haran de tu estudio

una experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracién N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v/ Nuestros procesos de ensefnanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

GESTION GESTION

POl o
S5

DELACALIDAD AMBIENTAL :. IQNE I
.

1509001 15014001 * LTD

5. Confianza

Contamos con el sello de Confianza Online y ( O

colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones Publicas y Empresas Software a CONFIANZA
F

nivel Nacional e Internacional. SNLIN

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacion una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master y disfruta de las becas disponibles. iContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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o, Beca o Beca
154 EMPRENDE 15-4!r RECOMIENDA
o, Beca o, Beca
157% cruro 207 ramiLia
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20-4 DIVERSIDAD 2044'r PARA PROFESIONALES,
FUNCIONAL SANITARIOS,
COLEGIADOS/AS
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin intereres de forma segura.
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Curso Superior en Solvencia Il
DURACION
® 300 horas
MODALIDAD
EEAN | onunE

ACOMPANAMIENTO

%,8ﬁ2 PERSONALIZADO

Titulaciéon

Titulacién expedida por el Instituto Europeo de Asesoria Fiscal (INEAF), avalada por el Instituto
Europeo de Estudios Empresariales (INESEM) “Ensefianza no oficial y no conducente a la obtencién de
un titulo con cardcter oficial o certificado de profesionalidad.”

Descripcion

Actualmente, el desarrollo del mundo financiero esta derivando en cambios dentro del sector de los
seguros, donde la generacién del valor y la deteccién del riesgo son fundamentales para el
funcionamiento de la compafnia aseguradora. Con el Curso en Solvencia Il, obtendras un conocimiento
avanzado en los fundamentos que relnen los contratos de seguros y las diferentes tipologias
existentes, donde profundizaras en los cambios aplicados al sector de los seguros que implica la
entrada en vigor de Solvencia Il Directiva, basado en la normativa Basilea Il. En INEAF, te
proporcionaremos las herramientas necesarias para tener un control global sobre los aspectos que
engloba a la aseguradora, para desarrollar tu labor profesional y cumplir con tus objetivos
profesionales deseados.

Objetivos

e Analizar el concepto de seguro, los elementos que lo forman y las modalidades existentes en la
actualidad.

¢ Desarrollar los principios derivados del marketing y la comercializacién de seguros.

e Comprender los fundamentos que sustenta el funcionamiento de la entidad aseguradora.

72 INEAF
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¢ Aprender las modalidades de seguros por tramos y las condiciones generales de contratacion.
¢ Profundizar sobre los objetivos de la Directiva Solvencia l y Il y su derivacién de Basilea.
* Introducir los pilares de Solvencia Il y las consecuencias de su aplicacion.

A quién va dirigido

El Curso en Solvencia Il se plantea con el objetivo de dirigirse a estudiantes y profesionales de
cualquier sector que deseen formarse en el dmbito de los seguros, para tener un control global del
funcionamiento de las entidades aseguradoras y de los productos ofrecidos, asi como de todos los
aspectos que recogen la Directiva Solvencia Il y su aplicacién en el mundo de las aseguradoras.

Para qué te prepara

El Curso en Solvencia Il se estructura con el objetivo de aportar un conocimiento especializado en
mundo de los seguros, donde se profundice en aspectos clave como el funcionamiento de las
empresas aseguradoras, las modalidades de seqguroy la propia contratacién, fundamentada en la ley
aplicable y en la entrada en vigor de la Directiva Solvencia Il, en la que se basa la gestion de riesgos y
solvencia de la entidad.

Salidas laborales

El Curso en Solvencia Il te aportara un conocimiento avanzado sobre el desarrollo de los fundamentos
de las empresas aseguradoras, la modalidad de seguros y la gestién actual del riesgo para su
generacion de valor y solvencia, con la que adquiriras las competencias necesarias para orientar tu
labor profesional como director financiero, analista de riesgo o empleado en una aseguradora.

INEAF
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TEMARIO

MODULO 1. FUNDAMENTOS EN EMPRESAS DE SEGUROS. PARTE GENERAL
UNIDAD DIDACTICA 1. EL CONTRATO DE SEGURO. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Concepto y caracteristicas

Formas de proteccién Transferencia del riesgo: el seguro

Ley de Contrato de Seguro Disposiciones generales

Derechos y deberes de las partes

Elementos que conforman el contrato de seguro

Férmulas de aseguramiento

Clases de pélizas

Clasificacion y modalidades de seguro

Disposiciones Generales de la Proteccion de Datos de Caracter Personal
Principios que rigen en materia de proteccién de datos de caracter personal
La Agencia Espanola de Proteccién de Datos

SoeYvYeNoaUkWDN S

—_—

UNIDAD DIDACTICA 2. MARKETING

Estructuras comerciales en el sector seguros

Marketing de servicios y marketing de seguros

El plan de marketing en seguros

Investigacion y segmentacion de mercados

El producto y la politica de precios

La distribuciéon en el sector de los seguros

La comunicacion como variable del marketing-mix

La comunicacion

Prospeccion y analisis de cartera de clientes de la actividad de mediacién de seguros 'y
reaseguros

10. Elcliente Necesidades y motivaciones de compra Habitos y comportamientos

11. Elservicio de asistencia al cliente

12. La fidelizacion del cliente

13. Estrategias de desarrollo de carteray nueva produccion de la actividad de mediacién de seguros
y reaseguros

WoOoNUL A WDN =

UNIDAD DIDACTICA 3. INFORMATICA Y OFIMATICA

1. Introduccién a la Bisqueda de Informacién en Internet

2. Utilizacién y Configuracién de Correo Electrénico como Intercambio de Informacién

3. Conceptos Generales y Caracteristicas Fundamentales del Programa de Tratamiento de Textos

4. Conceptos Generales y Caracteristicas Fundamentales de la Aplicacién de la Hoja de Calculo

5. Introducciéony Conceptos Generales de la Aplicacion de Base de Datos

6. Introducciony Conceptos Generales en la Presentacién de Informaciéon

7. Aplicaciones informaticas de gestion de las relaciones con el cliente: sistemas gestores de bases
de datos, hojas de calculo u otras

INEAF
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UNIDAD DIDACTICA 4. PROTECCION DE LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS DE SERVICIOS
FINANCIEROS

—_—

VNN hAWN=

Normativa, instituciones y organismos de proteccion

Andlisis de la normativa de transparencia y proteccién del usuario de servicios financieros
Procedimientos de proteccién del consumidor y usuario

Departamentos y servicios de atencion al cliente de entidades financieras

Comisionados para la defensa del cliente de servicios financieros

Los entes publicos de proteccion al consumidor

Tipologia de entes publicos y su organigrama funcional

Servicios de atencién al cliente

El Banco de Espana

Asociaciones de consumidores y asociaciones sectoriales

MODULO 2. FUNDAMENTOS EN EMPRESAS DE SEGUROS. PARTE ESPECIFICA

UNIDAD DIDACTICA 1. LA INSTITUCION ASEGURADORA

—_—

-
v A WN

~SoYvYReNoaURWN S

La Institucién Aseguradora: objetivo y principios

Aspectos técnicos del contrato de seguro: bases técnicas y provisiones
La distribuciéon del riesgo entre aseguradores: coaseguro y reaseguro

El sistema financiero espanol y europeo

Normativa general europea de seguros privados Directivas

Normativa espanola de seguros privados

El mercado Unico de seguros en la UE (EEE)

Derecho de establecimiento y libre prestacién de servicios en la UE

La actividad de mediacién de seqguros y reaseguros en el Mercado Unico
Organismos reguladores

Elaboracion y presentacién de informes del anélisis del sector y entorno nacional y europeo de
seguros

El Blanqueo de capitales

. Clases de mediadores Funciones, forma juridica y actividades
. Los canales de distribucién del seguro de la actividad de mediacién
. Gerencia de Riesgos

UNIDAD DIDACTICA 2. CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION

1.

2.

3.

Captacioén del cliente, descripcion de la operacion, seleccion de productos, aporte de
documentacion, peritaje previo a la aceptacion, peticion del seguro a la entidad, emision de la
polizay del recibo, Formalizacién y revisién del contrato (adecuacion a las garantias contratadas)
Vigilancia del seguro: revalorizacién automatica, bonificaciones, ampliacién o reduccién de
garantias, siniestralidad, aumento o disminucién de capitales, descuentos de la entidad, otros
Normativa vigente en el tratamiento de datos Confidencialidad y seguridad

UNIDAD DIDACTICA 3. TIPOLOGIA DE SEGUROS POR RAMOS

1.
2.
3.

Seguro de Vida
Seguro de Accidentes
Seguro de Enfermedad

INEAF
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Seguro de Asistencia Sanitaria

Seguro de Cascos (vehiculos terrestres, ferroviarios, aéreos, maritimos, lacustres y fluviales)

Seguro de Transporte de Mercancias
Seguro de Incendios
Seguro de Otros Danos a los Bienes

Seguro de Automoviles Responsabilidad Civil Funciones del Consorcio de Compensacién de

Seguros

. Seguro de Automéviles Otras garantias

. Seguro de Responsabilidad Civil

. Seguro de Crédito

. Seguro de Caucién

. Seguro de Pérdidas Pecuniarias Diversas Lucro cesante
. Seguro de defensa juridica

. Seguro de Asistencia

. Seguro de Decesos

. Seguros de Multirriesgos del Hogar

. Seguros de Multirriesgos del Comercio

. Seguros de Multirriesgos de Comunidades

. Seguros de Multirriesgos Industriales

22.
23.
24.
25.

Seguros de Otros Multirriesgos
Seguros de Riesgos extraordinarios
Seguros Agrarios Combinados

El reaseguro

MODULO 3. SOLVENCIA Il

UNIDAD DIDACTICA 1. EL PAPEL DE LA INDUSTRIA ASEGURADORA

1.
2.

El Desarrollo preliminar
La Industria Aseguradora: El Origen y funcién

UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION A SOLVENCIA |

nhwn =

Introduccion

El sector de los Seguros
Solvencia |

Regulacién Legal Espanola
Dependencia y Diversificacién

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTIMACION Y RIESGO

vnhwn=

Mejor estimacion de las obligaciones
Margen de Riesgo

Requerimientos de Capital

Capital Interno Econémico

Rating Capital

UNIDAD DIDACTICA 4. SOLVENCIA ||

INEAF
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Los Pilares de Solvencia ll
Pilar 1

Pilar 2

Pilar 3

Consecuencias de Solvencia Il

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. EL DESARROLLO DE SOLVENCIA Il

1. Formula estandary el Modelo interno

2. Los compormisos de Solvencia ll

3. Otros Aspectos

4. Comparativa entre Basilea Il/Ill y Solvencia Il

UNIDAD DIDACTICA 6. ANALISIS Y VALORACION DE SOLVENCIA ||

1. Formula Estandar de Solvencia ll
2. Comparacion de las Cargas de Capital
3. Futuras Lineas de Investigacion

INEAF
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Solicita informacién sin compromiso

iMatricularme ya!

Telefonos de contacto
Espaiia Q  +34900831200 Argentina Q  54-(11)52391339
Bolivia Q  +59150154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +502 22681261
Colombia 8 +5760150885563 Mexico Q +52-(55)11689600
CostaRica QO  +506 40014497 Panami Q  +507 8355891
Ecuador &  +593 24016142 Perd Q  +51117075761

ElSalvador QO  +503 21130481 Republica Dominicana <  +1 8299463963

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@ www.euroinnova.com

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

Espana @ @ @ @
Latino America @
Reublica Dominicana @

INEAF
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