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SOMOS INEAF

INEAF es una institución especializada en formación online fiscal y jurídica. El primer nivel de nuestro
claustro y un catálogo formativo en constante actualización nos hacen convertirnos en una de las
principales instituciones online del sector.

Los profesionales en activo y recién graduados reciben de INEAF una alta cualificación que se dirige a
la formación de especialistas que se integren en el mercado laboral o mejoren su posición en este.
Para ello, empleamos programas formativos prácticos y flexibles con los que los estudiantes podrán
compaginar el estudio con su vida personal y profesional. Un modelo de formación que otorga todo el
protagonismo al estudiante.
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RANKINGS DE INEAF

La  empresa  INEAF  ha  conseguido  el  reconocimiento  de  diferentes  rankings  a  nivel  nacional  e
internacional, gracias a sus programas formativos y flexibles, así como un modelo de formación en el
que el alumno es el protagonista.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad de la institución, el perfil de los profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

INEAF es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INEAF
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MÉTODOS DE PAGO
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Curso Superior en Solvencia II

DURACIÓN
300 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Titulación expedida por el Instituto Europeo de Asesoría Fiscal (INEAF), avalada por el Instituto
Europeo de Estudios Empresariales (INESEM) “Enseñanza no oficial y no conducente a la obtención de
un título con carácter oficial o certificado de profesionalidad.”

Descripción
Actualmente, el desarrollo del mundo financiero está derivando en cambios dentro del sector de los
seguros, donde la generación del valor y la detección del riesgo son fundamentales para el
funcionamiento de la compañía aseguradora. Con el Curso en Solvencia II, obtendrás un conocimiento
avanzado en los fundamentos que reúnen los contratos de seguros y las diferentes tipologías
existentes, donde profundizarás en los cambios aplicados al sector de los seguros que implica la
entrada en vigor de Solvencia II Directiva, basado en la normativa Basilea II. En INEAF, te
proporcionaremos las herramientas necesarias para tener un control global sobre los aspectos que
engloba a la aseguradora, para desarrollar tu labor profesional y cumplir con tus objetivos
profesionales deseados.

Objetivos

Analizar el concepto de seguro, los elementos que lo forman y las modalidades existentes en la
actualidad.
Desarrollar los principios derivados del marketing y la comercialización de seguros.
Comprender los fundamentos que sustenta el funcionamiento de la entidad aseguradora.
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Aprender las modalidades de seguros por tramos y las condiciones generales de contratación.
Profundizar sobre los objetivos de la Directiva Solvencia I y II y su derivación de Basilea.
Introducir los pilares de Solvencia II y las consecuencias de su aplicación.

A quién va dirigido
El Curso en Solvencia II se plantea con el objetivo de dirigirse a estudiantes y profesionales de
cualquier sector que deseen formarse en el ámbito de los seguros, para tener un control global del
funcionamiento de las entidades aseguradoras y de los productos ofrecidos, así como de todos los
aspectos que recogen la Directiva Solvencia II y su aplicación en el mundo de las aseguradoras.

Para qué te prepara
El Curso en Solvencia II se estructura con el objetivo de aportar un conocimiento especializado en
mundo de los seguros, donde se profundice en aspectos clave como el funcionamiento de las
empresas aseguradoras, las modalidades de seguro y la propia contratación, fundamentada en la ley
aplicable y en la entrada en vigor de la Directiva Solvencia II, en la que se basa la gestión de riesgos y
solvencia de la entidad.

Salidas laborales
El Curso en Solvencia II te aportará un conocimiento avanzado sobre el desarrollo de los fundamentos
de las empresas aseguradoras, la modalidad de seguros y la gestión actual del riesgo para su
generación de valor y solvencia, con la que adquirirás las competencias necesarias para orientar tu
labor profesional como director financiero, analista de riesgo o empleado en una aseguradora.
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TEMARIO

MÓDULO 1. FUNDAMENTOS EN EMPRESAS DE SEGUROS. PARTE GENERAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EL CONTRATO DE SEGURO. PROTECCIÓN DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL

Concepto y características1.
Formas de protección Transferencia del riesgo: el seguro2.
Ley de Contrato de Seguro Disposiciones generales3.
Derechos y deberes de las partes4.
Elementos que conforman el contrato de seguro5.
Fórmulas de aseguramiento6.
Clases de pólizas7.
Clasificación y modalidades de seguro8.
Disposiciones Generales de la Protección de Datos de Carácter Personal9.
Principios que rigen en materia de protección de datos de carácter personal10.
La Agencia Española de Protección de Datos11.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MARKETING

Estructuras comerciales en el sector seguros1.
Marketing de servicios y marketing de seguros2.
El plan de marketing en seguros3.
Investigación y segmentación de mercados4.
El producto y la política de precios5.
La distribución en el sector de los seguros6.
La comunicación como variable del marketing-mix7.
La comunicación8.
Prospección y análisis de cartera de clientes de la actividad de mediación de seguros y9.
reaseguros
El cliente Necesidades y motivaciones de compra Hábitos y comportamientos10.
El servicio de asistencia al cliente11.
La fidelización del cliente12.
Estrategias de desarrollo de cartera y nueva producción de la actividad de mediación de seguros13.
y reaseguros

UNIDAD DIDÁCTICA 3. INFORMÁTICA Y OFIMÁTICA

Introducción a la Búsqueda de Información en Internet1.
Utilización y Configuración de Correo Electrónico como Intercambio de Información2.
Conceptos Generales y Características Fundamentales del Programa de Tratamiento de Textos3.
Conceptos Generales y Características Fundamentales de la Aplicación de la Hoja de Cálculo4.
Introducción y Conceptos Generales de la Aplicación de Base de Datos5.
Introducción y Conceptos Generales en la Presentación de Información6.
Aplicaciones informáticas de gestión de las relaciones con el cliente: sistemas gestores de bases7.
de datos, hojas de cálculo u otras
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UNIDAD DIDÁCTICA 4. PROTECCIÓN DE LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS DE SERVICIOS
FINANCIEROS

Normativa, instituciones y organismos de protección1.
Análisis de la normativa de transparencia y protección del usuario de servicios financieros2.
Procedimientos de protección del consumidor y usuario3.
Departamentos y servicios de atención al cliente de entidades financieras4.
Comisionados para la defensa del cliente de servicios financieros5.
Los entes públicos de protección al consumidor6.
Tipología de entes públicos y su organigrama funcional7.
Servicios de atención al cliente8.
El Banco de España9.
Asociaciones de consumidores y asociaciones sectoriales10.

MÓDULO 2. FUNDAMENTOS EN EMPRESAS DE SEGUROS. PARTE ESPECÍFICA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA INSTITUCIÓN ASEGURADORA

La Institución Aseguradora: objetivo y principios1.
Aspectos técnicos del contrato de seguro: bases técnicas y provisiones2.
La distribución del riesgo entre aseguradores: coaseguro y reaseguro3.
El sistema financiero español y europeo4.
Normativa general europea de seguros privados Directivas5.
Normativa española de seguros privados6.
El mercado único de seguros en la UE (EEE)7.
Derecho de establecimiento y libre prestación de servicios en la UE8.
La actividad de mediación de seguros y reaseguros en el Mercado Único9.
Organismos reguladores10.
Elaboración y presentación de informes del análisis del sector y entorno nacional y europeo de11.
seguros
El Blanqueo de capitales12.
Clases de mediadores Funciones, forma jurídica y actividades13.
Los canales de distribución del seguro de la actividad de mediación14.
Gerencia de Riesgos15.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACIÓN

Captación del cliente, descripción de la operación, selección de productos, aporte de1.
documentación, peritaje previo a la aceptación, petición del seguro a la entidad, emisión de la
póliza y del recibo, formalización y revisión del contrato (adecuación a las garantías contratadas)
Vigilancia del seguro: revalorización automática, bonificaciones, ampliación o reducción de2.
garantías, siniestralidad, aumento o disminución de capitales, descuentos de la entidad, otros
Normativa vigente en el tratamiento de datos Confidencialidad y seguridad3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. TIPOLOGÍA DE SEGUROS POR RAMOS

Seguro de Vida1.
Seguro de Accidentes2.
Seguro de Enfermedad3.
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Seguro de Asistencia Sanitaria4.
Seguro de Cascos (vehículos terrestres, ferroviarios, aéreos, marítimos, lacustres y fluviales)5.
Seguro de Transporte de Mercancías6.
Seguro de Incendios7.
Seguro de Otros Daños a los Bienes8.
Seguro de Automóviles Responsabilidad Civil Funciones del Consorcio de Compensación de9.
Seguros
Seguro de Automóviles Otras garantías10.
Seguro de Responsabilidad Civil11.
Seguro de Crédito12.
Seguro de Caución13.
Seguro de Pérdidas Pecuniarias Diversas Lucro cesante14.
Seguro de defensa jurídica15.
Seguro de Asistencia16.
Seguro de Decesos17.
Seguros de Multirriesgos del Hogar18.
Seguros de Multirriesgos del Comercio19.
Seguros de Multirriesgos de Comunidades20.
Seguros de Multirriesgos Industriales21.
Seguros de Otros Multirriesgos22.
Seguros de Riesgos extraordinarios23.
Seguros Agrarios Combinados24.
El reaseguro25.

MÓDULO 3. SOLVENCIA II

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EL PAPEL DE LA INDUSTRIA ASEGURADORA

El Desarrollo preliminar1.
La Industria Aseguradora: El Origen y función2.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. INTRODUCCIÓN A SOLVENCIA I

Introducción1.
El sector de los Seguros2.
Solvencia I3.
Regulación Legal Española4.
Dependencia y Diversificación5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ESTIMACIÓN Y RIESGO

Mejor estimación de las obligaciones1.
Margen de Riesgo2.
Requerimientos de Capital3.
Capital Interno Económico4.
Rating Capital5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. SOLVENCIA II
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Los Pilares de Solvencia II1.
Pilar 12.
Pilar 23.
Pilar 34.
Consecuencias de Solvencia II5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. EL DESARROLLO DE SOLVENCIA II

Fórmula estándar y el Modelo interno1.
Los compormisos de Solvencia II2.
Otros Aspectos3.
Comparativa entre Basilea II/III y Solvencia II4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. ANÁLISIS Y VALORACIÓN DE SOLVENCIA II

Fórmula Estandar de Solvencia II1.
Comparación de las Cargas de Capital2.
Futuras Lineas de Investigación3.
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Solicita información sin compromiso

Telefonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  
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