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SOMOS INESALUD

INESALUD es una institución educativa online imprescindible para profesionales sanitarios que ansían
conocimiento. Ofrecemos una plataforma donde adquirir nuevas habilidades y actualizarse sin límites
de tiempo o espacio. Nuestro enfoque más valioso está en la cercanía entre docentes y alumnos,
creándose así, un vínculo especial que trasciende las barreras virtuales

Dedicación, vocación y profesionalidad son atributos que reflejan a la perfección nuestro persistente
objetivo por dar respuesta a la  dinámica del  sector.  Proporcionamos a nuestros estudiantes una
experiencia  educativa  comprometida,  interactiva  y  de  apoyo para  que puedan enfrentarse  a  los
desafíos del campo de la salud y desarrollarse como profesionales competentes y empáticos.
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UTAMED e INESALUD unen sus trayectorias para ofrecer formación online de vanguardia en el sector
salud.

UTAMED (Universidad Tecnológica Atlántico-Mediterráneo) destaca por su propuesta universitaria
flexible,  internacional  y  orientada  a  la  transformación  digital.  Con  un  enfoque  centrado  en
competencias  reales,  apuesta  por  formar  profesionales  capaces  de  desenvolverse  con  éxito  en
entornos cambiantes, tanto académicos como laborales.

INESALUD  es  una  institución  de  referencia  en  la  formación  en  gestión  sanitaria,  salud  pública,
bienestar y promoción de la salud. Su enfoque combina el rigor científico con la aplicación práctica,
dirigido a profesionales del ámbito clínico y asistencial.

Gracias a esta alianza, ambas instituciones desarrollan programas conjuntos centrados en áreas clave
del área sanitaria. Todo ello, a través de un entorno virtual de aprendizaje que emplea simulación
clínica, metodologías activas y recursos digitales interactivos.

Esta unión representa una apuesta clara por la formación en salud desde una perspectiva global,
humanista y tecnológica, con una oferta académica diseñada para afrontar los desafíos actuales y
futuros del sector sanitario..
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RANKINGS DE INESALUD

INESALUD es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online.

Todas las entidades que lo forman comparten la misión de democratizar el acceso a la educación y
apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e internacional.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

INESALUD es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESALUD
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MÉTODOS DE PAGO
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Curso Superior de Secretariado Médico + 16 Créditos ECTS

DURACIÓN
400 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
16 ECTS

Titulación

Titulación de Curso Superior de Secretariado Médico con 400 horas y 16 ECTS expedida por UTAMED -
Universidad Tecnológica Atlántico Mediterráneo.
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Descripción
El secretariado médico es una especialidad en la cual se presta asistencia en la gestión administrativa
de hospitales, clínicas y centros de salud y debido a los avances en la tecnología en los últimos años, es
el perfil que cada vez se solicita más. Con este curso de Secretariado Médico adquirirás las
competencias para llevar la gestión de estos centros, como atender agendas y citas, gestión de los
archivos sanitarios y resolución de incidencias administrativas, por lo que podrás dar un servicio
coordinado de calidad a los pacientes. Además, para asegurar que das respuesta a toda clase de
problemas sanitarios, estudiarás los conocimientos básicos en anatomía, fisiología, medicina y
farmacología y aprenderás a desarrollar capacidades relacionadas con la comunicación interpersonal.

Objetivos

Obtener nociones de medicina.
Desarrollar actividades administrativas y de gestión.
Comprender y aplicar los principios éticos y legales.
Aprender técnicas de comunicación efectivas.
Conocer las principales herramientas y la tecnología aplicada en la administración sanitaria.

Para qué te prepara
Este curso de Secretariado Médico va dirigido a toda persona que desea trabajar en la administración
de hospitales, clínicas y centros de salud y desarrollar su carrera en al ámbito sanitario, estando en
contacto con los pacientes y liderando la gestión de estos. Serás el encargado de coordinar y
comunicar.

A quién va dirigido
Con este curso de Secretariado Médico podrás fomentar nuevas habilidades relacionadas con la
planificación de los centros sanitarios, comunicación interpersonal con los trabajadores y pacientes,
trabajo en equipo, respeto por la protección de datos y ética médica y gestión de herramientas
tecnológicas como el envío de correos electrónicos, manejo de bases de datos y software. Todo esto
acompañado de unas nociones de medicina.

Salidas laborales
Las salidas laborales para el curso de Secretariado Médico son variadas, podrás ser secretario médico,
recepcionista de una clínica o consulta, asistente de administración en hospitales, asistente de
investigaciones clínicas o asistente de gestión en aseguradoras de salud. El campo de la atención
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médica ofrece un amplio abanico de oportunidades laborales.
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TEMARIO

MÓDULO 1. INTRODUCCIÓN AL ÁMBITO SANITARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LEGISLACIÓN SANITARIA

Introducción al Derecho Sanitario1.
El Marco Jurídico de la Sanidad2.
Competencias Sanitarias por comunidades3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA ORGANIZACIÓN DEL SISTEMA SANITARIO: SISTEMAS Y SERVICIOS

Introducción a los sistemas sanitarios1.
Clasificación de los sistemas sanitarios2.
Los Servicios Sanitarios3.
Los profesionales sanitarios4.
El Sistema Nacional de Salud5.

MÓDULO 2. ORGANIZACIÓN DE LOS RECURSOS MATERIALES EN MATERIA DE SANIDAD

UNIDAD DIDÁCTICA 3. TIPOS DE CENTROS SANITARIOS EN EL SISTEMA SANITARIO ESPAÑOL

Introducción1.
Niveles de Intervención en el Sistema Nacional de Salud2.
Organización Funcional de los Centros Sanitarios3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. TIPOS DE DOCUMENTOS EN EL ÁMBITO SANITARIO

Introducción1.
Documentación Sanitaria. La Historia Clínica2.
Documentación Administrativa3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. VÍAS DE ATENCIÓN SANITARIA AL PACIENTE

Introducción1.
Vías para la Demanda de Atención Sanitaria2.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. ARCHIVO DE LA DOCUMENTACIÓN

Introducción1.
Métodos de Archivo2.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. GESTIÓN DE LOS RECURSOS MATERIALES

Gestión de Recursos Materiales1.
Gestión del Stock2.

TEMA 8. ORGANIZACIÓN DEL ALMACÉN
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Introducción1.
Organización del Material en el Almacén2.
Normas de Seguridad e Higiene en el Almacén3.
Formulación de Pedidos4.

MÓDULO 3. NOCIONES BÁSICAS DE ANATOMÍA, FISIOLOGÍA, MEDICINA Y FARMACOLOGÍA

UNIDAD DIDÁCTICA 9. NOCIONES BÁSICAS DE MEDICINA

Historia de la medicina1.
Principales patologías2.
Terminología médica básica3.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. NOCIONES BÁSICAS DE ANATOMÍA Y FISIOLOGÍA

El Sistema Óseo1.
El Sistema Muscular2.
El Sistema Nervioso3.
El Sistema Respiratorio4.
El Sistema Digestivo5.
El Sistema Circulatorio6.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. NOCIONES BÁSICAS DE FARMACOLOGÍA

Farmacodinamia general1.
Dosificación de los fármacos2.
Bases moleculares de la acción de los fármacos3.
Interacciones farmacológicas4.

MÓDULO 4. HABILIDADES SOCIALES Y COMUNICATIVAS VINCULADAS AL SECRETARIADO MÉDICO

UNIDAD DIDÁCTICA 12. NOCIONES PSICOLÓGICAS BÁSICAS

Concepto de salud1.
Aspectos emocionales implicados en la enfermedad2.
La motivación3.
Frustración y conflicto4.
Salud mental y psicoterapia5.

UNIDAD DIDÁCTICA 13. LA COMUNICACIÓN INTERPERSONAL EN EL CONTEXTO SANITARIO

Introducción1.
Niveles, principios y funciones de la comunicación interpersonal2.
Clases de comunicación interpersonal3.
Problemas psicológicos de la comunicación entre el profesional sanitario y el paciente4.
Los estilos de comunicación entre el personal sanitario y el paciente5.
Las barreras de la comunicación en el ambiente hospitalario.6.

UNIDAD DIDÁCTICA 14. LA COMUNICACIÓN ORAL EN EL CONTEXTO SANITARIO
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Introducción1.
Las actitudes necesarias para el diálogo entre profesional-paciente2.
Claves para la comprensión de la información sanitaria3.

UNIDAD DIDÁCTICA 15. LA IMPORTANCIA DEL LENGUAJE CORPORAL EN EL ÁMBITO DE LA SANIDAD

El Lenguaje Corporal1.
La importancia de una buena observación para una comunicación adecuada2.

MÓDULO 5. PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES EN EL ÁMBITO SANITARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 16. CONCEPTOS BÁSICOS EN PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES

Introducción1.
El trabajo2.
La salud3.
Efectos en la productividad de las condiciones de trabajo y salud4.
La calidad5.

UNIDAD DIDÁCTICA 17. LOS RIESGOS PROFESIONALES

Introducción1.
Factores de riesgo2.
Daños derivados del trabajo3.

UNIDAD DIDÁCTICA 18. RIESGOS GENERALES Y SU PREVENCIÓN

Riesgos ligados a las condiciones de seguridad1.
Riesgos ligados al medioambiente2.
Planes de emergencia y evaluación3.
El control de la salud de los trabajadores4.
La carga de trabajo, la fatiga y la insatisfacción laboral5.

UNIDAD DIDÁCTICA 19. PROTECCIÓN DEL TRABAJADOR

Introducción1.
La protección colectiva2.
Equipo de Protección Individual (EPI)3.

UNIDAD DIDÁCTICA 20. PRIMEROS AUXILIOS

Normas generales para prestar Primeros Auxilios1.
Procedimientos para prestar Primeros Auxilios2.
Precauciones generales para prestar Primeros Auxilios3.

UNIDAD DIDÁCTICA 21. PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES EN ADMINISTRACIÓN

Características de la actividad laboral1.
Riesgos profesionales específicos de la familia profesional administración y oficinas2.
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Teléfonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España
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¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  

https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.tiktok.com/@euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.facebook.com/euroinovalatinoamerica
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.facebook.com/Euroinnovard
https://www.euroinnova.com/curso-secretariado-medico-online


INESALUD

https://www.euroinnova.com/curso-secretariado-medico-online

