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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacién educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la

calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde m Pretendemos que los nuevos

11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO

& . . W -

™ | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del

profesionales que hardn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda

experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://www.euroinnova.com/curso-resolucion-de-conflictos
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
+/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

DELNCALIDAD AHBENTAL IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones Publicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
3 |

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en codmodos plazos y sin interéres de forma segura.

. . VISA P payral

mastercord maastro

'r'. bizum amazon pay .' Pay G Pay

Nos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 195 biscovir @efecty @)Ramae CMR

y muchos mas...
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Postgrado en Terapia Familiar: Certificacion en Resolucién de Conflictos y
Mediacién Familiar + Titulacién Universitaria

DURACION
425 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
5 ECTS

< [ E €

Titulacion

Doble Titulacién: - Titulacién de Postgrado en Terapia Familiar: Certificacion en Resolucion de
Conflictos y Mediacion Familiar con 300 horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE
EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociacién Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la
excelencia académica en educacién online por QS World University Rankings - Titulacién Universitaria
en Formacion Practica para Mediadores Familiares Baremable en Oposiciones con 5 Créditos
Universitarios ECTS. Curso puntuable como méritos para oposiciones de acceso a la funcién publica
docente en todas las CC. AA., seglin R.D. 276/2007 de 23 de febrero (BOE 2/3/2007). Este se lleva a
cabo dentro del plan de formacién permanente del profesorado de la Universidad Antonio de Nebrija
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s formativas

io

expide el presen

e titulo pr

5 NOMBRE DEL ALUMNO/A

le documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre del curso

vvvvvvvv duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Euroinnova International Online Education.

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.

Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX,

¥ para que conste expido la presente titulacién en Granada, a (dia) de (mes) del (ario).

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Fitma del Alumno/a La Direccién Académica

Descripcion

En la sociedad actual las situaciones de conflicto Familiar son muy frecuentes. Estas situaciones
pueden variar desde simples discusiones por desacuerdo entre los padres, divorcios, o problemas con
los hijos. La mediacién es una propuesta ante tal situacién, permitiendo tratar una amplia gama de
conflictos, dando soluciones factibles y Gtiles a situaciones poco agradables como puede ser la
experiencia de un divorcio conflictivo, una adopcién, o familias con hijos problematicos. Con el
presente Curso de Terapia Familiar se aprenden los conceptos basicos y Gtiles para saber llevar a cabo
este proceso de solucién de conflictos como es la mediacion, Gtil a nivel profesional y personal,
ademas de realizarnos un acercamiento a la practica de la mediacién familiar, conociendo las distintas
técnicas que se pueden aplicar segln los objetivos de la mediacién familiar, la participacion de los
expertos y las diferentes interacciones conflictivas que se pueden dar entre los miembros de una
familia, utilizando las habilidades propias que requiere un mediador.

Objetivos

Los objetivos de este Postgrado en Terapia Familiar: Certificaciéon en Resoluciéon de Conflictos y
Mediacién Familiar, son los siguientes : - Restablecer la comunicacién entre los miembros de la familia.
- Minimizar el coste emocional y los efectos negativos del conflicto. - Reducir la duracién del proceso. -
Favorecer una cultura de la negociacién para resolver futuras decisiones. - Conocer las habilidades que
tiene un mediador para facilitar la intervencion en los procesos de mediacién familiar. - Ofrecer una
panordmica general de las situaciones de conflicto existente en el ambito familiar, como contexto en
el que se desarrollan los procesos de mediacién. - Conocer el desarrollo de un taller de resolucién de
conflictos en mediacion familiar para ejecutarlo en la practica. - Conocer las técnicas segln los
objetivos de la mediacién fFamiliar para ejecutarlos en la practica. - Adquirir los conocimientos
necesarios para desarrollar en la practica las técnicas dependiendo de la participacién de expertos. -

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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Conocer las técnicas y habilidades mas importantes para la resolucién de conflictos en mediacion
familiar.

A quién va dirigido

El presente curso esta dirigido a todas aquellas personas que quieran orientar su futuro laboral hacia
la mediacién familiar, concretamente interviniendo ante situaciones de conflicto o desacuerdos
familiares. Asi, como a todas aquellas personas que quieran ampliar sus conocimientos profesionales
en este dmbito de Terapia Familiar Resoluciéon de Conflictos y Mediacion.

Para qué te prepara

El presente Curso de Terapia Familiar, Resoluciéon de Conflictos y Mediacién te prepara para saber
aplicar los conceptos claves de la mediacion a nivel familiar, no solo con una finalidad profesional, sino
también a nivel personal. Conociendo los conceptos y elementos claves en esta Forma de solucionar
los conflictos familiares.

Salidas laborales

Gracias a este Postgrado en Terapia Familiar: Certificacion en Resolucion de Conflictos y Mediacién
Familiar, ampliards tu formacién en el ambito de la mediaciéon. Ademas, te permitird mejorar tus
expectativas laborales como mediador y educador social.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

PARTE 1. SOLUCION DE CONFLICTOS: MEDIACION FAMILIAR
MODULO 1. CONVIVENCIA EN LA FAMILIA Y EN LA ESCUELA
UNIDAD DIDACTICA 1. LA FAMILIA EN LA SOCIEDAD ESPANOLA

1. Introduccién.

2. Conceptos fundamentales.
3. Divorcio.

4. Violencia familiar.

UNIDAD DIDACTICA 2. EL CICLO VITAL EN LA FAMILIA (1)

Breve historia de la Psicologia Infantil y estado actual.
Conceptos basicos en Psicologia Infantil.

Etapas del desarrollo prenatal.

La herencia genética.

Problemas en el desarrollo prenatal.

Nacimiento.

Desarrollo fisico y psicomotor (de 0 a 15 meses).
Desarrollo cognitivo (de 0 a 15 meses).

Desarrollo del lenguaje (de 0 a 15 meses).

Desarrollo psico-social y afectivo (de 0 a 15 meses).

YN hArWN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 3. EL CICLO VITAL EN LA FAMILIA (1)

Desarrollo fisico y psicomotor (de 1 a 3 anos).
Desarrollo cognitivo (de 1 a 3 afos).

Desarrollo del lenguaje (de 1 a 3 afos).
Desarrollo psico-social y afectivo (de 1 a 3 afnos).
Desarrollo psicomotor (de 3 a 6 afos).

Desarrollo cognitivo (de 3 a 6 afos).

Desarrollo del lenguaje (de 3 a 6 afos).
Desarrollo psico-social y afectivo (de 3 a 6 anos).
Desarrollo fisico y motor (de 6 a 9 anos).

10. Desarrollo cognitivo (de 6 a 9 anos).

11. Desarrollo del lenguaje (de 6 a 9 afnos).

12. Desarrollo psico-social y afectivo (de 6 a 9 anos).
13. Desarrollo fisico (de 9 a 12 anos).

14. Desarrollo del lenguaje y la comunicacion (de 9 a 12 afnos).
15. Desarrollo psico-social y afectivo (de 9 a 12 afnos).

N WD =

o

UNIDAD DIDACTICA 4. COMUNICACION Y HABILIDADES SOCIALES

1. Psicologia Social.
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2.
3.
4.
5.

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

La comunicaciéon humana.

Teorias de la comunicacién segln el contexto.
Propaganday persuasion en la comunicacion.
Habilidades sociales.

UNIDAD DIDACTICA 5. EDUCAR EN DERECHOS HUMANOS Y EN DEMOCRACIA

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 6. EL METODO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

1.
2.
3. Aprendizaje cooperativo: mejora de la convivencia escolar.
4,

Concepto de Derechos Humanos.

Educar en Derechos Humanos.

Concepto de democracia.

Educar en democracia.

Educar en Derechos Humanos y en democracia.

Necesidades educativas ante los cambios sociales.
Aprendizaje cooperativo: ventajas en la educacion.

Principales modelos de aprendizaje cooperativo.

MODULO 2. MEDIACION FAMILIAR

UNIDAD DIDACTICA 1. LA MEDIACION

AN =

Introduccion.
Origen y concepto de la mediacién.

Principios inspiradores y rectores del proceso de mediacién.

Ventajas y desventajas de la mediacion.
La mediacién como proceso.

UNIDAD DIDACTICA 2. LA MEDIACION FAMILIAR: MARCO LEGISLATIVO Y POLITICAS PUBLICAS

PN

Marco legislativo europeo.

Marco legislativo nacional.

Marco legislativo autonémico.

Politicas publicas de mediacion familiar.

UNIDAD DIDACTICA 3. EL PROCESO DE MEDIACION

N A WN =

Introduccion.
Elementos que condicionan el desarrollo de la mediacion.

Cémo implicar a ambas partes en el proceso de mediacion.

La primera sesion.

Recopilacién de la informacion.

Definiciéon del problemay los temas a tratar.
Negociacién.

Acuerdo.

UNIDAD DIDACTICA 4. EL CONFLICTO FAMILIAR

ST

Gh
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Introduccion.

Conceptualizacién.

Origenesy causas de los conflictos.
Tipos de conflictos.

Elementos del conflicto.
Importancia del conflicto.

La conflictologia.

Prevencion de los conflictos.

N A WN =

MODULO 3. ASPECTOS A TENER PRESENTES EN EL DESARROLLO FAMILIAR
UNIDAD DIDACTICA 1. INTERVENCION PSICOEDUCATIVA EN LA INFANCIA

1. Aspectos generales de la intervencion psicoeducativa.
2. Intervencién psicoeducativa en los trastornos del desarrollo.
3. Intervencién familiar.

UNIDAD DIDACTICA 2. SABER COMER

1. Habitos alimentarios.
2. Los principales errores alimentarios.
3. Situaciones tipicas y como superarlas.

UNIDAD DIDACTICA 3. ORIENTACIONES A LOS PADRES PARA EL CONTROL DE ESFINTERES

1. Introduccién.

2. Qué podemos hacer los padres y madres para ayudar al nino.
3. ;Qué ocurre con un nifo con dificultades?

4. Control intestinal.

UNIDAD DIDACTICA 4. LOS CELOS INFANTILES

;Qué son los celos infantiles?

Algunos ejemplos reales.

Diferencia entre rivalidad, envidia y celos.

;Cudles son las causas del comportamiento celoso?

PN

UNIDAD DIDACTICA 5. ANALISIS DEL DIBUJO INFANTIL

1. Introduccién.
2. Aspectos del dibujo.
3. Etapas por las que pasa el dibujo infantil.

UNIDAD DIDACTICA 6. ANSIEDAD EN LOS NINOS CON PADRES SEPARADOS

Introduccion.

La ansiedad.

Desordenes por ansiedad.

Trastorno de ansiedad por separacion en hijos de padres divorciados.
Ejemplos de investigacién.

kN
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MODULO 4. FORMACION PRACTICA PARA MEDIADORES FAMILIARES
UNIDAD DIDACTICA 1. MODELOS Y TECNICAS DE MEDIACION FAMILIAR

Introduccion.

Modelos de mediacion familiar.

Técnicas en mediacion fFamiliar.

Técnicas para abordar diferentes interacciones conflictivas en mediacion familiar.
La creatividad en la toma de decisiones.

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS SEGUN LOS OBJETIVOS DE LA MEDIACION FAMILIAR

Presentacion.
Conocimiento.
Confianza.

Cooperacion.
Integracion.
Comunicacién.
Resoluciéon de conflictos.
Consenso.

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS DEPENDIENDO DE LA PARTICIPACION DE EXPERTOS

1. Predomina la participacién del mediador.
2. Participacion del mediadory del grupo.

UNIDAD DIDACTICA 4. TALLER DE RESOLUCION DE CONFLICTOS EN MEDIACION FAMILIAR

Introduccion.

Actitudes ante el conflicto.

Estilos de resolucion de conflictos.
El lenguaje.

Taller de resolucién de conflictos.

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. LA MEDIACION EN EL DIVORCIO

1. Introduccion.
2. Sesion sobre presupuestos y pensiones.
3. Division de bienes.

UNIDAD DIDACTICA 6. LA MEDIACION EN EL DIVORCIO CON HIJOS

Introduccion.

Cambios en la familia causados por el divorcio.
Acuerdos sobre los hijos.

Comunicacién de la separacién a los hijos.
Padres e hijos ante la separacion.
Participacién de los hijos en la mediacién.
Mediacién en la reorganizacion familiar.

;Qué debe decir el pediatra a los padres?

N hAWN =

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://www.euroinnova.com/curso-resolucion-de-conflictos

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

UNIDAD DIDACTICA 7. MEDIACION EN LA ACOGIDA O ADOPCION

Introduccion.

Acogida.

Adopcion.

Familias de acogida/adopciony los menores.
Intervencion mediadora en acogida y adopcion.

AN =

PARTE 2. FORMACION PRACTICA PARA MEDIADORES FAMILIARES
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS GENERALES

1. La familia en la sociedad actual
2. Las etapas de transicion
3. Intervenir para facilitar el proceso

UNIDAD DIDACTICA 2. LA MEDIACION FAMILIAR

. Conceptualizacién

. Eldmbito de la actuacién de la mediacién Familiar
. Caracteristicas de la mediacion familiar

. Mediacién familiar en nuestro contexto

. Principios basicos de la mediacion familiar

. Premisas bdsicas para mediar en las familias

AU WN =

UNIDAD DIDACTICA 3. EL MEDIADOR

La figura del mediador
Caracteristicas del mediador
Habilidades del mediador
Codigo de conducta mediadora
Funciones del mediador

nuhwn =

UNIDAD DIDACTICA 4. TALLER DE RESOLUCION DE CONFLICTOS EN MEDIACION FAMILIAR

Objetivos

Presentacion

Definicién de conflicto

Conflictos interpersonales

Ensefiamos a resolver conflictos

Invitar a generar la mayor cantidad de soluciones posibles
Evaluamos y despedida

Noukrwdh=

UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS SEGUN LOS OBJETIVOS DE LA MEDIACION FAMILIAR

1. Presentacion
2. Conocimiento
3. Confianza

4. Cooperacién
5. Integracion
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6. Comunicacion
7. Resolucion de conflictos
8. Consenso

UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS DEPENDIENDO DE LA PARTICIPACION DE EXPERTOS

1. Predomina la participacién del Mediador
2. Participacion del mediadory del grupo

UNIDAD DIDACTICA 7. TECNICAS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS EN MEDIACION FAMILIAR

1. Habilidades comunicativas de mediacién

2. Técnicasy habilidades de mediacién

3. Técnicas para abordar diferentes interacciones conflictivas en mediacién familiar
4. La creatividad en la toma de decisiones
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Solicita informacién sin compromiso

iMatricularme ya!

Teléfonos de contacto
Espaina @ +34900 831 200 Argentina @ 54-(11)52391339
Bolivia Q  +59150154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +502 22681261
Colombia @ +57 601 50885563 Mexico @ +52-(55)11689600
CostaRica Q  +506 40014497 Panamé Q  +507 8355891
Ecuador QQ  +593 24016142 Peru Q  +51117075761

ElSalvador Q  +50321130481 Republica Dominicana )  +1 8299463963

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.com

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

Espana @@@@
Latino America @
Reublica Dominicana @
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https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.tiktok.com/@euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.facebook.com/euroinovalatinoamerica
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.facebook.com/Euroinnovard
https://www.euroinnova.com/curso-resolucion-de-conflictos
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