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SOMOS INEAF

INEAF es una institución especializada en formación online fiscal y jurídica. El primer nivel de nuestro
claustro y un catálogo formativo en constante actualización nos hacen convertirnos en una de las
principales instituciones online del sector.

Los profesionales en activo y recién graduados reciben de INEAF una alta cualificación que se dirige a
la formación de especialistas que se integren en el mercado laboral o mejoren su posición en este.
Para ello, empleamos programas formativos prácticos y flexibles con los que los estudiantes podrán
compaginar el estudio con su vida personal y profesional. Un modelo de formación que otorga todo el
protagonismo al estudiante.
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RANKINGS DE INEAF

La  empresa  INEAF  ha  conseguido  el  reconocimiento  de  diferentes  rankings  a  nivel  nacional  e
internacional, gracias a sus programas formativos y flexibles, así como un modelo de formación en el
que el alumno es el protagonista.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad de la institución, el perfil de los profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

INEAF es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INEAF
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MÉTODOS DE PAGO
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Curso de Recertificación Distribuidor de seguros. Protección de los
Consumidores en Seguros.

DURACIÓN
15 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Titulación expedida por el Instituto Europeo de Asesoría Fiscal (INEAF), avalada por el Instituto
Europeo de Estudios Empresariales (INESEM)

Descripción
Gracias a esta formación en Protección de los Consumidores en Seguros te convertirás en todo un
experto y conseguirás dominar la normativa relacionada con el consumidor y con la protección de los
datos de carácter personal de los clientes. Cuando haya finalizado, el alumnado estará perfectamente
capacitado para desarrollar sus competencias asegurándose de que se cumple con la normativa legal
de protección al cliente. Además, dominarás los aspectos legales de todos los trámites relacionados
con los clientes para protegerlos antes los diversos trámites que se pueden desarrollar con los
seguros. También, con esta formación cumplirás con el requisito legal de formación continua anual
obligatoria para las personas comprendidas en los niveles 1 y 2.

Objetivos

Descubrir las normativas y los requisitos legales a aplicar en este sector.
Saber cuáles son las herramientas para proteger a los consumidores de seguros.
Conocer en profundidad la normativa aplicable a la protección de datos.
Asimilar la normativa especializada en este sector.
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Afianzar conocimientos del sector del seguro

A quién va dirigido
Esta formación en Protección de los Consumidores en Seguros puede ir dirigido a profesionales del
sector que quieran especializarse en el aspecto legal de defensa del consumidor y a profesionales del
ámbito legal que quieran reciclarse en esta área específica del sector seguros. Además, está orientada
para cualquier profesional que busque una formación.

Para qué te prepara
Con esta formación en Protección de los Consumidores en Seguros obtendrás conocimientos
profundos sobre la normativa de protección de consumidores y de la Ley de protección de Datos,
asegurando el cumplimiento legal y garantizando la transparencia y confianza en la relación entre
consumidores y entidades financieras. Además, adquirirás habilidades y aptitudes para entender,
desarrollar y aplicar en el campo especifico de los seguros este tipo de normativa.

Salidas laborales
Las salidas profesionales de esta formación en Protección de los Consumidores en Seguros son las
relacionadas con los puestos de profesionales del sector legal y del sector de los seguros que tenga
relación directa con clientes, agencias de seguros o que busquen ofrecer sus servicios a una correduría
de seguros, agencias, y operadores de banca-seguros.
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. NORMATIVA SOBRE MECANISMOS DE PROTECCIÓN DE LOS CONSUMIDORES
Y USUARIOS DE SERVICIOS DE SEGUROS Y FINANCIEROS

La Protección de Consumidores y Usuarios1.
Normativa específica sobre Protección de Consumidores y Usuarios en servicios de seguros y2.
financieros
Defensa del cliente financiero y de las entidades aseguradoras3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. NORMATIVA GENERAL SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS DE CARÁCTER
PERSONAL

Protección de Datos: contexto normativo1.
Legitimación para el Tratamiento de los Datos Personales en el RGPD y la LOPDGDD2.
Derechos de los Ciudadanos en la Protección de sus Datos Personales3.
El sector de los seguros y el RGPD4.
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Solicita información sin compromiso

Telefonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  
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