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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacién educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la

calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde m Pretendemos que los nuevos

11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO

& . . W -

™ | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del

profesionales que hardn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda

experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
+/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

DELNCALIDAD AHBENTAL IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones Publicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
3 |

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cudl se adapta mas a tu perfil!
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20 A’ DIVERSIDAD 20 AJ PARA PROFESIONALES,
FUNCIONAL SANITARIOS,
COLEGIADOS/AS

Solicitar informacion
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Curso Superior de Mediacién Intercultural en el Ambito Escolar + Titulacién
Universitaria con 5 Créditos ECTS

DURACION
300 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
5 ECTS

& [ G @

Titulacion

Doble Titulacién: - Titulacién de Curso Superior de Mediacién Intercultural en el Ambito Escolar
expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociacién
Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacién online por
QS World University Rankings - Titulacion Universitaria en Ciberacoso Escolar con 5 Créditos
Universitarios ECTS. Curso puntuable como méritos para oposiciones de acceso a la funcién publica
docente en todas las CC. AA., seglin R.D. 276/2007 de 23 de febrero (BOE 2/3/2007). Este se lleva a
cabo dentro del plan de Formacién permanente del profesorado de la Universidad Antonio de Nebrija
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EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

10 centro acreditado iones formativas

expide el presente

ftulo pr
5 NOMBRE DEL ALUMNO/A

nero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre del curso

vvvvvvvv duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Euroinnova International Online Education.

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.

Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX,

¥ para que conste expido la presente titulacién en Granada, a (dia) de (mes) del (ario).

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Fitma del Alumno/a La Direccién Académica

Descripcion

El Curso Superior de Mediacién Intercultural en el Ambito Escolar + Titulacién Universitaria con 5
Créditos ECTS es una formacién innovadora y esencial en un mundo cada vez mas globalizado. La
diversidad cultural en las aulas es una realidad creciente que requiere de profesionales capacitados
para mediar y resolver conflictos interculturales. Este curso esta disenado para dotarte de las
habilidades necesarias para comprender y abordar los desafios que surgen en entornos educativos
diversos, fomentando una convivencia armoniosa y enriquecedora. La mediacion intercultural no solo
es una habilidad altamente demandada, sino que también es crucial para promover la inclusiény el
respeto en el dmbito escolar. Aprenderas a identificar y gestionar conflictos, a entender el fenémeno
migratorio y a aplicar estrategias efectivas de resoluciéon. Este curso online te ofrece la flexibilidad de
formarte a tu ritmo, con un contenido actualizado que aborda desde el conflicto intercultural hasta el
ciberacoso escolar. Conviértete en un agente de cambio y contribuye a construir un entorno educativo
mas justo e inclusivo.

Objetivos

Analizar el impacto de la multiculturalidad en el entorno escolar.
Comprender los conceptos clave de la mediacién intercultural.
Identificar los desafios del conflicto intercultural en la escuela.
Evaluar estrategias efectivas para la resolucién de conflictos.
Distinguir entre acoso escolar y ciberacoso escolar.

Reconocer las senales del ciberacoso para su pronta intervencion.
Aplicar normas de seguridad y privacidad en el uso de Internet.

EUROINNOVA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

A quién va dirigido

Este curso esta dirigido a docentes, orientadores, psicopedagogos y otros profesionales del ambito
educativo que buscan mejorar sus habilidades en mediaciéon intercultural y prevencion del ciberacoso.
Los participantes aprenderan sobre el fendmeno migratorio, la resolucién de conflictos y el papel de
las nuevas tecnologias, siendo una herramienta valiosa para fFomentar la convivencia en entornos
escolares.

Para qué te prepara

Este curso te prepara para entender y gestionar eficazmente la diversidad cultural en el entorno
escolar, abordando situaciones de conflicto y promoviendo la inclusiéon. Aprenderas a identificar y
mediar en conflictos interculturales, utilizando herramientas de mediacién comunitaria. Ademas, te
capacitaras para prevenir y actuar frente al ciberacoso escolar, aplicando estrategias de intervenciény
seguridad en Internet, fFomentando un ambiente seguro y respetuoso en el dmbito educativo.

Salidas laborales

Este curso te prepara para entender y gestionar eficazmente la diversidad cultural en el entorno
escolar, abordando situaciones de conflicto y promoviendo la inclusiéon. Aprenderas a identificar y
mediar en conflictos interculturales, utilizando herramientas de mediacién comunitaria. Ademas, te
capacitaras para prevenir y actuar frente al ciberacoso escolar, aplicando estrategias de intervenciény
seguridad en Internet, fomentando un ambiente seguro y respetuoso en el &mbito educativo.
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TEMARIO

PARTE 1. MEDIACION INTERCULTURAL EN EL AMBITO EDUCATIVO
MODULO 1. ASPECTOS TEORICOS
UNIDAD DIDACTICA 1. ESPANA: PAIS DE ENCUENTRO DE CULTURAS.

La voz de la experiencia: el CEIP Las Lomas de Almeria.
La situacion actual.

El colectivo gitano.

La escuela, encuentro de culturas.

El desafio...

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. ACERCAMIENTO A LA REALIDAD SOCIAL DEL INMIGRANTE.

1. El contexto de la llegada.
2. Riesgos de la exclusién social.

UNIDAD DIDACTICA 3. CONCEPTOS CLAVE.

1. El fenémeno migratorio.
2. Concepto de etnia.
3. Multiculturalidad e interculturalidad.

UNIDAD DIDACTICA 4. EL CONFLICTO INTERCULTURAL EN EL AMBITO ESCOLAR.

El conflicto.

Importancia del conflicto.

La conflictologia.

Conflictos frente a violencia.
Prevencion de los conflictos.

El conflicto sociocultural.

El conflicto en el &mbito escolar.

Nouvhkrwbdn=

UNIDAD DIDACTICA 5. LA RESOLUCION DE CONFLICTOS.

1. Introduccién.

2. Actitudes ante el conflicto.

3. Estilo de resolucién de conflictos.
4. Ellenguaje.

UNIDAD DIDACTICA 6. LA MEDIACION INTERCULTURAL EN EL AMBITO ESCOLAR.

1. La mediacion.

2. La mediacién intercultural.
3. La mediacién comunitaria.

4. El proceso de la mediacion.

EUROINNOVA
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UNIDAD DIDACTICA 7. LA FIGURA DEL MEDIADOR.

1. La figura del mediador.

2. Funciones del mediador.

3. Competencias profesionales del mediador.
4. Cédigo de conducta mediadora.

MODULO 2. PARTE PRACTICA
PARTE 2. CIBERACOSO ESCOLAR
UNIDAD DIDACTICA 1. ORIGENES DE LA VIOLENCIA Y AGRESIVIDAD EN LA SOCIEDAD

1. Teorias sobre la agresion
- Agresién como componente innato y producto de la biologia
2. - Agresion como respuesta del individuo al medio
2. Factores que afectan al acoso escolar
1. - Factores grupales
2. - Factores organizacionales
3. La familia
1. - Funciones de la familia
2. - Contexto familiar
3. - Aprendizaje social dentro del contexto Familiar
4. - Estilos de padres y relaciones familiares
5. -Apego
4. Las relaciones con los iguales: amistad en la adolescencia
- Influencia del grupo de iguales durante la adolescencia
5. Centro educativo: la escolaridad

UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION AL ACOSO ESCOLAR Y CIBERACOSO ESCOLAR

1. Origen del Acoso Escolar
1. - Investigaciones sobre el fendmeno del acoso escolar. Antecedentes
2. - Primeras investigaciones sobre el acoso escolar
2. Acoso escolar en la actualidad
- Qué es acoso y qué no es acoso escolar
2. - Diferencia entre violencia escolar y acoso escolar
3. - Conceptos afines al acoso escolar
3. Ciberacoso escolar

UNIDAD DIDACTICA 3. ASPECTOS GENERALES DEL CIBERACOSO ESCOLAR

Caracteristicas del ciberacoso escolar

Factores que dan lugar a situaciones de riesgo o exclusién de menores
Factores de riesgo del ciberacoso escolar

Formas de desarrollo del ciberacoso escolar

Roles implicados en el ciberacoso escolar

Deteccion de casos de ciberacoso escolar

ounpkpwn-~

UNIDAD DIDACTICA 4. PAPEL DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN EL CIBERACOSO ESCOLAR

EUROINNOVA
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Definiciéon de nuevas tecnologias
Utilizacion de las Nuevas Tecnologias
Aportaciones de las NTIC a la educacién
Cambios y repercusiones en las NTIC en la educacién
1. - Rol del profesory del alumnado
2. -Elalumno como nuevo agente del aprendizaje
3. - Alumnado con capacidad de eleccién
4. - Nuevo alumnado con nuevas capacidades
5. - Capacidad de adaptacion de los cambios
Niveles de integracion y formas basicas de uso
NTICy educaciéon
Nuevas tecnologias y ciberacoso escolar
Estrategias de uso de las TICs
Acciones a desarrollar ante las Nuevas Tecnologias
Cédigos civicos para uso de los medios informaticos en centros educativos

PN
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UNIDAD DIDACTICA 5. ABUSOS SEXUALES, GROOMING Y SEXTING

1. Abusos sexuales
1. - Factores que favorecen el abuso y explotacion sexual infantil
2. - Consecuencias del abuso y explotacién sexual infantil
3. -Intervencién ante el abuso y explotacién sexual infantil
2. Grooming
1. - Formas de evitar el grooming
2. - Intervencioén en casos de grooming
3. Sexting
1. - Origen del sexting
2. - Formas de evitar el sexting

UNIDAD DIDACTICA 6. PREVENCION DEL CIBERACOSO ESCOLAR

Estrategias de prevencién del ciberacoso escolar

Estrategias de prevencién para profesionales de la salud
Estrategias de prevencién en centros educativos y educadores
Estrategias de prevencién con familiares

Estrategias de prevencién con los menores

Coordinacioén centro sanitario, centro educativo y via judicial

ounpwnN-=

UNIDAD DIDACTICA 7. CONSECUENCIAS DEL CIBERACOSO ESCOLAR

1. Consecuencias generales
2. Consecuencias para la victima
3. Consecuencias para el acosador

UNIDAD DIDACTICA 8. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EL CIBERACOSO ESCOLAR

1. Actuacion ante un caso de ciberbullying
2. Mecanismos de respuesta y soporte ante el ciberbullying
3. Fases del proceso de intervencién en ciberbullying desde centros educativos

EUROINNOVA
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4. Propuestas concretas de actuacion en ciberbullying desde centros educativos
5. Tratamiento en ciberbullying
6. Proceso judicial

1. - Denuncia

2. - Delitosy penas

UNIDAD DIDACTICA 9. SEGURIDAD EN INTERNET

Introduccion a la seguridad en Internet

Los datos personales del menor

Trucos para las trampas en Internet

Proteccion de datos personales

Evitar acoso y fomentar la convivencia en la Red
Ajustes de privacidad

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 10. NORMATIVA APLICABLE AL CIBERACOSO ESCOLAR
1. Proteccion de datos 'y del menor

2. Agencia Espafola de Proteccién de Datos
3. Plan de convivencia de los centros educativos

EUROINNOVA
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Solicita informacién sin compromiso

iMatricularme ya!

Telefonos de contacto
Espaina @ +34900 831 200 Argentina @ 54-(11)52391339
Bolivia Q  +59150154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +502 22681261
Colombia @ +57 601 50885563 Mexico @ +52-(55)11689600
CostaRica Q  +506 40014497 Panamé Q  +507 8355891
Ecuador QQ  +593 24016142 Peru Q  +51117075761

ElSalvador Q  +50321130481 Republica Dominicana )  +1 8299463963

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.com

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

Espana @@@@
Latino America @
Reublica Dominicana @
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https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
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https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.tiktok.com/@euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.facebook.com/euroinovalatinoamerica
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.facebook.com/Euroinnovard
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