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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacién educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la

calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde m Pretendemos que los nuevos

11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO

& . . W -

™ | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del

profesionales que hardn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda

experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
+/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

DELNCALIDAD AHBENTAL IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones Publicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
3 |

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.

ﬂhg EUROINNOVA
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en codmodos plazos y sin interéres de forma segura.

. . VISA P payral

mastercord maastro

'r'. bizum amazon pay .' Pay G Pay

Nos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 195 biscovir @efecty @)Ramae CMR

y muchos mas...
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Postgrado en Lean Management, Optimizacion de la Cadena Logisticay
Gestion Eficiente del Almacén + Titulacién Universitaria

DURACION
485 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
5 ECTS

< [ E €

Titulacion

Doble Titulacién: - Titulacién de Postgrado en Lean Management, Optimizacién de la Cadena Logistica
y Gestion Eficiente del Almacén con 360 horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE
EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociacién Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la
excelencia académica en educacién online por QS World University Rankings - Titulacién Universitaria
en Gestién Eficiente de Almacén con 5 Créditos Universitarios ECTS con 125 horas. Formacién
Continua baremable en bolsas de trabajo y concursos oposicion de la Administracién Publica.
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EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

10 centro acreditado iones formativas

expide el presente

itulo pr

5 NOMBRE DEL ALUMNO/A

nero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre del curso

vvvvvvvv duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Euroinnova International Online Education.

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.

Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX,

¥ para que conste expido la presente titulacién en Granada, a (dia) de (mes) del (ario).

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Fitma del Alumno/a La Direccién Académica

Descripcion

Este Postgrado en Lean Management, Optimizacién de la Cadena Logistica y Gestién Eficiente del
Almacen le ofrece una formacion especializada en la materia. El management es la administraciéon o
gestion de todas las actividades asignadas por la divisiéon de trabajo dentro de una organizacion. La
mision fundamental del Management es conseguir la actuacién conjunta y eficaz de la gente hacia
objetivos y valores comunes, estructura adecuada, adiestramiento y desarrollo necesarios para la
eficaciay respuesta al cambio. Por eso con este curso en Lean Managemenety en Optimizacion de la
Cadena Logistica podras sacar el maximo provecho a la logistica y conseguir los objetivos planteados.

Objetivos

e Atraer a seguidoresy crear interacciones relevantes entre marca y personas, a través de las
herramientas que las diferentes redes sociales y comunidades online ponen a disposicién de tus
objetivos.

¢ gestionar y moderar los contenidos generados por los usuarios teniendo en cuenta las buenas
practicas y las normativas legales.

e elaborary ejecutar planes de Social Media y de reputacién online orientados a la consecucién de
resultados comerciales, bajo la éptica del marketing online y de la inteligencia de marketing.

¢ Analizar el CRM como herramienta capaz de optimizar la inteligencia de marketing y la gestion
eficiente de lainformacion y actividad de los clientes en redes sociales y comunidades virtuales.

» Conocer las fases y operaciones en la cadena logistica.

¢ Aprender los aspectos esenciales sobre la optimizacion y costos logisticos.

¢ Planificar el reaprovisionamiento.

¢ Controlar los inventarios.

¢ Adquirir conocimientos sobre el almacény la logistica.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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Disefary organizar almacenes.

Calcular el coste y el presupuesto del almacén.
Planificar el reaprovisionamiento.

Controlar los inventarios.

A quién va dirigido

El presente Postgrado en Lean Management, Optimizacién de la Cadena Logistica y Gestién Eficiente
del Almacen va dirigido a profesionales del sector que quieran adquirir conocimientos sobre logistica,
asi como a persona interesadas en aprender mas sobre el la mejora continua de productividad.

Para qué te prepara

El Postgrado en Lean Management, Optimizacién de la Cadena Logistica y Gestion Eficiente del
Almacen le prepara para tener una visién amplia del entorno de la logistica para aplicar las técnicas
oportunas que le ayudaran a optimizar el proceso logistico y a desempenar esta labor de manera
eficiente, ademas de adoptar un posicionamiento adaptado a la direccién, para mejorar la
productividad de las organizaciones.

Salidas laborales

Almacén / Logistica / Administraciéon / Direccién

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

PARTE 1. LEAN MANAGEMENT

UNIDAD DIDACTICA 1. LEAN MANAGEMENT: BENEFICIOS, PROBLEMAS Y COSTES DE SU
IMPLANTACION.

1. Laimplantacién Lean en flujo Pull: una cooperativa altamente eficiente con dificultades a
superar.

La competividad de las implantaciones lean

Andlisis de la productividad. Pérdidas evitables con una implantacién

Recapitulacion de los beneficios y problemas de la implantacion Lean.

Costes y beneficio econémico de una implantaciéon Lean y su comparacién con el modelo de
gestion convencional en masa.

6. Conclusiones

vhwn

UNIDAD DIDACTICA 2. EL LEAN MANAGEMENT Y LA GESTION DE PROVEEDORES.

1. Introduccién.
2. La estructura piramidal del Lean
1. - NUmero reducido de proveedores
2. - Criterios de seleccién de proveedores
3. - Origen de la estructura piramidal
Razones que auspician el cambio de modelo organizativo
El Leany el compromiso
Establecimiento de relaciones a largo plazo
Establecimiento entre las partes de un flujo continuo de informacién relevante
1. - Importancia de la cercania de la cercania en el territorio entre el fabricante y su red de
proveedores
7. Limitaciones a la ampliacion del Lean
1. - Riesgos para los fabricantes de automoéviles
2. - Riesgos para los fabricantes de equipo y componentes
8. La fusion entre empresas

ok w

UNIDAD DIDACTICA 3. LEAN MANUFACTURING: DISENO DEL SISTEMA DE FABRICACION.

1. Introduccion
2. Situacién inicial
3. Sostenibilidad
4. Fases de la aproximacién al Lean a su implantacion
5. Objetivos de la implementacién
1. - Calidad hacerlo siempre bien a la primera. FTQ (First Time Quality)
2. - Aproximacion al Pull
3. - Flexibilidad
4. - Eliminar desperdicios
. Creacién de los equipos de trabajo
1. - Formacion de equipos

o)}
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2. - Conocimientos y roles de los miembros del equipo

3. - Observacion constante de la planta. Gemba2

4. -;lmplicacién! Formacion de los directivos
7. Analisis VSM

1. - Andlisis de la demanda. Operaciones.

2. - Aprender a ver los problemas. VSM inicial/actual de nuestro sistema.
8. Estandarizacion

1. - Trabajo estandarizado

UNIDAD DIDACTICA 4. LEAN MANUFACTURING EN LA GESTION DIARIA DE LA PRODUCCION.

Introduccion
la cultura corporativa como marco del Lean manufacturing
Sistema tradicional de produccion versus sistema Lean
El marco de desarrollo de la gestién diaria: los procesos
Los roles de los departamentos en la gestién diaria

1. - Elrol de Ingenieria de procesos

2. - Elrol de Fabricacién

3. -Elrol de Control de Producciéon Logistica
6. La eliminacién de las ineficiencias

1. - Como detectar los costes innecesarios
7. Kaizen o mejora continua
8. Elementos bésicos para la gestion diaria
1. - La estandarizacién

- La Formacién de operarios
. -Laseguridady la ergonomia
- La mejora continuay la solucién de problemas
- Las 5S.
. - Organizacion Seiri
- Orden Seiton
- Limpieza Seiso
. - Cuidar el uniforme y la seguridad (Seiketsu)
. - Cumplimiento y disciplina (Shitsuke)
- QRQC (Quick Response Quality Concerns)
9. La gestion diaria. Clave del éxito Lean Manufacturing.

nhwn=

SOLENOUAWN

—_—

UNIDAD DIDACTICA 5. LEAN HEALTHCARE: APLICANDO LEAN EN LOS SERVICIOS SANITARIOS.

Introduccion
Ambitos de aplicacién
(como pueden los hospitales y demdas centros sanitarios iniciar el camino hacia el método Lean?
(Qué puede mejorarse mediante el método Lean en la sanidad?
Principios esenciales (lean thinking) aplicados a la sanidad
Actividades con valor anadido y despilfarro (waste) en la sanidad
1. - Despilfarro en la atencién sanitaria
7. Ejemplos practicos y uso de herramientas Lean
1. - Enfocando los cambios

ounpwn-~

EDITORIAL ACADEMICA Y TECNICA: indice de libro Lean Managemenet. La gestién de la realidad

EUROINNOVA
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empresarial. Autores: Lluis Cuatrecasas y Carmen Peligros (Coords.) Publicado por Delta Publicaciones
PARTE 2. OPTIMIZACION DE LA CADENA LOGISTICA
UNIDAD DIDACTICA 1. LOGISTICA EMPRESARIAL

Introduccioén a la logistica

El flujo de bienesy servicios

Servicio al cliente y logistica

Logistica, integracién y estrategia

El sistema logistico

Internacionalizacién de la empresa

Optimizacion de la corriente de bienes y servicios
Documentacion de la logistica

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. FASES Y OPERACIONES EN LA CADENA LOGISTICA

La cadena de suministro: fases y actividades asociadas.

Flujos en la cadena de suministro.

El Flujo de informacién: en tiempo real, fiable, seguro, facil de interpretar y manejar.

Flujo de materiales: seguro, eficaz y con calidad. Diagrama de flujos interconexionados.
Cadena logistica: objetivos. Como lograrlos. Integracién de actores y sinergias a conseguir.
Logisticay calidad.

Gestién de la cadena logistica.

El Flujo de informacion.

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 3. LOGISTICA INVERSA

Devoluciones y logistica inversa.

Posibles limites a la logistica inversa.

Causas de la aparicién de la logistica inversa.
Politica de devolucién de productos.
Logistica inversa y legislacién:

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. OPTIMIZACION Y COSTOS LOGISTICOS

1. Caracteristicas del costo logistico: variabilidad.

2. Sistema tradicional y sistema ABC de costos.

3. Medicién del costo logistico y suimpacto en la cuenta de resultados. Costos totales, costos
unitarios y costos porcentuales.

4. Estrategiay costos logisticos.

5. Medidas para optimizar el costo logistico en las diversas areas: stock, almacenaje, picking,
transporte.

6. Cuadro de control de costos. Pirdmide de informacién del costo logistico.

7. Ejemplo practico de calculo del costo logistico en una operacién de comercializacion.

UNIDAD DIDACTICA 5. REDES DE DISTRIBUCION

1. Diferentes modelos de redes de distribucién:
2. Calculo del costo logistico de distribucion en los diferentes modelos:

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE IMPREVISTOS E INCIDENCIAS EN LA CADENA LOGISTICA

Incidencias, imprevistos y errores humanos en el proceso de distribucion.
Puntos criticos del proceso. Importancia cualitativa y monetaria de las mismas.
Andlisis de determinados procesos criticos:

Seguimiento y localizacién Fisica de la mercancia en el proceso de distribucién.
Sistemas informaticos y tecnologia aplicada: GPS, satélite, radiofrecuencia.
Acceso del cliente a la informacioén.

Determinacién de responsabilidades en una incidencia.

En diversos supuestos practicos, cémo actuar en una incidencia.

Incidencias y su tratamiento informatico.

WoNU A WN =

UNIDAD DIDACTICA 7. APLICACIONES INFORMATICAS DE INFORMACION, COMUNICACION Y CADENA
DE SUMINISTRO

Tecnologia y sistemas de informacién en logistica.

La piramide de informacién.

Ventajas y posibles inconvenientes: costo y complejidad del sistema.
La comunicacién formal e informal.

Sistemas de utilizacién tradicional y de vanguardia:

Informacién habitual en el almacén:

Terminologia y simbologia utilizadas en la gestién del almacén

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 8. PLANIFICACION DEL REAPROVISIONAMIENTO

Introduccién

Modelo de gestién: “JUST IN TIME"

Modelos de gestién de inventarios

Nivel de servicio y stock de seguridad

Tamano éptimo de pedidos

Reaprovisionamiento continuo: el punto de pedidos
Reaprovisionamiento peridédico

NoubkhwnNn=

UNIDAD DIDACTICA 9. CONTROL DE INVENTARIOS

Introduccion

Medida de los stocks
Clasificacion de los materiales
Recuento de stocks

PN

UNIDAD DIDACTICA 10. GESTION INTEGRADA DE INVENTARIOS

1. Introduccién

2. Reaprovisionamiento con demanda programada
3. Técnicas de DRP: métodos de Brown y Martin

4. Aplicacion de las técnicas DPR

PARTE 3. GESTION EFICIENTE DEL ALMACEN

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO DE ALMACEN

EUROINNOVA
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1.
2.
3.

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

El almacén
Actividades de almacenamiento
Planificacion de los almacenamientos

UNIDAD DIDACTICA 2. LA LOGISTICA

WoNUL A WN =

El origen

Definicién

Servicios logisticos a la empresa

Tipos de logisticas

Justin time

Clasificacion de almacenes en funcién de la cadena logistica
Operaciones en el almacén

Los stocks

Procedimientos de almacenaje

UNIDAD DIDACTICA 3. CLASES DE ALMACENES

AN =

Segun la mercancia almacenada
Segun el sistema logistico

Seguln su régimen juridico

Seguln su estructura

Segun el grado de automatizacién

UNIDAD DIDACTICA 4. DISENO DE ALMACENES.

unhwN =

Procesos y actividades que se desarrollan en el almacén:

Variantes en procesos y actividades segun tipo y tamano de empresa:

Almacén en propiedad o en alquiler.

El diseio del almacén:

Normas especificas a considerar en el almacenamiento y manipulaciéon de almacenes:

UNIDAD DIDACTICA 5. ORGANIZACION DEL ALMACEN

ounpkrwn-=

Tipos de almacén:

Flujos fisicos y de informacién en el almacén. Diagramas de flujos.
Organizacién estructural en el almacén:

Organizacion de la gestion de almacenes.

Productividad, tiempos y recursos del almacén. Tecnologia y productividad.
Elementos organizativos y materiales del almacén:

UNIDAD DIDACTICA 6. COSTE Y PRESUPUESTO DEL ALMACEN

1.
2.
3.

4.

La inversion en el almacén:

Presupuesto de inversiones y presupuesto operativo.

Determinacion de la unidad actividad para la imputacion del costo operativo y calculo de costos
medios e individualizados a nivel de producto y/o cliente.

El presupuesto como herramienta de control del servicio de almacén: desviaciones e
imprevistos.
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UNIDAD DIDACTICA 7. COSTOS DE INVENTARIO

Introduccion

Costos de almacenamiento
Costos de lanzamiento del pedido
Costos de adquisicién

Costos de ruptura de stock
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UNIDAD DIDACTICA 8. PLANIFICACION DEL REAPROVISIONAMIENTO

Introduccion

Modelo de gestién: “JUST IN TIME"

Modelos de gestion de inventarios

Nivel de servicio y stock de seguridad

Tamano éptimo de pedidos

Reaprovisionamiento continuo: el punto de pedidos
Reaprovisionamiento peridédico

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 9. CONTROL DE INVENTARIOS

1. Introduccion

2. Medida de los stocks

3. Clasificacion de los materiales
4. Recuento de stocks

UNIDAD DIDACTICA 10. GESTION INTEGRADA DE INVENTARIOS

1. Introduccién

2. Reaprovisionamiento con demanda programada
3. Técnicas de DRP: métodos de Brown y Martin

4. Aplicacion de las técnicas DPR

UNIDAD DIDACTICA 11. SIMULACION DINAMICA DE ESTRATEGIAS DE REAPROVISIONAMIENTO

Introduccion

Simulacién dindmica de sistemas

Caracteristicas de los procesos reales
Elementos de un sistema dindmico

Simbologia

Software de simulacion de dindmica de sistemas
Aplicacién de las técnicas de simulacién

NoubkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 12. CALIDAD PARA LA MEJORA DEL SERVICIO EN EL ALMACEN

Calidad del servicio en el almacén:

Calidad en los procesos internos:

Calidad y proveedores:

Calidad y clientes:

Gestiéon de imprevistos e incidencias:

Calculo de indicadores de gestién y cuadro de control de calidad
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Solicita informacién sin compromiso

iMatricularme ya!

Teléfonos de contacto
Espaina @ +34900 831 200 Argentina @ 54-(11)52391339
Bolivia Q  +59150154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +502 22681261
Colombia @ +57 601 50885563 Mexico @ +52-(55)11689600
CostaRica Q  +506 40014497 Panamé Q  +507 8355891
Ecuador QQ  +593 24016142 Peru Q  +51117075761

ElSalvador Q  +50321130481 Republica Dominicana )  +1 8299463963

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.com

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

Espana @@@@
Latino America @
Reublica Dominicana @

PROINNO,
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’>
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https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
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https://www.tiktok.com/@euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
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https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.facebook.com/Euroinnovard
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