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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Postgrado de Jefe de Compras y Dirección de Operaciones

DURACIÓN
300 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Titulación Expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Impartición de Formación Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional

Descripción
Este Postgrado de Jefe de Compras y Dirección de Operaciones le ofrece una formación especializada
en la materia. Debemos saber que para el área de Administración y Gestión es muy importante
profundizar y adquirir los conocimientos de jefe de compras y dirección de operaciones.

Objetivos

Aprender a definir el ámbito de la dirección de producción y operaciones y los pasos de una
estrategia de producto y conocer los recursos tecnológicos disponibles.
Comprender la relación entre el ciclo de vida del producto y los métodos de previsión, conocer
las opciones metodológicas de previsión entre distintos tipos de negocio, previsiones
temporales y causales, introducción a la programación lineal.
Aprender a calcular la correspondencia entre los procesos y los recursos disponibles, hallando el
punto de equilibrio y a describir las relaciones entre procesos y layout, gestionar colas.
Aprender a organizar reuniones de trabajo eficaces.
Conocer la importancia de la dirección y del estilo de liderazgo en la consecución de los
objetivos empresariales.
Conocer los mecanismos que subyacen en el cambio organizacional y la resistencia al cambio.
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Diferenciar entre grupo y equipo de trabajo.
Conocer el concepto de proyecto, sus características y las diferentes clases que existen, así
como analizar las posibles causas de fracaso en la gestión de un proyecto.
Conocer los requisitos necesarios para realizar una correcta gestión de la documentación de un
proyecto.
Profundizar en la negociación, sus técnicas y la figura que desempeña el negociador.
Aprender a gestionar eficazmente el tiempo, cómo un recurso limitado pero muy valioso.
Comprender que gracias a la delegación de tareas los directivos realizan funciones más
estratégicas con el consiguiente beneficio empresarial.
Entender la delegación como una habilidad directiva clave para reducir costes en la empresa.
Identificar las resistencias al proceso de delegación y aplicar soluciones oportunas
Determinar correctamente qué tareas se pueden delegar, cuándo y a quién
Aplicar correctamente las fases de la delegación efectiva
Organizar internamente un almacén.
Trabajar con la recepción y la expedición de mercancías.
Clasificar y gestionar el stock del almacén.

A quién va dirigido
Este Postgrado de Jefe de Compras y Dirección de Operaciones está dirigido a todas aquellas
personas interesada en el ámbito de Administración y Gestión y quieran especializarse en Dirección de
jefe de compras y dirección de operaciones.

Para qué te prepara
Este Postgrado de Jefe de Compras y Dirección de Operaciones le prepara para adquirir unos
conocimientos específicos dentro del área desarrollando en el alumno unas capacidades para
desenvolverse profesionalmente en el sector, y más concretamente en jefe de compras y dirección de
operaciones.

Salidas laborales
Administración y Gestión / Aprovisionamiento / Comercio.
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TEMARIO

PARTE 1. DIRECCIÓN DE OPERACIONES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN A LA DIRECCIÓN DE OPERACIONES

Concepto y Contexto de la Dirección de Operaciones1.
Evolución de la Dirección de Operaciones2.
Planificación Operativa y Planificación Empresarial3.
La Dirección de Operaciones y el Subsistema Operativo4.
Objetivos de la Dirección de Operaciones5.
Tipos de estragegias de operaciones6.
Plan estratégico de operaciones7.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA PREVISIÓN DE LA DEMANDA

La Previsión de la Demanda y el Espacio Temporal1.
El Ciclo de Vida del Producto2.
Tipología de Previsiones de la Demanda3.
Objetivos y Etapas de la Previsión de la Demanda4.
Métodos de Previsión5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. CUESTIONES ESTRATÉGICAS: LA PRODUCCIÓN

Estructura Organizativa de la Producción1.
Tipos de Modelos Productivos2.
Producción Orientada al Proceso3.
Producción Orientada al Producto4.
Producción Bajo Pedido5.
Producción de Planta y Multiplanta6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. CUESTIONES ESTRATÉGICAS II: DISEÑO DE PROCESOS Y PRODUCTOS

Diseño eficaz1.
Diseño y desarrollo de nuevos productos2.
Procesos de Configuración en Línea3.
Procesos de Configuración Job-Shop4.
Procesos de configuración Continua5.
La tecnología6.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. CUESTIONES ESTRATÉGICAS III: DISEÑO, LOCALIZACIÓN Y MANTENIMIENTO
DE INSTALACIONES

La decisión estratégica de la localización1.
Metodos de selección de localización2.
Análisis de la localización3.
Nuevas tendencias en localización4.
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Diseño de puesto de trabajo5.
La Función de Mantenimiento6.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. GESTIÓN DE LA CALIDAD

Introducción al Concepto de Calidad1.
Definiciones de Calidad2.
El Papel de la Calidad en las Organizaciones3.
Costes y Beneficios de un Sistema de Gestión de la Calidad4.
La Dirección y la Gestión de la Calidad5.
Elementos de la Gestión de la Calidad6.
Diseño y Planificación de la Calidad7.
El Bechmarkin y la Reingeniería de Procesos8.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. CUESTIONES TÁCTICAS: GESTIÓN DE INVENTARIOS Y DE LA CADENA DE
SUMINISTROS

Inventarios de Demanda independiente1.
Inventarios de Demanda dependiente (MRP)2.
Sistemas Just in Time3.
La Gestión de Operaciones y la Cadena de Suministro4.
Visión Estratégica de la Cadena de Suministro5.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. CUESTIONES TÁCTICAS II: PLANIFICACIÓN Y CONTROL DE PROYECTOS

Introdución a la Gestión de Proyectos1.
Dirección en la Ejecución de proyectos2.
Habilidades, competencias y conocimientos para la dirección de proyectos3.
Conceptos y organización en la dirección de proyectos4.
Procesos de Inicio, Planificación, Ejecución, Control y Cierre Interacción5.

PARTE 2. TÉCNICAS ADMINISTRATIVAS DE APROVISIONAMIENTO. JEFE DE COMPRAS.

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA EMPRESA Y EL DEPARTAMENTO DE COMPRAS O APROVISIONAMIENTO.

Concepto y objetivos de la empresa.1.
Elementos de la empresa.2.
Funciones de la empresa.3.
Clasificación de la empresa.4.
Principios de organización empresarial.5.
Organización interna de las empresas. Departamentos.6.
Departamento comercial.7.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. EL APROVISIONAMIENTO. CONCEPTO Y ESTRATEGIAS.

Logística de aprovisionamiento.1.
El proceso de aprovisionamiento.2.
Métodos de aprovisionamiento.3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL PROCESO DE LAS COMPRAS EN RELACIÓN A LOS PROVEEDORES.
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Tipos de compras.1.
Solicitud de información de los proveedores.2.
Condiciones a negociar.3.
Cláusulas. INCOTERMS.4.
El envase y el embalaje.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. DOCUMENTOS EN EL PROCESO DE COMPRAS.

La carta comercial.1.
El pedido.2.
La recepción de mercancías y el albarán.3.
Facturas.4.
Libros de registro de facturas.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PRESUPUESTOS DE COMPRAS.

Valoración del presupuesto de compras.1.
Constante de proporcionalidad K.2.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. COSTE DEL PROCESO DE COMPRA.

Tipos de costes.1.
Criterios de distribución de costes.2.
Cuenta de resultados de la empresa.3.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. CONTRATACIÓN MERCANTIL.

El contrato mercantil.1.
El contrato de compraventa mercantil.2.
Compraventas mercantiles especiales.3.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. EL IMPUESTO SOBRE EL VALOR AÑADIDO.

Naturaleza del impuesto y ámbito de aplicación.1.
Delimitación del hecho imponible.2.
Operaciones exentas y operaciones no sujetas.3.
Devengo del impuesto.4.
Sujeto pasivo y repercusión del impuesto.5.
Base imponible y tipo impositivo.6.
Deducciones y devoluciones.7.
Gestión del impuesto.8.
Regímenes especiales.9.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. MEDIOS DE PAGO.

Cuestiones previas relativas a los medios de pago.1.
Letra de cambio.2.
Cheque.3.
Pagaré.4.
Transferencia bancaria.5.
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Tarjetas bancarias.6.
Crédito documentario.7.
Descuento de efectos comerciales.8.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. CONTROL DE EXISTENCIAS.

Las existencias.1.
La ficha de almacén.2.
Métodos de valoración de existencias.3.
El inventario.4.
Indicadores de gestión.5.
Sistemas de reposición.6.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. LA CALIDAD EN EL PROCESO DE APROVISIONAMIENTO.

Concepto de calidad.1.
Importancia económica de la calidad.2.
Aspectos comerciales de la calidad.3.
El control de calidad.4.
Plan de acción del control de la calidad.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. NORMA ISO 9001:2008.

Aspectos introductorios.1.
Sistemas de gestión de la calidad.2.
Responsabilidad de la dirección.3.
Gestión de los recursos.4.
Realización del producto.5.
Medición, análisis y mejora.6.
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Solicita información sin compromiso

Telefonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  
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