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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacién educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la

calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde m Pretendemos que los nuevos

11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO

& . . W -

™ | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del

profesionales que hardn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda

experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
+/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

DELNCALIDAD AHBENTAL IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones Publicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
3 |

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en codmodos plazos y sin interéres de forma segura.

. . VISA P payral

mastercord maastro

'r'. bizum amazon pay .' Pay G Pay

Nos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 195 biscovir @efecty @)Ramae CMR

y muchos mas...
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Postgrado Profesional de Inglés B1 para Logistica y Transporte
Internacional

DURACION
@ 300 horas

MODALIDAD
EEAN | oNuNE

ACOMPANAMIENTO

g\j‘&‘_ﬁ? PERSONALIZADO

Titulaciéon

Titulacién Expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Imparticion de Formacién Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional

Descripcion

El Inglés es una lengua que hablan alrededor de 400 millones de nativos y adicionalmente 500 millones
de personas que tienen el inglés como segunda lengua. Hoy en dia, el aprendizaje de este idioma es
basico y esencial en cualquier &mbito profesional. A través de este Curso de Inglés Nivel B1, el alumno
obtendra las herramientas tedrico-practicas necesarias para desenvolverse eficazmente en este
idioma, en el ambito de la logistica y transporte internacional, ademds de reforzar las expectativas
laborales comunicandose de manera fluida en inglés. Los contenidos del Curso de Inglés Nivel B1

estan adaptados al Marco Europeo Comun de Referencia, lo cual permite una mayor compatibilidad
con otros sistemas de ensefanza de idiomas y facilita la movilidad geogréfica de la persona que se
acredita.

Objetivos

e Interpretar la informacién, lineas y argumentos de un discurso oral, formal e informal, presencial
o retransmitido, de una operacion logistica internacional. Obtener e interpretar datos e
informacién especifica de distintos documentos y fuentes de informacién de transporte

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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internacional haciendo un uso esporddico del diccionario.

e Producir mensajes orales con fluidez, detalle y claridad, fijando condiciones de las operaciones.
Redactar y cumplimentar informes y documentos propios de la logistica y transporte
internacional aplicando criterios de correccién formal, léxica, ortografica y sintactica.

¢ Conversar con fluidez y espontaneidad manifestando opiniones diversas, en distintas
situaciones, formales e informales, propias de operaciones logisticas y transporte: visitas de
clientes, gestiones y negociacién de operaciones con clientes/proveedores.

* Comprender frases y expresiones de uso frecuente relacionadas con areas de experiencia que le
son especialmente relevantes (informacién basica sobre si mismo y su familia, compras, lugares
de interés, ocupaciones, etc.).

e Comunicarse a la hora de llevar a cabo tareas simples y cotidianas que no requieran mas que
intercambios sencillos y directos de informacién sobre cuestiones que le son conocidas o
habituales.

¢ Describir en términos sencillos aspectos de su pasado y su entorno asi como cuestiones
relacionadas con sus necesidades inmediatas.

A quién va dirigido

:Sabe desenvolverse en un pais en el que hablan el idioma del test? ;Sabe contar cosas en tiempo
presente o pasado? ;Sabe dar su opinién, justificar algo de manera sencilla o intentar convencer a
otros de su punto de vista? Si su respuesta es afirmativa, elija este nivel. El Curso de Inglés Nivel B1
estd dirigido a profesionales, estudiantes, y en general a cualquier persona interesada en formarse en
el aprendizaje del inglés, en el ambito de la logistica y del transporte internacional, y adquirir un nivel
bésico de forma sencilla y eficaz.

Para qué te prepara

Este Postgrado Profesional de Inglés B1 Empresarial, le prepara para formarse en un segundo idioma,
elinglés, aplicado al entorno de la logistica y transporte internacional.

Salidas laborales

Cualquier sector, refuerza tus expectativas laborales comunicandote de manera fluida en inglés.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

PARTE 1. INGLES PROFESIONAL PARA LA LOGISTICA Y TRANSPORTE INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. EXPRESIONES Y ESTRUCTURAS LINGUISTICAS UTILIZADAS EN LAS
OPERACIONES DE TRANSPORTE Y LOGISTICA EN INGLES

1.

ounbkw

Estructuras linguisticas y léxico relacionado con las operaciones logisticas y de transporte
internacional.

Estructuras linguisticas y léxico habitual en las relaciones con clientes/proveedores de servicios
de transporte internacional.

Expresiones de uso cotidiano en empresas de transporte y logistica.

Expresiones para el contacto personal en operaciones de transporte y logistica.

Expresiones fonéticas habituales.

Comunicacion no presencial: expresiones al teléfono en la operativa de transporte internacional.

UNIDAD DIDACTICA 2. OPERATIVA ESPECIFICA DE LOGISTICA Y TRANSPORTE EN INGLES

ounphpwn-=

7.

Terminologia de las operaciones de servicios de logistica y transporte.

Documentacion propia de operaciones de transporte y servicios logisticos internacionales.
Términos comerciales, financieros y econémicos.

Condiciones de transporte.

Cumplimentacion de documentos del transporte.

Elaboraciéon de documentos y comunicacion escrita en operaciones de transporte: correo
electrénico, sms u otros.

Procedimientos de transito internacional.

UNIDAD DIDACTICA 3. ATENCION DE INCIDENCIAS EN INGLES

[00)

10.
11.
12.

. Terminologia especifica en las relaciones comerciales con clientes.
. Usosy estructuras habituales en la atencién al cliente/consumidor.
. Diferenciacion de estilos formal e informal en la comunicaciéon comercial oral y escrita. 3.4

Tratamiento de reclamaciones o quejas de los clientes/consumidores.
Situaciones habituales en las reclamaciones y quejas de clientes.

. Simulacién de situaciones de atencién al cliente y resolucién de reclamaciones con fluidezy

naturalidad.
Estructuras sintdcticas y usos habituales en la atencién telefénica.

. Reclamacionesy formulacién de expresiones en la gestion de incidencias, accidentes y retrasos

habituales en el transporte.

. Documentacién escrita en relaciéon a imprevistos.
. Férmulas de persuasion y cortesia para la resolucién de reclamaciones e incidencias propias de la

logistica y transporte internacional.

Normas y usos socioprofesionales habituales en el transporte internacional.
Accidentes, siniestros. Salud y bienestar. Servicios de urgencia.

Mecanica. Averias.

UNIDAD DIDACTICA 4. COMERCIALIZACION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE EN INGLES

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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. Interaccion entre las partes: presentacion inicial de posiciones, argumentos, preferencias

comparaciones y estrategias de negociacion.
Férmulas para la expresion y comparacion de condiciones de servicio: precio, descuentos 'y
recargos entre otros.

. Tipos de vehiculos. Plazos de entrega.

Condiciones de transporte y modos de pago.

. Elementos socioprofesionales mas significativos en las relaciones con clientes/ proveedores

extranjeros.

Diferenciacién de usos, convenciones y pautas de comportamiento segun aspectos culturales de
los interlocutores.

Aspectos de comunicacién no verbal segun el contexto cultural delinterlocutor.

Simulacion de procesos de negociacion con clientes/proveedores de servicios de transporte.
Presentacion de productos/servicios.

Simulacién de situaciones comerciales habituales con clientes: presentacién de
productos/servicios, entre otros.

UNIDAD DIDACTICA 5. COMUNICACION COMERCIAL ESCRITA EN INGLES

PN =

b

7.

Estructuray terminologia habitual en la documentaciéon comercial basica.

Cumplimentacién de documentacion comercial basica en inglés.

Redaccién de correspondencia comercial.

Estructuray fFérmulas habituales en la elaboracién de documentos de comunicacién interna en la
empresa en inglés.

Elaboracion de informes y presentaciones comerciales en inglés.

Estructuras sintdcticas utilizadas habitualmente en el comercio electrénico para incentivar la
venta.

Abreviaturas y usos habituales en la comunicacién escrita con diferentes soportes.

PARTE 2. INGLES B1. NIVEL OFICIAL CONSEJO EUROPEQO

UNIDAD DIDACTICA 1. PEOPLE

ounhkhwnNn-=

Listening: People in my family
Reading: Life in a large family
Speaking

Writing: E-mails

Video lesson

Vocabulary

UNIDAD DIDACTICA 2. AROUND THE WORLD

ounpwN-=

Listening: A guided tour
Reading: Holiday memories
Speaking

Writing: A postcard

Video lesson

Vocabulary

UNIDAD DIDACTICA 3. PLAY IT LOUD!

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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Listening: Music stars
Reading: Music for health
Speaking

Writing: A story

Video lesson

Vocabulary

UNIDAD DIDACTICA 4. CULTURE AND CUSTOMS

ounpkpwNn-=

Listening: A Thanksgiving celebration
Reading: Carnival in Notting Hill
Speaking

Writing: A short message

Video lesson

Vocabulary

UNIDAD DIDACTICA 5. INVENTIONS THAT CHANGED THE WORLD

ounpkpnNn-=

Listening: Intelligent cuttlery

Reading: Young people and social media, a debate
Speaking

Writing: For and against essay

Video lesson

Vocabulary

UNIDAD DIDACTICA 6. ALL ABOUT THE MONEY

ounhkhwnNn-=

Listening: The cost of studying
Reading: Consuming the world
Speaking

Writing: A letter

Video lesson

Vocabulary

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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Solicita informacién sin compromiso

iMatricularme ya!

Teléfonos de contacto
Espaina @ +34900 831 200 Argentina @ 54-(11)52391339
Bolivia Q  +59150154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +502 22681261
Colombia @ +57 601 50885563 Mexico @ +52-(55)11689600
CostaRica Q  +506 40014497 Panamé Q  +507 8355891
Ecuador QQ  +593 24016142 Peru Q  +51117075761

ElSalvador Q  +50321130481 Republica Dominicana )  +1 8299463963

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.com

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

Espana @@@@
Latino America @
Reublica Dominicana @

PROINNO,
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