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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.

https://www.euroinnova.com/curso-gestion-costes-organizacion-operativa-trafico-mercancias-carretera


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Postgrado en Gestión de Costes y Organización Operativa del Tráfico de
Mercancías por Carretera

DURACIÓN
300 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Titulación Expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Impartición de Formación Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional

Descripción
Tanto la gestión de costes como la calidad del servicio en transporte por carretera, son aspectos
importantes a tener en cuenta para comprender el entramado de las empresas de transporte, sin esta
comprensión, muy difícilmente entenderemos como formar una empresa orientada al transporte y
competente con su entorno. Por ello, este curso provee de unos amplios conocimientos para el óptimo
desarrollo y control tanto de lo que atañe a la calidad en sector transportes como a la gestión de
costes de la propia empresa.

Objetivos

Analizar los elementos que caracterizan el sector del transporte por carretera, sus
infraestructuras, datos del mercado y de los distintos agentes prestatarios de servicios de
transporte y del sector logístico tanto en el contexto interior e internacional.
Distinguir las distintas configuraciones jurídicas y estructuras en empresas de transporte y las
principales funciones que asume el departamento responsable de la operativa de tráfico.
Establecer métodos de planificación del servicio y de organización del trabajo en el
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departamento de tráfico.
Identificar y aplicar la normativa vigente en referencia a las autorizaciones y permisos
requeridos para el ejercicio de la actividad y que afectan a la empresa de transporte, los
vehículos, el personal móvil y las mercancías transportadas.
Analizar los costes de explotación de los servicios de transporte de mercancías por carretera, y
aquellos relativos a las operaciones logísticas asociadas para la optimización y calidad del
servicio.
Determinar las características y variables para la implantación de sistemas de calidad y mejora
continua del servicio de transporte por carretera y logísticos.
Calcular indicadores y estándares de tiempo para la mejora de la calidad del servicio de
transporte y la optimización de tiempos y recursos humanos y técnicos.
Aplicar sistemas para la gestión y el control de la calidad en la prestación de los servicios de
transporte y las distintas técnicas para la trazabilidad de los envíos y operaciones.

A quién va dirigido
Este curso está dirigido a los profesionales del mundo del comercio y marketing, concretamente en el
tráfico de mercarías por carretera, dentro de área profesional de la logística comercial y gestión del
transporte interesados en adquirir conocimientos relacionados con todo lo concerniente a la gestión
de costes y calidad y organización operativa del tráfico del servicio de transporte por carretera.

Para qué te prepara
Este Curso Superior en Gestión de Costes y Organización Operativa del Tráfico de Mercancías por
Carretera, le ofrece una formación especializada en la materia. Debemos saber que para el área de
comercio y marketing es muy importante profundizar y adquirir los conocimientos de organización
operativa del tráfico de mercancías por carretera, así como la gestión de costes y calidad del mismo.

Salidas laborales
Transporte de viajeros y mercancías terrestre. Actividades auxiliares del transporte, agencias de viajes
o de transporte, transitarios, distribuidores. Empresas industriales y comerciales: Actividades de
gestión del transporte.
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TEMARIO

PARTE 1. ORGANIZACIÓN OPERATIVA DEL TRÁFICO DE MERCANCÍAS POR CARRETERA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ANÁLISIS DEL SECTOR Y MERCADO DEL TRANSPORTE

Datos generales del sector y la actividad de los transportes1.
Aspectos básicos de la política comunitaria y nacional en materia de transportes y los objetivos2.
estratégicos del sector
Organismos reguladores del sector3.
Infraestructuras y la clasificación de los distintos tipos de centros logísticos y de transporte4.
Análisis de la estructura empresarial: empresas, figuras y agentes económicos característicos en5.
las distintas modalidades de transporte
Asociaciones y otras entidades de representación en el sector del transporte6.
Fuentes de información de carácter sectorial7.
Análisis comparativo de las distintas modalidades de transporte: terrestre, aéreo, marítimo e8.
intermodal
Factores y variables diferenciadores (físicos, económicos, de accesibilidad e itinerario,9.
reglamentarios, contractuales, entre otros)
Principales características, ventajas y desventajas de cada modalidad10.
Tipología de mercancías transportadas en cada modalidad11.
Limitaciones técnicas y operativas12.
Intermodalidad13.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. CLASIFICACIÓN, CONFIGURACIÓN DE LAS EMPRESAS Y SERVICIOS DE
TRANSPORTE POR CARRETERA

Composición y cuota de mercado de los distintos tipos de transporte por carretera1.
Configuración jurídica de la empresa de transporte2.
Análisis comparativo de las diferentes formas jurídicas3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ORGANIZACIÓN DE LA EMPRESA Y DEPARTAMENTO DE OPERACIONES DE
TRANSPORTE Y TRÁFICO

Conceptos de organización de la empresa aplicados a la empresa de transporte1.
Organización operativa del departamento de flotas2.
Organización operativa del departamento de tráfico3.
Organización operativa del almacén y las bases logísticas4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ACTIVIDAD Y ACCESO AL MERCADO DE TRANSPORTE DE MERCANCÍAS POR
CARRETERA

Marco legislativo del transporte por carretera1.
Acceso a la profesión para actividades de transporte de mercancías por carretera2.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. TRANSPORTES BAJO RÉGIMEN DE AUTORIZACIÓN ESPECIAL
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El transporte de mercancías peligrosas1.
El transporte de producto perecedero2.
Transportes con exceso de peso o dimensiones3.
Transporte de animales vivos4.
Transporte internacional y cabotaje5.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. INSPECCIÓN DE OPERACIONES DE TRANSPORTE Y EL RÉGIMEN
SANCIONADOR

El control de los transportes y la labor inspectora de las instituciones1.
Baremo sancionador para la legislación de los transportes de mercancías por carretera2.
Tacógrafo e instrumentos de control3.
Características y aplicación de la normativa4.

PARTE 2. GESTIÓN DE COSTES Y CALIDAD DEL SERVICIO DE TRANSPORTE POR CARRETERA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. GESTIÓN DE COSTES EN LA ACTIVIDAD DEL TRANSPORTE DE MERCANCÍAS
POR CARRETERA Y LOGÍSTICA

Introducción al control analítico de costes1.
Costes fijos de explotación de vehículos2.
Costes variables de explotación de vehículos3.
Otros costes asociados a las actividades auxiliares y operaciones logísticas4.
Observatorio de costes del transporte de mercancías por carretera5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA PREVISIÓN Y EL CONTROL PRESUPUESTARIO EN SERVICIOS DE
TRANSPORTE

El presupuesto y análisis provisional1.
El presupuesto como herramienta de control de gestión2.
Formación de precios del servicio de transporte3.
Aplicación informática de gestión de costes de ACOTRAM4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. CALIDAD DEL SERVICIO DE TRANSPORTE POR CARRETERA

Concepto y características de la calidad aplicada al servicio de transporte por carretera1.
Implantación del sistema de calidad en empresas de transporte por carretera2.
Calidad en los procesos internos3.
Calidad y proveedores4.
Calidad y clientes5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. CONTROL DEL SERVICIO DE TRANSPORTES POR CARRETERA

Aspectos relativos a la gestión y control de los tráficos1.
Aspectos relativos a la ejecución del transporte2.
Trazabilidad de la información3.
Gestión de imprevistos e incidencias4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. EVALUACIÓN DE LA CALIDAD DEL SERVICIO DE TRANSPORTE
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Sistemas de localización y telecomunicación en flotas de transporte1.
Utilidad de aplicaciones informáticas de gestión y control de flotas de transporte2.
Consulta, descarga y capacidad operativa de procedimiento de información y archivos, utilizando3.
exploradores de Internet y herramienta de correo electrónico
Otras aplicaciones de Internet: servicios de las bolsas de carga en Internet4.
Control estadístico de servicios5.
Cálculo de indicadores de gestión y cuadro de control de calidad6.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. GESTIÓN DE RESIDUOS Y NORMATIVA MEDIOAMBIENTAL APLICABLE A LA
ACTIVIDAD DEL TRANSPORTE POR CARRETERA

Aspectos e impactos ambientales del transporte por carretera1.
Medidas de precisión y gestión ambiental en el sector2.
Sistemas de gestión ambiental ISO 140003.
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Solicita información sin compromiso

Teléfonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  
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