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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.

https://www.euroinnova.com/curso-entorno-recogida-informacion-mercados


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.

https://www.euroinnova.com/curso-entorno-recogida-informacion-mercados


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Postgrado de Entorno y Recogida de Información de Mercados

DURACIÓN
240 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Titulación Expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Impartición de Formación Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional

Descripción
En el ámbito del mundo del Comercio y Marketing es necesario conocer los diferentes campos en la
negociación y compraventa internacional, dentro del área profesional del Marketing y las Relaciones
Públicas. Así con el siguiente curso se pretende aportar los conocimientos necesarios para la
investigación y recogida de información de mercados.

Objetivos

Analizar la incidencia de las variables del macro y microentorno de las empresas u
organizaciones en la actividad comercial.
Analizar y definir las fuentes y los sistemas de obtención de información más adecuados para el
mantenimiento del sistema de información de mercados (SIM) de la organización.
Definir procedimientos de organización y control de la información en el desarrollo de la
actividad para configurar un sistema de información de mercados (SIM).
Aplicar técnicas de recogida de información, de acuerdo con los objetivos y requisitos
previamente establecidos por el SIM
Definir y elaborar planes de trabajo de campo para la obtención de información primaria
relacionada con la actividad comercial mediante encuestas
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A quién va dirigido
Este curso está dirigido a los profesionales del mundo del comercio y marketing, concretamente en
marketing y compraventa internacional, dentro del área profesional del Marketing y Relaciones
Públicas, y a todas aquellas personas interesadas en adquirir conocimientos con la investigación y
recogida de información de mercados.

Para qué te prepara
Este Postgrado de Entorno y Recogida de Información de Mercados, le prepara para formarse en la
metodología e instrumentos utilizados para llevart a cabo el proceso de recogida de información de
mercados.

Salidas laborales
Desarrolla su actividad profesional, por cuenta ajena y propia, en el departamento de exportación e
importación de cualquier empresa, en empresas intermediarias del comercio internacional tales como
agencias transitarias, agencias comerciales, agencias de aduanas, empresas de asesoramiento
comercial, importadores, exportadores, distribuidores-comercializadores, asociaciones, instituciones, y
otros organismos gubernamentales y no gubernamentales que realicen transacciones internacionales.
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TEMARIO

PARTE 1. ENTORNO E INFORMACIÓN DE MERCADOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EL SISTEMA DE INFORMACIÓN DE MERCADOS (SIM)

Definición y funciones del SIM1.
Componentes del SIM2.
Diferencias entre el SIM y la investigación comercial3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ANÁLISIS DEL MACROENTORNO DEL MARKETING

El entorno macroeconómico1.
El entorno demográfico2.
El entorno cultural3.
El entorno político4.
El entorno legal5.
El entorno tecnológico6.
El entorno medioambiental7.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ANÁLISIS DEL MICROENTORNO DEL MARKETING

El mercado1.
Componentes del microentorno2.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. SELECCIÓN DE LAS FUENTES DE INFORMACIÓN DE MERCADOS

Tipología de la información de mercados1.
Descripción y características de los principales sistemas de obtención de información primaria2.
cualitativa
Descripción y características de los principales sistemas de obtención de información primaria3.
cuantitativa
Fuentes de información secundaria sobre mercados nacionales e internacionales4.
Procedimientos para cumplir los criterios en la selección de las fuentes y datos de información5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. GESTIÓN Y ARCHIVO DE LA INFORMACIÓN DE MERCADOS

Aplicaciones informáticas para la gestión y archivo de la información de mercados1.
Bases de datos2.
Utilización de soportes informáticos para el almacenamiento de datos3.

PARTE 2. INVESTIGACIÓN Y RECOGIDA DE INFORMACIÓN DE MERCADOS

UNIDAD DIDÁCTICA 6. LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS

Concepto y alcance1.
El papel de Investigación de Mercados en el SIM (Sistemas de Información de Mercados)2.
Etapas de la investigación de mercados3.
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UNIDAD DIDÁCTICA 7. PROCEDIMIENTOS Y RECOGIDA DE INFORMACIÓN PRIMARIA

Tipos de procedimiento: la entrevista en profundidad y la observación.1.
Proceso de organización y ejecución en entrevistas en profundidad2.
La observación3.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. LA ENCUESTA

Concepto y características1.
Clases de encuestas2.
Consideraciones previas a la realización de encuestas3.
Fases de ejecución de la encuesta4.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. EL CUESTIONARIO

Concepto y Utilidad1.
Estructura del cuestionario2.
Tipos de preguntas de un cuestionario3.
Pautas para la elaboración de preguntas4.
Proceso de evaluación del cuestionario5.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. EL MUESTREO

Concepto y alcance1.
El proceso de diseño de la muestra2.
Técnicas de muestreo no probabilístico3.
Técnicas de Muestreo probabilístico4.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO DE CAMPO

Variables a considerar en la planificación del trabajo de campo1.
El papel de los encuestadores en el desarrollo del trabajo de campo2.
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Solicita información sin compromiso

Teléfonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  
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