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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacién educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la

calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde m Pretendemos que los nuevos

11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO

& . . W -

™ | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del

profesionales que hardn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda

experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
+/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

DELNCALIDAD AHBENTAL IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones Publicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
3 |

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.

ﬂhg EUROINNOVA
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en codmodos plazos y sin interéres de forma segura.

. . VISA P payral

mastercord maastro

'r'. bizum amazon pay .' Pay G Pay

Nos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 195 biscovir @efecty @)Ramae CMR

y muchos mas...
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Postgrado en Ejecucién de Proyectos y Resolucion de Incidencias de Redes
Telematicas

DURACION
@ 300 horas

MODALIDAD
EEAN | oNuNE

ACOMPANAMIENTO

g\j‘&‘_ﬁg PERSONALIZADO

Titulaciéon

Titulacién Expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Imparticion de Formacién Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional

Descripcion

En el ambito de la informatica y comunicaciones, es necesario conocer los diferentes campos de la
administracién y disefio de redes departamentales, dentro del drea profesional de los sistemas 'y
telematica. Asi, con el presente curso se pretende aportar los conocimientos necesarios para la
ejecucion de proyectos de implantacién y resoluciéon de incidencias de infraestructuras de redes
telemdticas.

Objetivos

e Resolver las incidencias que se produzcan llevando a cabo el diagnéstico de las averias y
efectuando su reparacion en el tiempo adecuado y con el nivel de calidad esperado

¢ Elaborar/modificar protocolos de intervencion para la puesta en servicio y mantenimiento de
redes.

¢ Realizar, con precisién y seguridad, medidas en los distintos elementos que componen las redes,
utilizando los instrumentos y los elementos auxiliares apropiados y aplicando el procedimiento
mas adecuado en cada caso.

ﬂhg EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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» Diagnosticar averias en las redes, identificando la naturaleza de la averia (fisica y/o légica),
aplicando los procedimientos y técnicas mas adecuadas en cada caso.

o Aplicar técnicas y procedimientos para garantizar la seguridad y la calidad en el proceso de
implantaciéon y mantenimiento de redes.

¢ Elaborar e impartir planes de capacitacién sobre procedimientos de implantacién,
mantenimiento y administracion de redes.

A quién va dirigido

Este curso esta dirigido a los profesionales del mundo de la informatica y comunicaciones,
concretamente en administracion y diseiio de redes departamentales, dentro del drea profesional de
sistemas y telematica, y a todas aquellas personas interesadas en adquirir conocimientos relacionados
con la ejecucion de proyectos de implantacion y resolucion de incidencias de infraestructuras de redes
telemdticas.

Para qué te prepara

Este Postgrado en Ejecucién de Proyectos y Resolucién de Incidencias de Redes Telematicas, ofrece al
alumnado una formacién especifica en ejecucién de Proyectos de Implantacion de Infraestructuras de
Redes Telemadticas y procedimientos de resolucién de incidencias.

Salidas laborales

Desarrolla su actividad profesional en los siguientes ambitos: pequenas y medianas empresas que
disenan e instalan redes telemdticas, por cuenta propia en el disefio e instalacién de redes telematicas
y en empresas o entidades medianas o grandes, como parte del equipo de administraciéony
mantenimiento de redes corporativas.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

PARTE 1. RESOLUCION DE INCIDENCIAS DE REDES TELEMATICAS
UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION DE INCIDENCIAS

Definicién del concepto de incidencia

Enumeracion de los objetivos de la gestiéon de incidencias
Identificacién y descripcién de las actividades

Explicacion y ejemplificacién del flujo del proceso
Ejemplificacion de indicadores y métricas
Recomendaciones bdsicas de buenas practicas

Sistemas de gestién de incidencias

NouvkrwbN =

UNIDAD DIDACTICA 2. RESOLUCION DE INCIDENCIAS

N

. Identificacién y andlisis de las distintas fases del proceso de resolucién de incidencias

2. Descripciéony ejemplificacion del uso de los diagramas de causa / efecto (Ishikawa) en la soluciéon
de problemas

3. Descripcion de la funcionalidad y criterios de utilizaciéon de herramientas hardware de
diagnéstico

4. Descripcion de la funcionalidad, criterios de utilizacion y ejemplificacién de herramientas
software de diagnoéstico

5. Desarrollo de supuestos practicos de resolucién de incidencias donde se ponga de manifiesto

6. Desarrollo de supuestos practicos de resolucion de incidencias donde se realice una captura de

trafico utilizando un analizador de trafico

PARTE 2. EJECUCION DE PROYECTOS DE IMPLANTACION DE INFRAESTRUCTURAS DE REDES
TELEMATICAS

UNIDAD DIDACTICA 1. SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PROYECTO.

1. Explicacién de los conceptos seguimiento y control.
2. Comparacién de los planes previsto, real y programado.
3. Andlisis y descripcion de las actividades de seguimiento y control.

1. - Asignacién detallada de tareas.

2. - Comunicacion al equipo del proyecto.

3. - Seguimiento de tareas.

4. - Gestioén de incidencias: andlisis del impacto, propuesta de solucién, registro de la
incidencia.

5. - Gestion de cambios en los requisitos: peticién de cambio, analisis de la peticion,
aprobacion de la solucién, estimacion del esfuerzo y planificacion de la solucién, registro
del cambio.

4. Seguimiento de costes.
5. Ejemplificacion de distintos tipos de documentos producto del sequimiento y control.

UNIDAD DIDACTICA 2. ELABORACION DE PROTOCOLOS DE INTERVENCION EN LA IMPLANTACION Y

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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MANTENIMIENTO DE REDES.

1. Descripciony caracterizacién del concepto de procedimiento operativo estandar.
2. ldentificacion y descripcion breve de las distintas fases de la elaboracién de procedimientos.
1. - Preparacién de la documentacion.

- Listado de las actividades necesarias y su secuencia.

- Elaboracion del diagrama de flujo.

- Desarrollo del documento.

- Revisién y verificacion.

- Aprobacion.

- Identificacion.

. - Registro.

. - Distribucion.
10. - Capacitacion.

. Descripcién y ejemplificacion de modelos de formato de procedimientos operativos.

Analisis de tipologias y caracteristicas de los procedimientos de implantacion de redes.

5. Analisis de tipologias y caracteristicas de los procedimientos de puesta en servicio de redes:
pruebas, verificaciones y registros.

6. Analisis de tipologias y caracteristicas de los procedimientos de mantenimiento de redes:
preventivo y correctivo.

7. Ejemplificacion de distintos protocolos de intervencién en la implantacién y mantenimiento de
redes.

O Nk WN

o

W

UNIDAD DIDACTICA 3. SISTEMAS DE SUMINISTRO ELECTRICO. CARACTERISTICAS, MAGNITUDES Y
MEDIDAS.

1. ldentificaciény caracterizacién de los distintos tipos de instalaciones de suministro eléctrico.
2. Medidas de magnitudes eléctricas.
1. - Definicién y unidades de medida de las magnitudes eléctricas mas comunes: tensién,
intensidad, impedancia, resistencia de tierra.
2. - Descripcion de distintos dispositivos de medida.
3. Descripcién y comparacion de distintos elementos de proteccion eléctrica:
1. - Fusible.
2. - Interruptor magnetotérmico.
3. - Interruptor diferencial.
4. - Toma de tierra.
4. Sistemas de alimentacion ininterrumpida (SAl).
1. - Perturbaciones comunes en el suministro de energia eléctrica.
2. - Comparaciény criterios de seleccién de distintos tipos de tecnologias de sistemas SAl:
offline/standby, interactivo, doble conversién/online, ferro-resonantes.
5. Reglamento eletrotécnico de baja tension.

UNIDAD DIDACTICA 4. PROCEDIMIENTOS DE CERTIFICACION DE REDES DE AREA LOCAL.

1. Referencias normativas:
- Cableado Estructurado: ISO 11801y UNE EN 50173.
2. - Compatibilidad electromagnética (EMC): UNE EN 50081 y 50082.
3. - Proteccién contra incendios: IEC 331, IEC 332, IEC 754, IEC 1034.
-IEC 61935 : Certificacion de cableados.

ST
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2. Sistema de cableado estructurado.
1. - Descripciéon de su estructura jerarquica: cableado horizontal y cableado vertical.
2. - ldentificaciony codificacién de paneles y rosetas.
3. Andlisis de los parametros caracteristicos de un medio de transmisién.
1. - Mapa de cableado (wire map).
. - Longitud (length).
. - Atenuacion (insertion loss).
. - Pérdidas de retorno (return loss).
. - Retardo de propagacién (propagation delay).
. - Pardmetros relacionados con la diafonia (cross-talk): NEXT, FEXT, PS-NEXT, PS-FEXT.
. - Pardmetros relacionados con la relacién sefal ruido (SNR): ACR, ELFEXT, PS-ACR, PS-
ELFEXT.
4. Andlisis de la normativa de certificaciéon de cableados.
1. - Caracterizacion de las distintas categorias/clases.
5. Descripcién de la funcionalidad y criterios de utilizaciéon de instrumentos de medida.

1. - Distincién entre enlace permanente y canal.

2. - Téster.

3. - Certificadores.

6. Andlisis del procedimiento de certificacion.

1. - Normas a tener en cuenta.

2. - Calibraciéon del instrumento certificador.

3. - Pardmetros a certificar.

4. - Documentacién de los resultados.

7. Descripcién breve de la reglamentacién ICT (Infraestructuras Comunes de Telecomunicaciones).
8. Desarrollo de supuestos practicos de realizacion de mediciones donde se:

1. - Seleccionen elinstrumento de medida y los elementos auxiliares mas adecuados en
funcién del tipo y naturaleza de las magnitudes que se van a medir y de la precisién
requerida.

2. - Conecten adecuadamente los distintos aparatos de medida en funcién de las
caracteristicas de las magnitudes que se van a medir.

3. - Midan las senales y estados propios de los equipos y dispositivos utilizados.

4. - Operen adecuadamente los instrumentos y aplicando, con la seguridad requerida, los
procedimientos normalizados.

5. - Interpreten las medidas realizadas, relacionando los estados y valores de las magnitudes
medidas con las correspondientes de referencia, sefalando las diferencias obtenidas y
justificando los resultados.

6. - Elabore un informe-memoria de las actividades desarrolladas y resultados obtenidos,
estructurdndolo en los apartados necesarios para una adecuada documentacion de las
mismas (descripcion del proceso seguido, medios utilizados, esquemas y planos,
explicacién funcional, medidas...).

~Nou b WN

UNIDAD DIDACTICA 5. DIAGNOSTICO Y SOLUCION DE AVERIAS FiSICAS Y LOGICAS EN LA
INFRAESTRUCTURA DE RED.

1. Andlisis de la averias fisicas.
1. - Descripcién y caracterizacion de los distintos tipos.
2. - Técnicas generales y medios técnicos especificos utilizados en su localizacién.

2. Identificaciéon y andlisis de las distintas fases del proceso de diagnéstico y solucién de averias.
1. - Definicién del problema.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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2. - Descripcion del problema.

3. - Establecimiento de las posibles causas.

4. - Prueba de las causas mas probables.

5. - Verificacién de la causa real.

6. - Planificacién de las intervenciones.

7. - Comprobacién de la reparacién.

8. - Documentacion.

3. Descripciény ejemplificacion del uso de los diagramas de causa / efecto (Ishikawa) en la soluciéon
de problemas.

4. Descripcion de la funcionalidad y criterios de utilizacién de herramientas hardware de
diagnéstico.

1. - Polimetro.

2. - Comprobador de cableado.

3. - Generadory localizador de tonos.

4. - Reflectémetro de dominio temporal.

5. - Certificador de cableado.

5. Descripcién de la funcionalidad, criterios de utilizacién y ejemplificacion de herramientas
software de diagnostico.

1. - Monitor de red.

2. - Analizador de protocolos.

3. - Utilidades TCP/IP: ping, traceroute, arp, netstat.

6. Desarrollo de supuestos y/o casos practicos simulados, debidamente caracterizados, para el
diagnéstico y localizacion de averias en una red, en los que se:

1. - Interprete la documentacion del sistema, identificando los distintos bloques funcionales
y componentes especificos que lo componen.

2. - ldentifiquen los sintomas de la averia caracterizandola por los efectos que produce.

3. - Realice al menos una hipétesis de la causa posible que puede producir la averia,
relacionandola con los sintomas (Fisicos y/o légicos) que presenta el sistema.

4. - Realice un plan de intervencién en el sistema para determinar la causa o causas que
producen la averia.

5. - Localice el elemento (fisico o l6gico) responsable de la averia y realice la sustitucion
(mediante la utilizacion de componentes similares o equivalentes) o modificacién del
elemento, configuracién y/o programa, aplicando los procedimientos requeridos 'y en un
tiempo adecuado.

6. - Realicen las comprobaciones, modificacionesy ajustes de los parametros del sistema
segun las especificaciones de la documentacion técnica del mismo, utilizando las
herramientas apropiadas, que permitan su puesta a punto en cada caso.

7. - Elabore un informe-memoria de las actividades desarrolladas y resultados obtenidos,
estructurdndolo en los apartados necesarios para una adecuada documentacion de las
mismas (descripcion del proceso seguido, medios utilizados, medidas, explicacion
funcional y esquemas).

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE LA CALIDAD EN EL PROYECTO.

1. Definicién y caracterizacién de calidad.
2. Referencia a las normas de calidad vigentes.
- De gestién del proyecto.
2. - Del producto del proyecto.
3. Identificacién y descripcién en de los procesos implicados.

ST
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1. - Planificacién de la calidad.
2. - Aseguramiento de la calidad.
3. - Control de la calidad.
4. Técnicas de control de calidad.
1. - Inspeccion.
2. - Diagramas de control.
3. - Histogramas (diagramas de Pareto).

Identificacién de herramientas informaticas para la gestiéon de la calidad.

El plan de calidad.

Definiciéon y objetivos.

Referencia a las normas de seguridad vigentes.

9. Distincién entre plan de calidad y sistema de calidad.

10. Criterios a adoptar para garantizar la calidad.

11. Preparacion, revisién, aceptacién y actualizacion del plan de calidad.

12. ldentificacion de los contenidos del plan de calidad.

13. Descripcion de los criterios de valoracién de las caracteristicas de control.

14. Ejemplos simplificados de formatos para la presentacion de los planes de calidad.

15. Desarrollo de un supuesto practico de implantacién y/o mantenimiento de una red,
debidamente caracterizado por sus especificaciones técnicas, el proceso, medios técnicos y
recursos humanos y planificacion, en el que se:

1. - Analicen las especificaciones del sistema para determinar las caracteristicas de calidad
sometidas a control.

2. - Establezcan las fases de control de la implantacién del sistema.

3. - Apliquen las pautas de control, determinando los procedimientos, dispositivos e
instrumentos requeridos.

4. - Elaboren lainformacién y fichas de tomas de datos que se deben utilizar.

5. - Redacten informes de no conformidad de acuerdo con los procedimientos establecidos.

© N oW

UNIDAD DIDACTICA 7. EL PLAN DE SEGURIDAD EN LA EJECUCION DE PROYECTOS DE IMPLANTACION
DE LA INFRAESTRUCTURA DE RED TELEMATICA.

Definicién y objetivos.
Referencia a las normas de seguridad vigentes.
Criterios a adoptar para garantizar la seguridad.
Identificacién de los contenidos del plan de seguridad.
Identificacién de herramientas informaticas para la aplicacién y seguimiento de un plan de
seguridad.
6. Desarrollo de supuestos en los que se describan diferentes entornos de trabajo relacionados
con la implantacién y mantenimiento de redes donde se:
1. - Determinen las especificaciones de los medios y equipos de seguridad y proteccion.
2. - Elabore documentacién técnica en la que aparezca la ubicacion de equipos de
emergencia, las sefales, las alarmas y los puntos de salida en caso de emergencia,
ajustandose a la legislacion vigente.
3. - Elaboren procedimientos y pautas que hay que seguir para actuar con la seqguridad
adecuada.
4. - Redacten informes de no conformidad de acuerdo con los procedimientos establecidos.
7. Identificacién y descripcién de técnicas y herramientas para el diagnéstico de necesidades de
capacitacién.
1. - Analisis del puesto de trabajo.
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2. - Andlisis de tareas.

3. - Inventario de habilidades.

4. - Evaluacién del desempenio.

5. - Observacion directa en el puesto.

6. - Encuestas.

7. - Entrevistas estructuradas o abiertas.

8. - Utilizando las diferentes técnicas de discusion dirigida: lluvias de ideas, foro, mesas

redondas, paneles...
9. - Pruebas técnicas para determinadas competencias.

. Andlisis de la elaboracion de objetivos de capacitacion.

1. - Caracterizacién de los objetivos de capacitacién: observables, alcanzables, concretos 'y
medibles.
2. - Descripcion basica del modelo de capacitacion basada en competencias.
- Identificacién de criterios a considerar en la elaboracién de objetivos.
4. - Ejemplificacion de objetivos de capacitacién basados en competencias.
. Identificacién y andlisis de la las fases del proceso de elaboracién de contenidos.
1. - Analisis de capacidades.
2. - Seleccién de contenidos: conceptuales, procedimentales y actitudinales.
3. - Tipos de formatos y contenidos.
4. - Organizacién de contenidos.
10. Descripcion de metodologias de ensefnanza-aprendizaje basada en competencias.
1. - Caracterizacién de ensefianza-aprendizaje basada en competencias.
2. - Ejemplificacion de metodologias.
3. - Descripcion de técnicas de presentacion y exposicion de contenidos.
4. - Descripcién de técnicas de elaboracién de presentaciones multimedia.
11. Descripcion de metodologias de ensenanza-aprendizaje basada en competencias.
1. - Caracterizacién de ensefianza-aprendizaje basada en competencias.
2. - Ejemplificacién de metodologias.
3. - Descripcion de técnicas de presentacion y exposicion de contenidos.
4. - Descripcién de técnicas de elaboracién de presentaciones multimedia.
12. Descripcion de metodologias de ensenanza-aprendizaje basada en competencias.
- Caracterizacién de ensefanza-aprendizaje basada en competencias.
2. - Ejemplificacién de metodologias.
3. - Descripcion de técnicas de presentacion y exposicion de contenidos.
4. - Descripcién de técnicas de elaboracién de presentaciones multimedia.
13. Andlisis de la evaluacién del aprendizaje.
1. - Formulacién de evidencias de desempefio.
2. - Identificacion de criterios de realizacién.
3. - Identificacién y descripcion de distintos tipos de formatos y contenidos.

14. Identificacién de distintos registros de seguimiento del proceso de capacitacion.

15. Desarrollo de un supuesto practico debidamente caracterizado para la capacitacién de un grupo
de personas en una técnica, procedimiento o equipo especifico, en el que se elabore una
presentacion multimedia que sirva de apoyo para la exposicion de contenidos, incluyendo al
menos los siguientes elementos:

1. - Guion de la presentacién, debidamente estructurado.
2. - Elementos graficos de calidad adecuada.

3. - Textos explicativos anexos a los graficos.

4. - Efectos adecuados a la secuencia de presentacion.
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5. - Cuidado estético de los contenidos.
6. - Elementos multimedia de apoyo a la presentacién.

16. Desarrollo de un supuesto practico debidamente caracterizado para la capacitacién de un grupo
de personas en una técnica, procedimiento o equipo especifico, en el que se elabore e imparta,
de forma simulada en el entorno de aprendizaje, un programa de capacitacién, en el que se:

1. - Realice la diagnosis y el registro individualizado de necesidades de aprendizaje.
2. - Elabore de forma precisa los objetivos a lograr en el tiempo establecido
3. - Seleccione los contenidos y su tipologia de acuerdo con los objetivos y con la naturaleza
de los mismos.
4. - Preparen actividades de ensenanza-aprendizaje en el formato adecuado, incluyendo el
proceso operativo, los recursos y la metodologia a utilizar.
. - Establezca la secuenciacion en el desarrollo de contenidos y actividades
. - Preparen las actividades, procedimientos e instrumentos para la evaluacién de los
aprendizajes.
7. - Desarrolle la imparticién simulada en tiempo y forma, explicando con detenimiento las
acciones que supuestamente se llevarian a cabo en situacién real.

17. Identificacion y descripcion de las fases del proceso de recepcion de infraestructuras de red
telematica.

1. - Recepcion provisional y plazo de garantia.
2. - Recepcién definitiva.
3. - Liquidacion del proyecto.
18. Identificacion y descripcion de tareas del cierre del proyecto.
1. - Transferencia de conocimiento.
2. - Comunicado de finalizacion formal del proyecto.

3. -Informe sobre costos y cierre econémico.

4
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. - Archivado de la documentacién de gestién del proyecto.
. -Inclusién en el inventario de proyectos.
6. - Valoracion del proyecto: lecciones aprendidas.
19. Ejemplificacién de distintos tipos de documentos utilizados en el cierre del proyecto.
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Solicita informacién sin compromiso

iMatricularme ya!

Teléfonos de contacto
Espaina @ +34900 831 200 Argentina @ 54-(11)52391339
Bolivia Q  +59150154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +502 22681261
Colombia @ +57 601 50885563 Mexico @ +52-(55)11689600
CostaRica Q  +506 40014497 Panamé Q  +507 8355891
Ecuador QQ  +593 24016142 Peru Q  +51117075761

ElSalvador Q  +50321130481 Republica Dominicana )  +1 8299463963

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.com

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

Espana @@@@
Latino America @
Reublica Dominicana @
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