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INESALUD

SOMOS INESALUD

INESALUD es una institucion educativa online imprescindible para profesionales sanitarios que ansian
conocimiento. Ofrecemos una plataforma donde adquirir nuevas habilidades y actualizarse sin limites de
tiempo o espacio. Nuestro enfoque mas valioso esta en la cercania entre docentes y alumnos, creandose asi,
un vinculo especial que trasciende las barreras virtuales

Dedicacién, vocacién y profesionalidad son atributos que reflejan a la perfeccion nuestro persistente
objetivo por dar respuesta a la dindmica del sector. Proporcionamos a nuestros estudiantes una
experiencia educativa comprometida, interactiva y de apoyo para que puedan enfrentarse a los desafios del
campo de la salud y desarrollarse como profesionales competentes y empaticos.
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INESALUD

RANKINGS DE INESALUD

INESALUD es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online.

Todas las entidades que lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan

por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion. Gracias a ello ha
conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e internacional.
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INESALUD

ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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INESALUD

BY EDUCAEDTECH

INESALUD es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que lo
forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacion y apuestan por la transferencia de
conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje
integrando la Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos
altomente personalizados, derivados del estudio de necesidades detectadas en la
interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios
proyectos multidisciplinares de I+D+i, con participaciéon de distintas Universidades
Internacionales que apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo
tecnoldgico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar dénde, cudndo y cémo quera.

2. Accesibilidad

Cercaniay comprensién. Democratizando el acceso a la
educaciéon trabajondo para que todas las personas tengan la
oportunidad de seguir formdéndose.

3. Personalizacién

ltinerarios formativos individualizados y adaptados a las
necesidades de cada estudiante.

4. Acompafiamiento / Seguimiento docente

Orientacién académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

5. Innovacion

Desarrollos tecnoldgicos en permanente evolucién impulsados
por la Al mediante Learning Experience Platform.

6. Excelencia educativa

Enfoque diddctico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje préctico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.






INESALUD

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESALUD

CONTENIDO DE CALIDAD

Diseflado cuidadosamente y actualizado dia a dia
para adaptarse por completo a la realidad laboral
del momento.

OPOSICIONES

Obtén puntos para la bolsa de trabajo gracias
a los cursos de formacidn sanitaria acreditada
baremables.

METODOLOGIA ONLINE

Apostando claramente por la inmediatez y la
adaptabilidad requeridas en este nuevo paradigma
educacional.
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INESALUD

4. CLAUSTRO DE RENOMBRE

Profesores que trabajan en el sector sanitario.

5. FLEXIBILIDAD DE ESTUDIO

Garantizando la calidad y excelencia estés
donde estés o sea cuando sea el momento en
el que decidas estudiar.

6. BECAS Y FINANCIACION

Beneficiate de las mejores becas y de un facil
sistema de financiacion.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master 100 % sin intereses y disfruta de las becas disponibles.
jContacta con nuestro equipo experto para saber cudl se adapta mas a tu perfill
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INESALUD

METODOS DE PAGO

Con la Garantia de;

<2 innovapay

Fracciona el pago de tu curso en cémodos plazos y sin interéres de forma segura.
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MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:
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INESALUD

Curso en Delegado de Ventas Farmacéuticas

DURACION
200 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulacion

Titulaciéon expedida por INESALUD, centro especializado en formacion sanitaria

< v

% nesalud

INESALUD

como centro acreditado pora la imparticién de acciones formativas
expide el presente titulo propio

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con ndmero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre del curso

con una duracién de XXX horas, perteneciente ol Plan de Formacién de Inesalud.
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX
Con una calificacidn XXXXXXXXXXXXXXX.

Y para que conste expido la presente titulacién en Granado, a (dia) de (mes) del (afio).

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER!

Firma del Alumno/a Lo Direccién Académica

Descripcion

Gracias a este curso de Delegado de Ventas Farmacéuticas aprenderas cémo repercute el papel del
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INESALUD

delegado en la industria farmacéutica y en la oficina de farmacia, haciendo de nexo de unién entre ambas
partes. Podras conocer de primera mano y de manera integral, todos los aspectos importantes de un mundo
con tanta competencia como es el de las ventas. Cuando hayas finalizado el curso habras adquirido
conocimientos sobre los diferentes productos farmacéuticos que te permitiran entablar una buena relacién
profesional con tus clientes, tras haber desarrollado también técnicas de negociacién y comunicacion que
mejoraran tus relaciones interpersonales. Esto te permitird acceder y fidelizar a tus clientes, empatizando
con su cometido en la salud.

Adquirir conocimientos sobre los diferentes productos farmacéuticos.

Analizar el mercado, sus tendencias y la competencia.

Desarrollar habilidades de comunicacién para conseguir relaciones interpersonales de calidad.
Dominar las técnicas de negociacién efectivas para el sector farmacéutico.

Aprender a aplicar estrategias practicas de gestién de clientes.

Conocer las tecnologias que intervienen en la optimizacion de ventas.

Este Curso de Delegado de Ventas Farmacéuticas va dirigido a quiénes buscan desarrollar una carrera de
éxito en el campo de las ventas en el sector farmacéutico, tanto si estan empezando en este dmbito como
para aquellos que buscan mejorar y perfeccionar sus habilidades con respecto a sus clientes y potenciales
compradores.

Con este curso de Delegado de Ventas Farmacéuticas adquiriras los conocimientos necesarios para
enfrentar los desafios especificos del comercio farmacéutico, desarrollando habilidades de gestién de
clientes y conocimientos de los diferentes productos que podras representar. Asi mismo, se aborda el
conocimiento del mercado y la competencia, junto a la aplicacién de las distintas tecnologias relevantes
para el ambito farmacéutico.

Las salidas profesionales de este Curso de Delegado de Ventas Farmacéuticas te capacitaran para ocupar
roles de representacion comercial en la industria farmacéutica, actuando como enlace crucial entre las
empresas y los profesionales de la salud en las oficinas de farmacia. Los conocimientos adquiridos
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INESALUD

impulsaran tu carrera profesional y ampliaran tus fronteras en este sector.

“nesalud


https://www.euroinnova.com/curso-delegado-ventas-farmacia

INESALUD

UNIDAD DIDACTICA 1. EL PERFIL DEL DELEGADO DE VENTAS

1. ;Qué es el delegado de ventas?

2. Funciones del delegado de ventas
3. Formacioény experiencia en ventas
4. Etica profesional

UNIDAD DIDACTICA 2. PRODUCTOS FARMACEUTICOS |

1. Medicamentos que requieren receta médica
2. Clasificacion de medicamentos
3. Medicamentos no sujetos a prescripciéon médica

UNIDAD DIDACTICA 3. PRODUCTOS FARMACEUTICOS I

1. Dermofarmacia
2. Cuidado infantil
3. Ortopedia

4. Biocidas

UNIDAD DIDACTICA 4. LAS RELACIONES INTERPERSONALES

La comunicacién interpersonal

Filtros y Barreras de la Comunicacion
El conflicto interpersonal

Cdémo expresar criticas y sentimientos
La escucha activa

Obstaculos a la escucha activa
Técnicas para mejorar la escucha activa

NoupwWdN R

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LA CARTERA DE CLIENTES

1. Introduccién: ;captar al cliente o fidelizar al cliente?
2. Proceso de fidelizacion: claves
3. Mantenimiento de cartera de clientes

UNIDAD DIDACTICA 6. PLAN DE VENTAS

Previsiény utilidad

Analisis geografico de la zona de ventas
Marcar objetivos

Diferencia entre objetivos y previsiones
Cuotas de actividad

Cuotas de participacién

Cuotas econdmicas y financieras
Estacionalidad
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INESALUD

9. El plan de ventas
UNIDAD DIDACTICA 7. LANEGOCIACION

1. Estrategias de negociacion
2. Tacticas de negociacion
3. Cuestiones practicas

UNIDAD DIDACTICA 8. ANALISIS DEL MERCADO Y LA COMPETENCIA

Introduccion al mercado

Division del mercado

Ley de ofertay demanda

Estudios de mercado

Tipos de disefio de la investigaciéon de los mercados
Carteradeclientes

S ol

UNIDAD DIDACTICA 9. APLICACION DE TECNOLOGIAS EN LA GESTION DE VENTAS

1. Importancia de la gestion de ventas en las empresas
2. Automatizacién de procesos

3. Andlisis de datos y Business Intelligence

4. Optimizacion del ciclo de ventas

5. Marketing digital y generacién de leads
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Telefonos de contacto
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IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

@

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes:

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

Espana (][]
Latino America E| E|
Reublica Dominicana [x][=]
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https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
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https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
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https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.tiktok.com/@euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.facebook.com/euroinovalatinoamerica
https://www.instagram.com/euroinnovard/
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