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SOMOS INEAF

INEAF es una institución especializada en formación online fiscal y jurídica. El primer nivel de nuestro
claustro y un catálogo formativo en constante actualización nos hacen convertirnos en una de las
principales instituciones online del sector.

Los profesionales en activo y recién graduados reciben de INEAF una alta cualificación que se dirige a
la formación de especialistas que se integren en el mercado laboral o mejoren su posición en este.
Para ello, empleamos programas formativos prácticos y flexibles con los que los estudiantes podrán
compaginar el estudio con su vida personal y profesional. Un modelo de formación que otorga todo el
protagonismo al estudiante.

https://www.euroinnova.com/curso-comunicacion-organizacional


INEAF BUSINESS SCHOOL



INEAF BUSINESS SCHOOL



INEAF BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE INEAF

La  empresa  INEAF  ha  conseguido  el  reconocimiento  de  diferentes  rankings  a  nivel  nacional  e
internacional, gracias a sus programas formativos y flexibles, así como un modelo de formación en el
que el alumno es el protagonista.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad de la institución, el perfil de los profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

INEAF es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INEAF

https://www.euroinnova.com/curso-comunicacion-organizacional


INEAF BUSINESS SCHOOL

https://www.euroinnova.com/curso-comunicacion-organizacional


INEAF BUSINESS SCHOOL

https://www.euroinnova.com/curso-comunicacion-organizacional


INEAF BUSINESS SCHOOL

MÉTODOS DE PAGO
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Curso en Comunicación Organizacional

DURACIÓN
200 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Titulación expedida por el Instituto Europeo de Asesoría Fiscal (INEAF), avalada por el Instituto
Europeo de Estudios Empresariales (INESEM) “Enseñanza no oficial y no conducente a la obtención de
un título con carácter oficial o certificado de profesionalidad.”

Descripción
Una buena comunicación es fundamental para el correcto desarrollo de cualquier tipo de actividad
organizada, ya que toda actividad humana se produce a través de la misma, pudiendo ser esta verbal o
no. La comunicación en una empresa debe fundamentarse en un lenguaje claro, simple y comprensible
para el receptor. No es de extrañar que las relaciones sociales dentro de la empresa, hoy en día, sean
una de las claves hacia el éxito y gracias al curso práctico de Comunicación Organizacional podrá
potenciar la habilidad de comunicación dentro de cualquier organización.

Objetivos

Identificar las diferentes formas de comunicación.
Reconocer los distintos obstáculos presentes en la comunicación.
Conocer los tipos de relaciones existentes en la empresa.
Comprender sobre la comunicación interna y externa dentro de la empresa.
Estudiar las relaciones entre la conducta verbal y no verbal.
Identificar los filtros y barreras de la Comunicación.
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A quién va dirigido
Dirigido tanto titulados universitarios dentro de la rama de Recursos Humanos y Dirección de
Empresas como a los distintos profesionales encargados de las relaciones organizacionales en el
ámbito de las grandes empresas. En general, todas aquellas personas interesadas en la buena marcha
de las relaciones sociales en dentro de empresa, que quieran conocer las distintas técnicas de
comunicación verbal o no verbal.

Para qué te prepara
El objetivo del curso de comunicación organizacional es proporcionar al alumno las competencias
necesarias para desarrollar y potenciar al máximo sus habilidades de comunicación dentro y fuera de
una organización empresarial, reconocer patrones de conducta expresados a través del lenguaje no
verbal y a transmitir mensajes complejos de forma simple, clara y comprensible para el receptor del
mensaje.

Salidas laborales
Nuestro curso práctico es un complemento perfecto para recién titulados universitarios, ya que aporta
los conocimientos que les hará diferenciarse del resto de candidatos. Por otro lado, ayuda a mejorar
las habilidades de persuasión y comunicación de aquellos profesionales que trabajan de cara al
público. En general, es útil para cualquier puesto de trabajo en el que las relaciones sociales y la
comunicación directa son de vital importancia.
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA COMUNICACIÓN

El proceso de comunicación1.
Las diferentes formas de comunicación2.
Obstáculos en la comunicación3.
La comunicación efectiva: características4.
Normas para la interacción con el interlocutor5.
Video tutorial: Formas de comunicación6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA COMUNICACIÓN EN LA EMPRESA

Las relaciones en la empresa: humanas y laborales1.
Comunicación e Información en la empresa2.
Comunicación interna en la empresa: Comunicación descendente, ascendente y horizontal3.
La imagen de la empresa en los procesos de información y comunicación4.
La comunicación externa de la empresa5.
Centralización y descentralización en la comunicación empresarial6.
Herramientas de comunicación interna y externa7.
Video tutorial: Comunicación interna y externa en la empresa8.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA COMUNICACIÓN NO VERBAL

El lenguaje no verbal: emociones, cultura y manifestación1.
Relaciones entre la conducta verbal y no verbal2.
Entablar relaciones3.
Video tutorial: Lenguaje no verbal4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LAS RELACIONES INTERPERSONALES

La comunicación interpersonal1.
Filtros y Barreras de la Comunicación2.
El conflicto interpersonal3.
Cómo expresar críticas y sentimientos4.
La escucha activa5.
Obstáculos a la escucha activa6.
Técnicas para mejorar la escucha activa7.
Video tutorial: Comunicación interpersonal8.
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Solicita información sin compromiso

Teléfonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  
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