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SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business  School  es  una institución de formación online especializada en negocios.  Como
miembro de la Comisión Internacional de Educación a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001)  nuestra  institución se distingue por  su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa,  además de satisfacer  las  demandas del  mercado laboral  actual,  puede
bonificarse como formación continua para  el  personal  trabajador,  así  como ser  homologados en
Oposiciones  dentro  de  la  Administración  Pública.  Las  titulaciones  de  EDUCA  Business  School  se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotándolos de validez internacional en más de 160
países.
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ALIANZA EDUCA Y UNIVERSIDAD DE NEBRIJA

Educa Business School y la Universidad de Nebrija consolidan de forma exitosa una colaboración
estratégica. De esta manera, la colaboración entre Educa Business School y la Universidad de Nebrija
impulsa  un  enfoque  colaborativo,  innovador  y  accesible  para  el  aprendizaje,  adaptado  a  las
necesidades individuales de los estudiantes.

Las dos instituciones priorizan una formación práctica y flexible, adaptada a las demandas del mundo
laboral actual, y que promueva el desarrollo personal y profesional de cada estudiante. El propósito es
asimilar  nuevos  conocimientos  de  manera  dinámica  y  didáctica,  lo  que  facilita  su  retención  y
contribuye a adquirir las habilidades necesarias para adaptarse a una sociedad en constante y rápida
transformación.

Educa  Business  School  y  la  Universidad  de  Nebrija  se  han  fijado  como  objetivo  principal  la
democratización de la educación, buscando llevarla incluso a las áreas más alejadas y aprovechando las
últimas  innovaciones  tecnológicas.  Además,  cuentan  con  un  equipo  de  docentes  altamente
especializados  y  plataformas  de  aprendizaje  que incorporan tecnología  educativa  de  vanguardia,
asegurando así un seguimiento tutorizado a lo largo de todo el proceso educativo.
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RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formación online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misión de democratizar el acceso a la
educación y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la
investigación. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las
entidades que lo forman comparten la misión de democratizar el acceso a la educación y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL
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MÉTODOS DE PAGO
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Curso de Azafata de Tierra (Titulación Universitaria + 6 ECTS)

DURACIÓN
150 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
6 ECTS

Titulación

Titulación Universitaria en Azafata de Tierra con 6 Créditos Universitarios ECTS. Formación Continua
baremable en bolsas de trabajo y concursos oposición de la Administración Pública.
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Descripción
Con el CURSO HOMOLOGADO DE AZAFATA DE TIERRA se adquieren todas las habilidades
profesionales necesarias para trabajar como Auxiliar de una línea comercial o una Agencia de Viajes en
un aeropuerto, tanto en atención al cliente como en facturación y expedición de billetes. Con el curso
Azafata de Tierra podrás trabajar en aeropuertos y compañías aéreas, entrando así un mercado laboral
creciente lleno de oportunidades. Todo el contenido de este curso está basado en las normas
establecidas por la Reglamentación de la OACI (Organización de Aviación Civil Internacional) y la JAA
(Joint Aviation Authorities). ES UN CURSO HOMOLOGADO BAREMABLE PARA OPOSICIONES.

Objetivos
Los prnicipales del Curso de Azafata de Tierra son: - Conocer las instalaciones aeroportuarias y todos
los departamentos que las componen. - Aplicar la normativa nacional e internacional que regula el
tránsito aéreo - Realizar reservas y despacho de vuelos, así como llevar a cabo la facturación de
equipajes - Desarrollar habilidades de atención al cliente y para los procesos de selección de personal -
Aplicar las medidas de higiene y seguridad en pasajeros, así como de emergencia y primeros auxilios -
Describir la normativa de seguridad en transporte de mercancías peligrosas.

A quién va dirigido
Este Curso de Azafata de Tierra está dirigido a todas aquellas personas que dicen expandir sus
posibilidades laborales en al área de la aviación civil y comercial, y que quieran conseguir una
Titulación Universitaria Homologada y Baremable en Oposiciones y Bolsas de Empleo.

Para qué te prepara
El CURSO HOMOLOGADO DE AZAFATA DE TIERRA te prepara para trabajar en las diferentes áreas de
un aeropuerto para la atención al cliente y de una agencia de viajes. Serás capaz de realizar tareas
relacionadas con la facturación de equipajes, control de billetes y documentación, de embarque y
despacho de vuelo, asistencia a pasajeros y cualquiera otra tarea relacionada con la gestión cotidiana
de un aeropuerto.

Salidas laborales
El Curso de Azafata de Tierra te dará la formación necesaria para trabajar como Auxiliar de Tierra en
Aeropuertos, Aerolíneas y Agencias de viaje.
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. OPERACIONES AEROPORTUARIAS

UNIDAD DIDÁCTICA 2. NORMAS Y REGLAMENTO NACIONAL E INTERNACIONAL DEL SERVICIO AÉREO

UNIDAD DIDÁCTICA 3. TRÁFICO AÉREO COMERCIAL

UNIDAD DIDÁCTICA 4. SISTEMAS DE RESERVA Y FACTURACIÓN. DESPACHO DE VUELOS

UNIDAD DIDÁCTICA 5. HABILIDADES DE ATENCIÓN AL PASAJERO

UNIDAD DIDÁCTICA 6. HIGIENE Y SEGURIDAD EN AEROPUERTOS

UNIDAD DIDÁCTICA 7. SELECCIÓN DE PERSONAL EN COMPAÑÍAS AÉREAS

UNIDAD DIDÁCTICA 8. SISTEMAS DE EMERGENCIA SANITARIAS Y PRIMEROS AUXILIOS

UNIDAD DIDÁCTICA 9. TRANSPORTE AÉREO DE MERCANCÍAS PELIGROSAS

UNIDAD DIDÁCTICA 10. SEGURIDAD EN AEROPUERTOS Y AVSEC

UNIDAD DIDÁCTICA 11. IMAGEN PERSONAL Y UNIFORMIDAD EN EL SERVICIO AERONÁUTICO
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Solicita información sin compromiso

Telefonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  
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