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INESALUD

SOMOS INESALUD

INESALUD es una institucion educativa online imprescindible para profesionales sanitarios que ansian
conocimiento. Ofrecemos una plataforma donde adquirir nuevas habilidades y actualizarse sin limites de
tiempo o espacio. Nuestro enfoque mas valioso esta en la cercania entre docentes y alumnos, creandose asi,
un vinculo especial que trasciende las barreras virtuales

Dedicacién, vocacién y profesionalidad son atributos que reflejan a la perfeccion nuestro persistente
objetivo por dar respuesta a la dindmica del sector. Proporcionamos a nuestros estudiantes una
experiencia educativa comprometida, interactiva y de apoyo para que puedan enfrentarse a los desafios del
campo de la salud y desarrollarse como profesionales competentes y empaticos.
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INESALUD

ALIANZA INESALUD Y UNIVERSIDAD EUROPEA MIGUEL DE
CERVANTES

La colaboracién exitosa entre INESALUD y la Universidad Europea Miguel de Cervantes ha sido
consolidada con éxito. En este sentido, ambas instituciones optan por una educacién innovadora y singular,
accesible para todos y adaptada a las necesidades individuales de cada estudiante.

Tanto INESALUD como la Universidad Cervantes Salud respaldan una ensefianza practica y dinamica,
adaptada a las demandas del actual mercado laboral, promoviendo el crecimiento personal y profesional de
los estudiantes. Todo esto con el objetivo de contribuir a una transformacion social liderada por expertos
especializados en diversas areas de conocimiento.

La democratizaciéon de la educacién es uno de los principales objetivos de INESALUD vy la Universidad
Cervantes Salud, comprometiéndose a llevar la educacién a todas partes del mundo, haciendo uso de las
Gltimas innovaciones tecnolégicas. Adem3s, gracias a un equipo docente altamente cualificado y a
plataformas de aprendizaje equipadas con tecnologia educativa de vanguardia, se ofrece un seguimiento
personalizado durante todo el proceso de formacion.
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RANKINGS DE INESALUD

INESALUD es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online.

Todas las entidades que lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan

por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion. Gracias a ello ha
conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e internacional.
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% UNIVERSIDAD

@ ecavrus 2% NEBRIJA

UNIVERSITY

OL/c
@ ¢
L
A
7
1 =

%' \8 UNIVERSIDAD

CATOLICA DE MURCIA

SAN IGNACIO
UNIVERSITY

MIAMI, FL

udima

UNIVERSIDAD A DISTANCIA
DE MADRID

( Cd}o- U C A
£
\ % 4

s www.ucavila.es

Universidad Europea
Miguel de Cervantes

“nesalud


https://www.euroinnova.com/curso-atencion-sociosanitaria-personas-alzheimer-online

INESALUD

BY EDUCAEDTECH

INESALUD es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que lo
forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacion y apuestan por la transferencia de
conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje
integrando la Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos
altomente personalizados, derivados del estudio de necesidades detectadas en la
interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios
proyectos multidisciplinares de I+D+i, con participaciéon de distintas Universidades
Internacionales que apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo
tecnoldgico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar dénde, cudndo y cémo quera.

2. Accesibilidad

Cercaniay comprensién. Democratizando el acceso a la
educaciéon trabajondo para que todas las personas tengan la
oportunidad de seguir formdéndose.

3. Personalizacién

ltinerarios formativos individualizados y adaptados a las
necesidades de cada estudiante.

4. Acompafiamiento / Seguimiento docente

Orientacién académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

5. Innovacion

Desarrollos tecnoldgicos en permanente evolucién impulsados
por la Al mediante Learning Experience Platform.

6. Excelencia educativa

Enfoque diddctico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje préctico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.






INESALUD

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESALUD

CONTENIDO DE CALIDAD

Diseflado cuidadosamente y actualizado dia a dia
para adaptarse por completo a la realidad laboral
del momento.

OPOSICIONES

Obtén puntos para la bolsa de trabajo gracias

a los cursos de formacidn sanitaria acreditada
baremables para oposiciones o concursos de la
Administracién Pdblica dependiendo de la dltima
instancia de las bases de cada convocatoria.

METODOLOGIA ONLINE

Apostando claramente por la inmediatez y la
adaptabilidad requeridas en este nuevo paradigma
educacional.
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4. CLAUSTRO DE RENOMBRE

Profesores que trabajan en el sector sanitario.

5. FLEXIBILIDAD DE ESTUDIO

Garantizando la calidad y excelencia estés
donde estés o sea cuando sea el momento en
el que decidas estudiar.

6. BECAS Y FINANCIACION

Beneficiate de las mejores becas y de un facil
sistema de financiacion.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master 100 % sin intereses y disfruta de las becas disponibles.
jContacta con nuestro equipo experto para saber cudl se adapta mas a tu perfill
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INESALUD

METODOS DE PAGO

Con la Garantia de;
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Fracciona el pago de tu curso en cémodos plazos y sin interéres de forma segura.
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INESALUD

Curso de Atencién Sociosanitaria a Personas Dependientes con Alzheimer
(Titulacién Universitaria + 8 Créditos ECTS)

DURACION
200 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulacion

Titulo Propio de Curso de Formacién Permanente en Atencidén Sociosanitaria a Personas Dependientes con
Alzheimer expedido por la Universidad Europea Miguel de Cervantes acreditada con 8 Créditos
Universitarios
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INESALUD

UNIVERSIDAD EUROPEA
MIGUEL DE CERVANTES

El Rector de la Universidad Europea Miguel de Cervantes

considerando que, conforme a Ia legislacién y normat

EUROINNOVA BUSINESS SCHOOL

Descripcion

Este Curso de Atencién Sociosanitaria a Personas Dependientes con Alzheimer ofrece una formacion
especializada en la materia. Debemos saber que en la actualidad la Enfermedad de Alzheimer, es la causa
mas frecuente de demencia en los ancianos, es un trastorno grave, degenerativo, producido por la pérdida
gradual de neuronas cerebrales, cuya causa no es del todo conocida. El presente curso de Atencién
Sociosanitaria a Personas Dependientes con Alzheimer capacitara al alumno para la atencion sociosanitaria
de pacientes con Alzheimer. El alumno ademas adquirird las destrezas necesarias para hacerlo de la mejor
manera posible.

Obijetivos

¢ |dentificar el modelo organizativo tipo y de funcionamiento de instituciones de atencién social
dirigidas a colectivos de intervencion.

e Establecer laforma de participacion en la organizacion de actividades sociosanitarias en una
institucion social explicando la colaboracién con el equipo interdisciplinar.

¢ Aproximar las recomendaciones de mayor utilidad para el manejo clinico, diagndstico y terapéutico
de las demencias, basadas en el andlisis critico de la mejor evidencia cientifica disponible en la
actualidad.

e Promover el establecimiento y la coordinacién, asi como la necesidad de desarrollar servicios
médicos especializados en Alzheimer, incrementando ademas los servicios sociales de salud

e Aplicar técnicasy cuidados al paciente.

¢ Conocer técnicas de nutricién y alimentacién en la tercera edad.

e Conocimiento de la conservaciéon y manipulacion de los alimentos en el cuidado, evitando posibles
infecciones o patologias.

¢ Conocimiento de la situacion de maltrato sufrida en pacientes con demencia y deterioro cognitivos.
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Formacion en técnicas de higiene y aseo.

¢ Conocer las distintas enfermedades que existen en la tercera edad.

Aplicar técnicas y estrategias para el acompafamiento de los usuarios en el desarrollo de
actividades.

Determinar y seleccionar, en el contexto de atencién a personas dependientes, estrategias
comunicativas para favorecer la relacion social de usuarios con dificultades especiales de
comunicacién, manejando los recursos disponibles y sistemas alternativos que procedan.

Este Curso de Atencién Sociosanitaria a Personas Dependientes con Alzheimer esta dirigido a todas
aquellas personas interesadas en el cuidado y asistencia a personas enfermas de Alzheimer y ofrece una
amplia variedad de conocimientos sobre la tematica de los cuidados en este tipo de enfermedad y todas las
pautas a seguir. El Este Curso de Atencién Sociosanitaria a Personas Dependientes con Alzheimer se dirige
atodas aquella persona que trate con enfermos de Alzheimer o con personas ancianas en pérdida de
calidad de vida por cuestiones biolégicas, psicolégicas o sociales y tenga expectativas para aprender
cuestiones relacionadas con el cuidado de estas personas o bien quiera ampliar sus conocimientos y
nociones en algln aspecto concreto de la atencién a enfermos. Centrandose en todos los aspectos técnicos
de como llevar acabo un cuidado exhaustivo del paciente, una especializacién en le cuidado y atencion.

El curso de Atencion Sociosanitaria a Personas Dependientes con Alzheimer le prepara para realizar todas
las labores que conlleva el trabajar con personas que sufren esta enfermedad, a entender en profundidad la
enfermedad del Alzheimer y a saber cuédles son las maneras de actuar para mejorar la calidad de vida del
enfermo en la medida de lo posible. Se centra en los aspectos técnicos del cuidado y aspectos tedricos
sobre la enfermedad, para obtener un conociendo plenos de la enfermedad y su asistencia, profundizando
en una especializacién de la atencidn sociosanitaria a este tipo de pacientes.

Enfermeria, Medicina, Psicologia, Cuidador, Ayuda a domicilio, Residencias de la tercera edad, Auxiliares de
enfermeria, Geriatricos.
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PARTE 1. APOYO EN LA ORGANIZACION DE INTERVENCIONES EN EL AMBITO INSTITUCIONAL

UNIDAD FORMATIVA 1. APOYO EN LA RECEPCION Y ACOGIDAEN INSTITUCIONES DE PERSONAS
DEPENDIENTES

UNIDAD DIDACTICA 1. INTERVENCION EN LA ATENCION A LAS PERSONAS DEPENDIENTES Y SU
ENTORNO.

1. Instituciones, programas y profesionales de atencién directa a personas dependientes:
caracteristicas.

2. Papel de los diferentes profesionales de atencién sociosanitaria. El equipo interdisciplinar.
3. Tareas del profesional de atencién sociosanitaria. Competenciay responsabilidad en las areas de:

1. - Alimentacién.

2. - Higieney aseo.

3. - Limpieza.

4. - Atencion sanitaria.

5. - Medicacién.

6. - Movilizacion, traslado y deambulacion.

7. - Primeros auxilios.

8. - Apoyo psicosocial.

9. - Actividades diarias.

10. - Comunicacién.

UNIDAD DIDACTICA 2. PROTOCOLOS DE ACTUACION EN LA RECEPCION Y ACOGIDA DE
RESIDENTES.

1. Atencion a las personas dependientes segun su grado de dependencia.
1. - Dependencia moderada.
2. - Dependencia severa.
3. - Gran dependencia.
2. Principios éticos de la intervencién social con personas dependientes:
1. - Deontologia profesional.
2. - Actitudes y valores.
3. - Respeto por la confidencialidad e intimidad de las personas dependientes.
4. - Delimitacion del papel del profesional de atencién sociosanitaria.
3. Atencidénintegral en la intervencion:
1. - Comunicacion al equipo interdisciplinar de las necesidades del usuario.

UNIDAD FORMATIVA 2. APOYO EN LA ORGANIZACION DE ACTIVIDADES PARA PERSONAS
DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES

UNIDAD DIDACTICA 1. PARTICIPACION EN LA PREPARACION DE ACTIVIDADES EN INSTITUCIONES
SOCIALES.

1. Protocolos de actuaciéon y seguimiento de los mismos.
2. Participacién del usuario en las actividades diarias de la institucion.
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3. Autonomia del usuario:
1. - Autonomia en las actividades basicas de la vida diaria..
2. - Autonomia en las actividades instrumentales de la vida diaria.
4. Acompanamiento en las actividades de la vida diaria del usuario seguln instrucciones del profesional
responsable.
5. Informacién alos usuarios para el desarrollo de las actividades:
1. - Caracteristicas e intereses de los usuarios.
2. - Incidencias y respuesta a las mismas.

UNIDAD DIDACTICA 2. ORGANIZACION DE ACTIVIDADES EN INSTITUCIONES SOCIALES.

=

Protocolos de actuacion.

2. Transmisién al usuario de informacion sobre las actividades. Actividades opcionales, voluntarias y
obligatorias.

3. Manejo de los materiales mas comunes para la realizacién de actividades en instituciones sociales:
1. - Materiales fungibles e inventariables.
2. - Juegos de mesa.
3. - Realizaciéon de inventarios y listados.

Revisién del estado de las ayudas técnicas.

Distribucién y adecuacion de espacios y mobiliario.

Comprobacion de las condiciones de seguridad y accesibilidad.

Registro de incidencias.

No v

UNIDAD DIDACTICA 3. PARTICIPACION EN LA ORGANIZACION FUNCIONAL EN UNA INSTITUCION
SOCIOSANITARIA.

1. Distribucion de tareas:
1. - Horarios.
2. -Turnos.
3. - Grupos de trabajo.
2. Transmisién de la informacion. Utilizacién de lenguajes adecuados a las necesidades de los usuarios
dependientes.
3. Usode los indicadores de calidad de las intervenciones.

UNIDAD DIDACTICA 4. COLABORACION EN EL PLAN DE CUIDADOS INDIVIDUALIZADOYY LA
DOCUMENTACION BASICA DE TRABAJO.

1. Plande cuidados individualizado:
1. - Elementos constitutivos.
2. - Profesionales que intervienen.
El expediente individual del usuario. Composicion.
Protocolos de actuacion.
Hojas de incidencia: cumplimentacién.
Utilizacion de la documentacion sociosanitaria manejada en instituciones de personas dependientes.
Recopilacion y transmisiéon de informacion al equipo de trabajo y al equipo interdisciplinar.

ok owd

PARTE 2. ATENCION A ENFERMOS DE ALZHEIMER

MODULO 1. DEFINICION DE ENVEJECIMIENTO. CONCEPTOS RELACIONADOS
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UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS SOBRE ENVEJECIMIENTO Y SALUD

1. Definicién

2. Envejecimiento poblacional
3. Otros conceptos destacados
4. Diferentes conceptos de edad

UNIDAD DIDACTICA 2. ASPECTOS PSICOLOGICOS Y FISIOLOGICOS EN EL ENVEJECIMIENTO

1. Aspectos psicolégicos
2. Aspectos fisiologicos
3. Peculiaridades de las enfermedades en el anciano

UNIDAD DIDACTICA 3. VALORACION INTEGRAL DEL ANCIANO

1. Introduccién
2. Valoracién social y recursos sociales
3. Valoracién cognitiva

UNIDAD DIDACTICA 4. DIAGNOSTICO DE LAS DEMENCIAS

1. Definiciéon de demencia
2. Clasificacion de las demencias y criterios diagndsticos

MODULO 2. INTERVENCION EN LA ENFERMEDAD DE ALZHEIMER

UNIDAD DIDACTICA 5. SINTOMATOLOGIA CLINICAY COGNITIVA EN LA ENFERMEDAD DE
ALZHEIMER

1. Introduccion a la enfermedad de alzheimer
2. Ambitos sintomaticos generales de la enfermedad de Alzheimer

UNIDAD DIDACTICA 6. TRATAMIENTO: MEDIDAS GENERALES

1. Introduccién al tratamiento en la enfermedad de Alzheimer
MODULO 3. ASPECTOS RELATIVOS AL CUIDADO DEL PACIENTEY APOYO FAMILIAR
UNIDAD DIDACTICA 7. CUIDADOS AL PACIENTE ENFERMO DE ALZHEIMER

1. Nutriciény alimentacion

2. Enfermeria: sondaje nasogastrico

3. Cuidados domiciliarios
4. Cuidados paliativos

UNIDAD DIDACTICA 8. EL PAPEL DEL CUIDADOR

1. Preparandose para el cuidado
2. Cuidados al cuidador
3. Consecuencias del enfermo en la vida del cuidador
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UNIDAD DIDACTICA 9. AYUDA Y APOYO A LOS FAMILIARES. GUIA PARA FAMILIARES

1. Directorio de tipos de ayuda a personas con demencia
2. Recursos sociales
3. Asociaciones y grupos de ayuda

ANEXO A1.CASOS CLINICOS DE ALZHEIMER

1. Caso 1
2. Caso 2
3. Caso 3
4. Caso4

MODULO 4. ATENCION GERIATRICA
UNIDAD DIDACTICA 10. CONCEPTOS RELACIONADOS CON LA GERIATRIA

1. Gerontologiay geriatria. Caracteristicas
2. Gerontologia social y enfermeria gerontoldgicay geriatrica

UNIDAD DIDACTICA 11. RECURSOS SOCIOSANITARIOS APLICADOS AL TRATAMIENTO EA

1. Introduccion

2. Tipos de centros sanitarios en el sistema sanitario espafiol
3. Organizacion funcional y organica de los centros sanitarios
4. Centro de atencién y asistencia a personas mayores

UNIDAD DIDACTICA 12. NECESIDADES BASICAS HUMANAS

1. Principales clasificaciones de las necesidades
2. Los cuidados basicos de enfermeria o plan de cuidados integral de enfermeria

UNIDAD DIDACTICA 13. TRATAMIENTO Y PREVENCION DE LAS LESIONES DE LA PIEL

1. Lapiel del anciano

2. Epidemiologia, cadena epidemiolégicay transmisién de infecciones
3. Medidas paradisminuir el riesgo de transmisién de infecciones

4. Lapiel como drgano protector ante las infecciones

UNIDAD DIDACTICA 14. CARACTERISTICAS DE LAS ENFERMEDADES EN GERIATRIA

Introduccion

Enfermedades osteoarticulares
Hipertension arterial

Diabetes mellitus

Los sentidos de la vista y del oido
Temblor y parkinson

Accidentes cerebrovasculares
Depresién

El sindrome confusional

La demencia

ONvONOUhWNPE
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UNIDAD DIDACTICA 15.HIGIENE GENERAL
1. Introduccién
MODULO 5. HIGIENE ALIMENTARIA
UNIDAD DIDACTICA 16. ALIMENTACION Y NUTRICION. LA IMPORTANCIA EN LA SALUD

1. Introduccién a las modificaciones en el sistema gastrointestinal del anciano
2. Habitos alimentarios

3. Concepto de alimento

4. Clasificacién de los alimentos

5. Lasdietas

UNIDAD DIDACTICA 17. MANIPULACION DE ALIMENTOS

1. Tonificacién alimentaria. Normas de manipulacién de alimentos
2. Manipulacion de alimentos. Medidas preventivas.

UNIDAD DIDACTICA 18. ALMACENAMIENTO Y CONSERVACION DE ALIMENTOS

1. Sistemasy métodos de conservacién de productos alimenticios en el domicilio
2. Almacenamiento y colocacién de los productos
3. Prevencién del deterioro de alimentos

MODULO 6.ASPECTOS RELATIVOS A LAENFERMEDAD DE ALZHEIMER
UNIDAD DIDACTICA 19. LA IMPORTANCIA DE LA COMUNICACION

1. La comunicacion interpersonal
UNIDAD DIDACTICA 20. MALOS TRATOS Y ENFERMEDAD DE ALZHEIMER

1. El maltrato enlatercera edad como problema social
2. El maltrato en enfermos de Alzheimer

PARTE 3. APOYO PSICOSOCIAL, ATENCION RELACIONAL Y COMUNICATIVA EN INSTITUCIONES
UNIDAD FORMATIVA 1. ANIMACION SOCIAL PARA PERSONAS DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES

UNIDAD DIDACTICA 1. PARTICIPACION EN LA ATENCION PSICOSOCIAL DE LAS PERSONAS
DEPENDIENTES EN LA INSTITUCION SOCIOSANITARIA.

1. Fomento de la adaptacion a lainstitucién de las personas dependientes:
1. - Caracteristicas.
2. - Factores que favorecen o dificultan la adaptacion.
3. - Apoyo durante el periodo de adaptacion.
4. - Estrategias de intervencion.
2. Fomento de la relacién social de las personas dependientes:
1. - Caracteristicas.
2. - Habilidades sociales fundamentales.
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3. - Factores.

4. - Dificultades.

5. - Técnicas para favorecer la relacién social.

6. - Actividades de acompafnamiento y de relacién social, individual y grupal.

7. - Medios y recursos: aplicaciones de las nuevas tecnologias, recursos del entorno.

3. Utilizacién del ambiente como factor favorecedor de la autonomia personal, comunicacion y relaciéon
social:

1. - Elementos espaciales y materiales: distribucién, presentacion.

2. - Decoracion de espacios.

3. - Disenoy elaboracion de materiales.

4. - Caracteristicas especificas de la motivacién y el aprendizaje de las personas enfermas
dependientes.

UNIDAD DIDACTICA 2. RECONOCIMIENTO DE LAS CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS DE
PERSONAS DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES.

1. Conceptos fundamentales:
1. - Ciclovital.
2. - Conducta.
3. - Procesos cognitivos.
4. - Motivacion.
5. - Emocién, alteraciones.
2. Proceso de envejecimiento:
1. - Enfermedad y convalecencia: cambios bio-psico-sociales.
2. - Incidencias en la calidad de vida.
3. - Evolucion del entorno socioafectivo y de la sexualidad de la persona mayor.
4. - Necesidades especiales de atencién y apoyo integral.
5. - Calidad de vida, apoyo y autodeterminacion en la persona mayor.
6. - Conceptos fundamentales.
7. - Caracteristicas y necesidades en enfermedad y convalecencia.
3. Discapacidades en las personas dependientes:
1. - Concepto.
2. - Clasificacion y etiologias frecuentes.
3. - Caracteristicas y necesidades.
4. - Calidad de vida, apoyo y autodeterminacion de las personas con discapacidad.

UNIDAD DIDACTICA 3. ACOMPANAMIENTO DE LOS USUARIOS.

Concepto de acompanamiento de las personas dependientes en la institucién.
Areas de intervencién, limites y deontologia.

Funciones y papel del profesional en el acompafamiento.

Intervenciones mas frecuentes.

Técnicas y actividades para favorecer la relacion social.

Técnicas basicas de comunicacién: individuales y grupales.

Acompainamiento en las actividades.

Noupwde

UNIDAD FORMATIVA 2. MANTENIMIENTO Y MEJORA DE LAS ACTIVIDADES DIARIAS DE PERSONAS
DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES

UNIDAD DIDACTICA 1. MANTENIMIENTO Y ENTRENAMIENTO DE LAS FUNCIONES COGNITIVAS EN
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SITUACIONES COTIDIANAS DE LA INSTITUCION.

1. Técnicas para el entrenamiento de la memoria.

2. Técnicas para el entrenamiento de la atencién.

3. Técnicas para el entrenamiento de la orientacion espacial, temporal y personal.
4. Técnicas para el entrenamiento del razonamiento.

5. Elaboracion de estrategias basicas de intervencion.

UNIDAD DIDACTICA 2. MANTENIMIENTO Y ENTRENAMIENTO DE HABITOS DE AUTONOMIA
PERSONAL EN SITUACIONES COTIDIANAS DE LA INSTITUCION.

Técnicas, procedimientos y estrategias de intervencion.
Técnicas de resolucién de conflictos.
Procedimientos y estrategias de modificaciéon de conducta.
Comportamientos en grupo.
Utilizacion de las dindmicas de grupo.
Observacién del usuario en situaciones especiales, fiestas y eventos:
1. - Técnicas basicas de observacion.
2. - Intervencién en situaciones de crisis.
3. - Comunicacién de incidencias al equipo interdisciplinar.

S o N

UNIDAD FORMATIVA 3. TECNICAS DE COMUNICACION CON PERSONAS DEPENDIENTES EN
INSTITUCIONES

UNIDAD DIDACTICA 1. MEJORA DEL PROCESO DE COMUNICACION CON EL USUARIO.

Proceso de comunicacion; caracteristicas.

Barreras en la comunicacién, interferencias y ruidos.

Pautas para mejorar la comunicacién con el usuario: claridad, sencillez, atencién, empatia.
Técnicas basicas de comunicacién no verbal.

Adaptacién del [éxico de lainstitucién a las caracteristicas del usuario.

Comunicacion con los familiares y el entorno del usuario.

S e o N

UNIDAD DIDACTICA 2. UTILIZACION DE TECNICAS DE COMUNICACION ALTERNATIVAY
AUMENTATIVA.

1. Necesidades especiales de comunicacion.
2. Estrategias y recursos de intervencion comunicativa.
3. Sistemas alternativos de comunicacion:
1. - Conceptoy clasificacion.
2. - Uso del vocabulario basico de la atencién sociosanitaria en instituciones de atencion social en
los lenguajes alternativos usuales: BLISS, SPCy LSE.
4. Ayudas técnicas parala comunicacién alternativa y aumentativa.
5. Técnicas de comunicacion con enfermos de alzheimer.
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IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

@

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes:
iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

Espana
Latino America

Reublica Dominicana
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