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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacién educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la

calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde m Pretendemos que los nuevos

11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO

& . . W -

™ | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del

profesionales que hardn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda

experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
+/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

DELNCALIDAD AHBENTAL IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones Publicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
3 |

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.

ﬂhg EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://www.euroinnova.com/auxiliar-asesor-mediacion-seguros

FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cudl se adapta mas a tu perfil!
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1 5 A‘J EMPRENDE 15 ‘AJ RECOMIENDA
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1 5 /ﬂ GRUPO 20 A FAMILIA
NUMEROSA
0/ Beca 0/, Beca
20 A’ DIVERSIDAD 20 AJ PARA PROFESIONALES,
FUNCIONAL SANITARIOS,
COLEGIADOS/AS

Solicitar informacion
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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J  INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://www.euroinnova.com/auxiliar-asesor-mediacion-seguros

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Curso de Asesor de Seguros (Titulacion Profesional de Asesor de
Mediacién de Seguros)

DURACION
@ 180 horas

MODALIDAD
AR | oNuLInE

ACOMPANAMIENTO

g\‘&‘_ﬁg PERSONALIZADO

Titulaciéon

TITULACION expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociacion Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacién
online por QS World University Rankings

EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

como centro acreditado para la imparticién de acciones formativas
expide el presente titulo propio

NOMBRE DEL ALUMNO/A

ooooooooo de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre del curso

con una duracion de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de Euroinnova International Online Education.

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.

Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX,

¥ para que conste expido la presente titulacién en Granada, a (dia) de (mes) del (ario).

EUROINNOVA
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Descripcion

Este curso de Asesor de Seguros le ofrece una formacion especializada en la materia. En la situacién
actual el conocimiento sobre todo aquello que puede afectarnos es crucial, conocer nuestros derechos
y deberes como asegurados puede ayudarnos a enfrentar gran diversidad de situaciones, y puede
suponer salir airoso de una situaciéon complicada. La contratacién de un sequroy el perfecto
conocimiento de sus clausulas es importante, asi este curso de Asesor de Seguros ofrece la posibilidad
de conocery en profundidad la gestion, normativa, formalizaciéon, mediacién y legislacion sobre las
asesorias de seguros aplicables tanto en el ambito personal como profesional.

Objetivos

¢ Adquirir los conocimientos generales necesarios para desarrollar la profesién de auxiliar asesor
de mediacion de seguros, de acuerdo a la Ley 26/2006, de 17 de julio, de mediacién de segurosy
reaseguros privadosy a la Resolucién de 18 de febrero de 2011, de la Direccién General de
Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se establecen los requisitos y principios basicos de
los programas de formacién para los mediadores de seguros, corredores de reaseguros y demas
personas que participen directamente en la mediacién de los seguros y reaseguros privados.

¢ Md4s concretamente, con este curso el alumno adquirira las siguientes habilidades:

¢ Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionadas con la formalizacién y ejecucion del
contrato de seguro o reaseguro. Normativa aplicable. Anélisis del seguro y el contrato de
seguro.

¢ Conocimiento de los fundamentos de la gerencia de riesgos, coaseguro y reaseguro.

e Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionadas con la gestién comercial en al ambito
asegurador.

¢ Conocimiento de la normativa aplicable en materia de proteccién de datos y derechos de los
consumidores.

¢ Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionadas con la atencién al cliente, resolucion de
quejas, reclamaciones y consultas en el sector financiero.

¢ Conocimiento de singularidades de la comercializaciéon de seguros a distancia.

A quién va dirigido

Este curso de Asesor de Seguros esta dirigido a personas interesadas en las mediaciones de seguros
para adquirir o perfeccionar conocimientos en mediacién. Personas interesadas en el dominio de los
conocimientos y las técnicas relacionadas con la formalizaciéon y ejecucion del contrato de seguro o
reaseguro, normativa aplicable, analisis y el contrato de seguro. En general, el curso de Asesor de
Seguros esta dirigido a todas aquellas personas que estén interesadas en recibir conocimientos con
respecto a la mediacién de seguros ya sea a nivel profesional como por interés personal.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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Para qué te prepara

Este curso de Asesor de Seguros te prepara para conocer en profundidad los conocimientos
fundamentales de la gestién comercial en el dmbito del asegurador, el conocimiento de la normativa
aplicable en materia de proteccién de datos y derechos de los consumidores. En definitiva, le
proporcionara conocimientos sobre aserraria en mediacién de seguros Gtil a nivel personal o
profesional.

Salidas laborales

Auxiliar Asesor Seguros, Asegurados, Mediador.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

UNIDAD DIDACTICA 1. EL CONTRATO DE SEGURO

N A WN =

Concepto y caracteristicas

Formas de proteccién. Transferencia del riesgo: el seguro
Ley de Contrato de Seguro. Disposiciones generales
Derechos y deberes de las partes

Elementos que conforman el contrato de seguro
Férmulas de aseguramiento

Clases de pélizas

Ramos y modalidades de seguro

UNIDAD DIDACTICA 2. DISTRIBUCION DE RIESGOS

1.
2.

El coaseguro. Concepto
El reaseguro. Concepto

UNIDAD DIDACTICA 3. LOS PLANES Y FONDOS DE PENSIONES

1.
2.
3.
4.

Concepto y funcionamiento

Clases de planes de pensiones

Tipos de prestaciones

Diferencias entre planes de pensionesy seguros de jubilacion

UNIDAD DIDACTICA 4. PROCEDIMIENTOS BASICOS DE INTERPRETACION DE PROPUESTAS DE
SEGURO Y REASEGURO DE DIFERENTES CONTRATOS

1.
. Cumplimentacién de propuestas de riesgos personales: salud, vida, enfermedad, accidentes
. Cumplimentacion de propuestas de riesgos materiales: incendio, robo, transportes,

4.

5.

Las propuestas y solicitudes de seguros

multirriesgos, ingenieria, vehiculos, agrarios

Cumplimentacion de propuestas de riesgos patrimoniales: crédito y caucién, responsabilidad
civil

Técnicas de comunicacion: resolucion de dudas planteadas

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS CLIENTES DE SEGUROS

aunhkhwn-=

o ~N

El cliente de seguros. Caracteristicas

Necesidades y motivaciones de compra. Habitos y comportamientos

El servicio de asistencia al cliente

La fidelizacién del cliente

Aplicaciones informaticas de gestion de las relaciones con el cliente

Estrategias de desarrollo de cartera y nueva produccién de la actividad de mediacién de seguros
y reaseguros

. El asesor de seguros
. El proceso de negociacién

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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9. Aplicacion de las herramientas de gestién de relacién con clientes

UNIDAD DIDACTICA 6. PROCEDIMIENTOS DE CALCULO FINANCIERO APLICABLES A SEGUROS Y
FISCALIDAD EN LOS SEGUROS PRIVADOS

Concepto de interés nominal, interés efectivo o tasa anual equivalente (TAE)
Concepto de renta. Tipos: constantes, variables, fraccionadas

Tarificacién manual de diferentes tipos de seguros

Tarificacién informatica de diferentes tipos de seguros

Tarificacién en el seguro del automovil

Formas de pago de la propuesta de seguro: efectivo, domiciliacién bancaria, y otros
Fiscalidad de los Seguros Privados

Fiscalidad de los planes y fondos de pensiones: prestaciones y aportaciones

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 7. IDENTIFICACION Y GERENCIA DE RIESGOS. POLIZAS TIPO O SEGURO A
MEDIDA

1. Elriesgo. Concepto

2. Tratamiento del riesgo: identificacidn-clasificacion, andlisis-selecciéon, evaluacion-vigilancia

3. Metodologiay sistemas. Desglose de tareas, diagramas, técnicas cualitativas, cuantitativas,
arboles de decision, simulacion, modelizacién, otros, Mapa, lista y plan de riesgos

4. La transferencia de riesgos. El outsourcing

5. Identificacién, andlisis y evaluacién de riesgos especiales

6. Elaboracion de productos especificos por agrupacién y adaptacién de contratos de seguros
existentes

7. Presentacion de las propuestas de seguros dirigidas a superiores jerarquicos y a entidades
aseguradoras

8. Valoracién de la exclusividad de la propuesta de seguro para clientes

UNIDAD DIDACTICA 8. NORMATIVA LEGAL DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.

1. Riesgos relacionados con la carga fisica: el entorno de trabajo, mobiliario mesay silla de trabajo),
pantallas de visualizacién, equipos (teclado, ratén) y programas informaticos

2. Riesgos relacionados con las condiciones ambientales: espacio, iluminacién, climatizacién, ruido,
emisiones

3. Riesgos relacionados con aspectos psicosociales: repetitividad, sobrecarga, subcarga, presion de
tiempos, aislamiento

4. Caracteristicas de un equipamiento adecuado

UNIDAD DIDACTICA 9. ELEMENTOS FORMALES (LA POLIZA) Y MATERIALES QUE CONFORMAN EL
CONTRATO DE SEGURO

1. Solicitud-Propuesta-Cuestionario (presenciales, telefénicas, e-mail, fax)

2. Condiciones generales

3. Condiciones particulares

4. Condiciones especiales

5. Suplementos o apéndices (modificaciones, ampliaciones, reducciones, suspensiones...)
6. Boletin de adhesion y certificado individual

7. Cartas de garantias

EUROINNOVA
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(0]

. Elrecibo del seguro
9. Elementos reales que conforman el contrato de seguro y que requieren revision en documentos
formales
10. Elementos materiales que conforman el contrato de seguro
11. Modalidades de contratacién (documentacién y tramites necesarios para su aceptacion).
Tarificacién y su correcta aplicacion

UNIDAD DIDACTICA 10. PROCESO DE CONTRATACION DE UNA POLIZA DE SEGUROS

1. Captacion del cliente, descripcién de la operacion, seleccién de productos, aporte de
documentacion, peritaje previo a la aceptacion, peticion del seguro a la entidad, emisién de la
polizay del recibo, Formalizacién y revisién del contrato (adecuacion a las garantias contratadas)

2. Vigilancia del seguro: revalorizacién automatica, bonificaciones, ampliacion o reduccién de
garantias, siniestralidad, aumento o disminucién de capitales, descuentos de la entidad, otros

3. Normativa vigente en el tratamiento de datos. Confidencialidad y seguridad

UNIDAD DIDACTICA 11. EXTINCION DEL CONTRATO DE SEGURO

Mutuo acuerdo de las partes
Expiracién del plazo
Desaparicién del riesgo
Desaparicién objeto asegurado
Acaecimiento del siniestro
Nulidad del contrato

Rescision

NoubkwnN=
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Solicita informacién sin compromiso

iMatricularme ya!

Telefonos de contacto
Espaina @ +34900 831 200 Argentina @ 54-(11)52391339
Bolivia Q  +59150154035 Estados Unidos Q  1-(2)022220068
Chile Q  56-(2)25652888 Guatemala Q  +502 22681261
Colombia @ +57 601 50885563 Mexico @ +52-(55)11689600
CostaRica Q  +506 40014497 Panamé Q  +507 8355891
Ecuador QQ  +593 24016142 Peru Q  +51117075761

ElSalvador Q  +50321130481 Republica Dominicana )  +1 8299463963

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.com

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

Espana @@@@
Latino America @
Reublica Dominicana @

PROINNO,

th
’>
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