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SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnología se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos  por  aplicar  la  innovación  tecnológica  a  todos  los  niveles  en  los  que  se  produce  la
transmisión de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos más
demandados  en  el  mercado  laboral;  profesionales  innovadores,  emprendedores,  analíticos,  con
habilidades directivas y con una capacidad de añadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sólida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovación y el cambio.

Para  evaluar  su  posición  en  estos  rankings,  se  consideran  diversos  indicadores  que  incluyen  la
percepción online y offline, la excelencia de la institución, su compromiso social, su enfoque en la
innovación educativa y el perfil de su personal académico.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM
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MÉTODOS DE PAGO
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Curso Superior en Analítica Web y Big Data

DURACIÓN
220 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Titulación Expedida y Avalada por el Instituto Europeo de Estudios Empresariales “Enseñanza no
oficial y no conducente a la obtención de un título con carácter oficial o certificado de
profesionalidad.”
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Descripción
Debido a las diversas herramientas que existen hoy en día para la recolección de datos, aún más
importante es su tratamiento e interpretación. Por esto surge la figura de analista de datos y más
concretamente en entornos de Big data. Estas acciones mejoran el posicionamiento y la
competitividad en los mercados. El objetivo de este curso es que el alumno sea capaz de identificar el
método de análisis de información necesario para tratar un gran volumen de datos. Aprender técnicas
de minería de datos, relacionados con las plataformas web como es la Minería de texto o web Mining.
Y por último, pero no menos importante, desarrollar cuadros de mando que te permitan establecer
una estrategia de marketing competitiva. En INESEM podrás trabajar en un Entorno Personal de
Aprendizaje donde el alumno es el protagonista, avalado por un amplio grupo de tutores especialistas
en el sector. 

Objetivos

Conocer e identificar las principales fases que intervienen en un proyecto de Big Data.
Dominar las principales métricas de analítica web.
Conocer los métodos de análisis de datos e inteligencia competitiva.
Aplicar herramientas de analítica web presentes en el mercado actual.
Establecer estrategias de marketing a partir del análisis e interpretación de datos.

A quién va dirigido
El curso superior en analítica web en entornos Big Data está dirigido a profesionales de todos los
niveles que quieran desarrollar o mejorar su capacidad analítica con grandes volúmenes de datos.
Adquirirán conocimientos en torno a la analítica web y minería de datos, además de su análisis e
interpretación para su correcta utilización en estrategias de marketing y empresariales.

Para qué te prepara
Con el curso superior en analítica web en entornos Big Data sabrás desenvolverte de forma
profesional en los principales métodos de análisis de información, tanto cuantitativa como cualitativa,
para procesar datos web. Aplicar Big Data a la analítica web te ayuda a optimizar tus estrategias de
contenidos, obteniendo datos fiables y concretos sobre qué es lo que realmente le interesa a tus
usuarios.
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Salidas laborales
El curso superior en analílitica web en entorno Big Data te permite desempeñar puestos de
responsabilidad como analista de datos o analista web, debido a su formación avanzada y
especializada. También puestos relacionados con especialistas en marketing digital que requiera el
análisis de datos web y la utilización de herramientas como Google Analytics. 
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TEMARIO

MÓDULO 1. BIG DATA OVERVIEW

UNIDAD DIDÁCTICA 1: INTRODUCCIÓN AL BIG DATA

¿Qué es Big Data?1.
La era de las grandes cantidades de información: historia del big data2.
La importancia de almacenar y extraer información3.
Big Data enfocado a los negocios4.
Open Data5.
Información pública6.
IoT (Internet of Things-Internet de las cosas)7.

UNIDAD DIDÁCTICA 2: FASES DE UN PROYECTO DE BIG DATA

Diagnóstico inicial1.
Diseño del proyecto2.
Proceso de implementación3.
Monitorización y control del proyecto4.
Responsable y recursos disponibles5.
Calendarización6.
Alcance y valoración económica del proyecto7.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. BIG DATA Y MARKETING

Apoyo del Big Data en el proceso de toma de decisiones1.
Toma de decisiones operativas2.
Marketing estratégico y Big Data3.
Nuevas tendencias en management4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4: INTELIGENCIA DE NEGOCIO Y HERRAMIENTAS DE ANALÍTICA

Tipo de herramientas BI1.
Productos comerciales para BI2.
Productos Open Source para BI3.
Beneficios de las herramientas de BI4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5.PRINCIPALES PRODUCTOS DE BUSINESS INTELLIGENCE

Cuadros de Mando Integrales (CMI)1.
Sistemas de Soporte a la Decisión (DSS)2.
Sistemas de Información Ejecutiva (EIS)3.

UNIDAD DIDÁCTICA 6.DEL BIG DATA AL LINKED OPEN DATA

Concepto de web semántica1.
Linked Data Vs Big Data2.
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Lenguaje de consulta SPARQL3.

MÓDULO 2. FUNDAMENTOS Y PLANIFICACIÓN DE LA MÉTRICA DIGITAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1: ¿QUÉ ES LA ANALÍTICA WEB?

Introducción1.
La Analítica Web: Un reto cultural2.
¿Qué puede hacer la analítica web por ti o tu empresa?3.
Glosario de Analítica Web4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2: ANALÍTICA WEB BÁSICA

La analítica web en la actualidad1.
Definiendo la analítica web2.
El salto a la analítica web moderna3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3: INTRODUCCIÓN AL ANÁLISIS Y MÉTRICA WEB

Conceptos básicos1.
Métricas para el análisis web2.

UNIDAD DIDÁCTICA 4.MÁS ALLÁ DE LOS DATOS

Segmentación en base al comportamiento1.
Predicción y minería de datos2.
Rumbo a la analítica inteligente3.

MÓDULO 3. MÉTODOS DE ANÁLISIS

UNIDAD DIDÁCTICA 1:MINERÍA DE DATOS O DATA MINING Y EL APRENDIZAJE AUTOMÁTICO

Introducción a la minería de datos y el aprendizaje automático1.
Proceso KDD2.
Modelos y Técnicas de Data Mining3.
Áreas de aplicación4.
Míneria de textos y Web Mining5.
Data Mining y marketing6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2: ANALIZAR LA INFORMACIÓN CUANTITATIVA

Identificar los factores críticos1.
Otros factores que convienen medir2.
Las macro y microconversiones3.
Medir el valor económico4.
Sitios sin comercio: valores a medir5.
Medición de sitios B2B6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3: ANALIZAR LA INFORMACIÓN CUALITATIVA
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Introducción1.
La usabilidad web2.
Pruebas online y a Distancia3.
Las encuestas4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4: CI:INTELIGENCIA COMPETITIVA

Introducción1.
Recopilar datos de Inteligencia Competitiva2.
Análisis del tráfico de sitios web3.
Búsquedas4.

MÓDULO 4. OTRAS HERRAMIENTAS DE ANALÍTICA WEB

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CRM EN EL MEDIO ONLINE

Conceptos básicos de gestión de clientes y CRM1.
Remarketing2.
Tipos de clientes3.
Estrategias y herramientas de gestión de clientes4.
Métricas de fidelización5.
Aplicación de diferentes herramientas a casos de empresas6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2.INTRODUCCIÓN A HERRAMIENTAS DE ANALÍTICA WEB

Listado de herramientas1.
Herramientas de analítica web2.
Herramientas de análisis de logs3.
Herramientas de medición mediante tags4.
Herramientas para medir el rendimiento de nuestro sitio web5.
Herramientas para recoger información de diseño y usabilidad web6.
Herramientas que analizan nuestra actividad en redes sociales7.
Herramientas de inteligencia competitiva8.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. WEKA Y DATA MINING

¿Qué es WEKA?1.
Técnicas de Data Mining en Weka2.
Interfaces de Weka3.
Selección de atributos4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EL ANALIZADOR DE TRÁFICO WEB PIWIK

¿Qué es PIWIK?1.
Instalación y Configuración2.
Integración con otras aplicaciones3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5: PROBLEMAS Y SOLUCIONES DE LA ANALÍTICA WEB

La calidad de los datos1.
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Obtener datos válidos2.
¿En qué basarnos para la toma de decisiones?3.
Beneficios de análisis multicanal4.

MÓDULO 5.CUADRO DE MANDO Y DASHBOARD

UNIDAD DIDÁCTICA 1. DEFINICIÓN DE KPIS

Definición de KPIs1.
KPI, CSF y metas2.
Principales KPIS3.
Ejemplos de KPIS4.
Supuesto práctico: Cálculo de KPI con Excel5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. CONCEPTO Y CREACIÓN DE CUADROS DE MANDO

Introducción a los cuadros de mando y dashboard1.
Estrategias para la creación de un cuadro de mando2.
Dashboard en Excel o Google Analytics3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3.HERRAMIENTAS PARA LA CREACIÓN DE CUADROS DE MANDO

Aplicaciones gratuitas1.
Aplicaciones propietarias2.
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Solicita información sin compromiso

Teléfonos de contacto

España +34 900 831 200 Argentina 54-(11)52391339

Bolivia +591 50154035 Estados Unidos 1-(2)022220068

Chile 56-(2)25652888 Guatemala +502 22681261

Colombia +57 601 50885563 Mexico +52-(55)11689600

Costa Rica +506 40014497 Panamá +507 8355891

Ecuador +593 24016142 Perú +51 1 17075761

El Salvador +503 21130481 República Dominicana +1 8299463963

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.com

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

España     

Latino America  

Reública Dominicana  
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https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.youtube.com/@euroinnova
https://www.linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://www.facebook.com/Euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.tiktok.com/@euroinnova
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.instagram.com/euroinnova/
https://www.facebook.com/euroinovalatinoamerica
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.instagram.com/euroinnovard/
https://www.facebook.com/Euroinnovard
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